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ميرزا  رضي الجشي لــ » الخط«:

هلال آل احبيل لــ »الخط«:

حملت لواء العلم بين 
أرملة المرحوم الحاج علي المصطفىعدد من مدن المملكة وسلطنة عمان

إلى رحمة الله 

إنتروبيا الجاذبية 
والشروط الإبتدائية الخاصة 

في لحظة الإنفجار الكوني العظيم

 أديب أبو المكارم

عبيرُ الشوق

السيد محمد المشعل

خطوة نحو التغيير

حبي للغة الإنجليزية نقلني إلى شركة  أرامكو 
وحبّي لوطني دفعني لرعاية الأيتام
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مركز تجهيزات المسابح 
POOLS EQUIPMENT CENTER

- برك سباحة
- جاكوزي 

- صيانة مسابح 

-  معدات مسابح 
- حمامات بخار )سونا(

- سخانات تدفئة المسابح

تصميم
 وتنفيذ

زورونا على الموقع 
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بسم الله الرحمن الرحيم 

Email: alkhatmag@yahoo.com
رئيس التحرير / فؤاد نصرالله 
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إخــوان الصفــا هــم مجموعــة مــن العلمــاء ، حجبــوا أســماءهم عــن جمهــور 
القــراء ، وبالتالــي أمعنــوا في إخفــاء هوياتهــم واســمائهم فظلــوا هدفــا 
للتخمــن خاصــة أن الباحثــن قــد اختلفــوا في معرفــة الفتــرة الزمنيــة التــي 

ظهــروا فيهــا ، وكتبــوا مــن خلالهــا رســائلهم المهمــة.
لقــد تعــددت الــرؤى حــول أهدافهــم ، وأفكارهــم ، وبواعــث تجمعهــم علــى 
هــذا النحــو الفريــد ، فهنــاك مــن يــرى أنهــم مــن المتصوفــة ، وهنــاك مــن 
يراهــم مــن المعتزلــة ، وبعــض الاقاويــل تذهــب إلــى كونهــم يعتنقــون مذهــب 

الاســماعيلية .
* المكان :

إخــوان الصفــاء وخــلّان الوفــاء ، جماعــة أخويــة إســلامية ســرية نشــطت 
خــلال القــرن الرابــع الهجــري ، وكان مركزهــا الرئيســي في مدينــة البصــرة 

بالعــراق . ولهــا فــروع منتشــرة في جميــع أرجــاء العالــم الإســلامي .
* غموض الجماعة:

وأشــخاصها  الجماعــة  هــذه  يلــف  الــذي  الغمــوض  مــن  الرغــم  وعلــى 
بســبب الطابــع الســري لنشــاطها ولجوئهــا إلــى التقيــة . إلا أنهــا تركــت 
ميراثًــا فكريًــا وروحيًــا بقيــت آثــاره فاعلــة بعمــق شــديد في مناحــي الثقافــة 
الإســلامية وادبياتهــا الفريــدة عبــر عصورهــا المختلفــة ، يتمثــل في اثنتــن 
وخمســن رســالة لا يعُــرف مؤلفوهــا ، وتســتغرق في الطبعــات الحديثــة 
نحــوًا مــن ألفــن وخمســمئة صفحــة وأكثــر ، حيــث تبحــث في شــتى معــارف 
عصرهــم مــن فلســفة وعلــوم وفلــك ورياضيــات وروحانيــات وإلهيــات  ، 
ــي،  ــع كون ــى التأســيس لمذهــب إســلامي ذي طاب ــك إل وتهــدف مــن وراء ذل
يســتغرق ويســتوعب المذاهــب كلهــا ، ويحقــق وجــوده بينهــا بشــكل قــوي 

ومتمكــن ، يتخطــى عتبــات الإقليميــة .
* المعنى في الرسائل:

 المذهــب مبثــوث في ثنايــا الرســائل وفي كل رســالة تجــد منــه طرفًــا ، بحيــث 
لا تتوضــح غايــة الإخــوان إلا بعــد الإنتهــاء مــن قــراءة الرســائل ، مــن قبــل 
قــارئ فاهــم ، قــادر علــى ربــط شــتات الأفــكار والتأليــف بينهــا . هــذا النثــر 
للأفــكار المتنوعــة والجريئــة التــي تخــدم موضوعًــا واحــدًا نجــده في كل 

محــور مــن المحــاور الرئيســية التــي تشــكل مذهبهــم ، ويحــرك فكرهــم  .
لقــد ألــف أهــل الصفــا ، موســوعة علميــة شــديدة الثــراء ، في مناحــي 
عديــدة ، منهــا : الرياضيــات والطــب والفلــك والمنطــق والموســيقى والجبــر 

ــا.  ــل رســائل بعينه ــى توصي ــادرة عل ــة ، ق ــة دقيق والهندســة ، بلغ
تعتبــر رســائل إخــوان الصفــا أقــرب للموســوعة العلميــة في تاريــخ العــرب 
بــل والمســلمن ، تكلمــوا فيهــا عــن أفكاراهــم التــي اعتنقوهــا بشــكل صريــح 
وبــن . تتكــون مرجعيتهــم مــن اثنتــن وخمســن رســالة في العلــوم الطبيعيــة 
والعلــوم النفســية ، وفي المنطــق وغيــر ذلــك مــن أنشــطة بشــرية وعمرانيــة.

* الزمن :
أولئــك  فيهــا  عــاش  التــي  الزمنيــة  الفتــرة  تحديــد  في  غمــوض  هنــاك 
المفكــرون، وإن كانــت هنــاك دلائــل علــى كونهــم قــد ظهــروا في الربــع الاخيــر 
مــن القــرن العاشــر الميــلادي ،  وكانــت لديهــم القــدرة علــى الإســتدلال 
المنطقــي للأفــكار مــن خــلال قــراءة بعــض آيــات القــرآن الكــريم ، والتــوراة 
والإنجيــل ، وهــو الشــيء الــذي بــدا غيــر مســبوق، فقــد رفعــوا الحــرج عــن 
أنفســهم بالإســتدلال علــى أفــكار معينــة بمــا يتوافــق مــع الرؤيــة التــي أكــدت 
ــة ، وكونهــا في  ــى وجــود الحقيقــة العلمي عليهــا رســائلهم التــي أجمعــت عل

ــن ســماوي. ــف كل دي تضاعي
* نظرية التطور:

ــة  يؤمــن أخــوان الصفــا بــأن المخلوقــات جميعهــا وجــدت في سلســلة متصل
منفصلــة ، عبــر عوامــل التحــول التــي يجريهــا عليهــم الزمــن، باســتثناء 
الكائنــات العليــا ومنهــا الإنســان والقــرد وغيرهــم ، فقــد خلقــوا مــن الطــن 

مباشــرة.
إن تأمــل الحيــاة تجعلنــا نــدرك أن الإنســان هــو آخــر المخلوقــات لأنــه اكثرها 
تعقيــدا فقــد وجــد بعــد النبــات والحيــوان ، فهمــا مصــدر الغــذاء بالنســبة 
لــه. ويعمــد إخــوان الصفــا إلــى تراتبيــة معرفيــة ، مؤداهــا أن الحيــوان قــد 
خلــق بعــد النبــات لأن مصــدر غذائــه هــو النبــات ، والنبــات ذاتــه خلــق 
بعــد المعــادن لأنــه مصــدر غذائــه ، والمعــادن وجــدت بعــد ظهــور المــاء لأنــه 
ســبب تكوينــه. وهنــا نجــد أنهــم يســتخدمون المنطــق في شــرح وجهــة نظرهــم 
بــذكاء وطلاقــة . وعلــى هــذا الاســاس اســتمروا في اجتهاداتهــم الفكريــة.

* ارتباطات شرطية :
لقــد ربــط إخــوان الصفــا الوجــود كلــه بعلــوم المعرفــة علــى اختــلاف درجاتهــا 
وأقانيمهــا مــن فلــك ورياضيــات ومنطــق وهندســة وعمــارة وعلــم نفــس 
وفلســفة ، وغيرهــا مــن علــوم. واكــدوا أن تلــك العلــوم متشــابكة ، وفي 

ــكاد تنفصــم.  ــة لا ت ــات جديل علاق

إخوان الصفا منهج الاصطفاء  
                 والبحث عن أنموذج للنقاء 
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ومــن المدهــش أن إخــوان الصفــا كانــوا ســباقن في تفســيراتهم لتطــور 
المخلوقــات ، علــى الرغــم مــن وجــود علــوم متقدمــة في عصرهــم ربمــا 
ــى الحــوار والجــدل  ــد عل ــي تعتم ــم الت ــا وطوروهــا بطريقته اســتفادوا منه

وتقليــب الآراء علــى أوجههــا الممكنــة.
لقــد ســبقهم فلاســفة عظــام مثــل ارســطو وأفلاطــون وبعــض فلاســفة 
اليونــان القديمــة غيــر أن إخــوان الصفــا عالجــوا الموضــوع بطريقــة مختلفة. 
ــى حقيقــة  ــوا إل ــى الوجــود البشــري ، وذهب ــرة عل ــوا القــوى المؤث لقــد تناول
ان الخليــة الاولــى قابلــة للتحــول إلــى صــور مختلفــة ، وهــذا عكــس الخليــة 
الثانويــة التــي لا يمكــن أن تتحــول إلــى صــور أخــرى. قيــل هــذا قبــل أن 
يكشــف العالــم » منــدل« عــن قوانــن الوراثــة التــي تطــورت فيمــا بعــد كثيــرا.

ــى  ــا لمنهــج شــديد الرقــي لتشــجيع النفــوس عل كمــا خطــط  إخــوان الصف
الإرتقــاء الحضــاري ودعــم النواحــي الإيجابيــة في الســلوك الإنســاني .

إن المرتبــة التــي ابتغاهــا إخــوان الصفــا هــي مرتبــة عليــا أعلــى وأرفــع وأكثــر 
ســموا ممــا نجــده لــدى الفئــات الخاملــة والكســولة. 

ولاشــك ان طلــب العلــم والمعرفــة أجــدى مــن الانغمــاس في الملــذات الحســية 
والشــهوات الزائلــة . إن إخــوان الصفــا يرفعــون الإنســان إلــى مرتبــة عليــا 
هــو جديــر بهــا خاصــة إذا نبــذ كل مــا مــن شــأنه تعطيــل رغبتــه في الســمو 

لمــدارج عليــا .
* البحث عن الحقيقة:

ــن عناصــر  ــم م ــا لديه ــكل م ــة ب ــا للبحــث عــن الحقيق يتجــه إخــوان الصف
ــة في  ــل في البحــث عــن الحقيق ــى تتمث ــم الأول ــة متوهجــة ، فمهمته معرفي
أي مــكان ، وأن لا نتحيــز لمذهــب ولا نتعصــب لــرأي مهمــا بانــت وجاهتــه.

يعمــل إخــوان الصفــا علــى البحــث عــن الحقيقــة المطلقــة عنــد جميــع 
الأديــان ، فــلا يوجــد مصــدر واحــد للمعرفــة الإنســانية. لديهــم أداتــان 

للكشــف عــن الحقيقــة : الخبــرة والحــدس. 
والمؤمنــن  والملحديــن  المســيحين  عنــد  رؤاهــم   حســب  المعرفــة  تتوفــر 
والشــيعة والســنة ، فــلا يجــدون حرجــا في ذلــك مــا دام العلــم والديــن 
يشــجعان علــى  القــراءة والإطــلاع ، لتصــل النفــس الإنســانية لغاياتهــا 

العلــم والمعرفــة. بالوصــول لدرجــة رفيعــة مــن  وســعادتها 
* تواصل الأمم : 

يــرى إخــوان الصفــا أن علــى عمــوم المســلمن أن لا يهجــروا البحــث في 
كيفيــة التطــور احتجاجــا علــى الفهــم الخاطــيء للكتــب الســماوية ؛ حيــث 
ــك نجــد المســلمن  ــا. وبذل ــة له ــم الأمم التالي ــرت في فه كل أمــة ســابقة أث

والمســيحين واليهــود ، يحرمــون ويكفــرون مــن قــال بنظريــة التطــور. 
ومــن المهــم في هــذا المجــال الإشــارة إلــى كــون بعــض الدوائــر البحثيــة اتهمــوا 
إخــوان الصفــا بكونهــم لا يؤمنــون بالبعــث ، وهــذا قــول فيــه خلــط واضــح، 
فمــن الظلــم ترديــد هــذا الــرأي الــذي يهــدف إلــى تنفيــر النــاس مــن تلــك 

الجماعــة  ، وصرفهــم عــن منهجهــم ورســائلهم القيمــة.
* تحريف :

وجديــر بالاهتمــام أن بعــض رســائل إخــوان الصفــا الموجــودة 
حاليــا مــن خــلال وســائط ورقيــة أو إلكترونيــة ، يوجــد فيهــا 
مــن التحريــف والاضافــة الكثيــر مــن الحشــو فهنــاك دس غريــب 
ومغلــوط في المــن . وهــذا الأمــر حــدث كثيــرا في تاريخنــا العربــي 
لصــرف النظــر عــن جهــود يشــار إليهــا بالبنــان لينظــر إليهــا بريبــة 

واتهــام ، بــلا ســند أو دليــل.
بعــض  وجــود  إلــى  والباحثــن   بعــض المحققــن  توصــل  فقــد 
الصفــا  إخــوان  ســمعة  تشــويه  رغبــة في  والتزويــر  الإضافــات 

. عــن علومهــم  والصــد 
* النظرة الكلية: 

لا يســتطيع الباحــث اســتقصاء أي محــور مــن محــاور نظريتهــم إلا 
بعــد قراءتــه للرســائل جميعهــا ليســتخلص منهــا الأفــكار المؤلفــة 

لهــذا المحــور ، كــي يعمــل علــى تنســيقها والربــط فيمــا بينهــا .
ولاشــك أن بعــض المقتبســات مــن رســائلهم ســتوضح منهجهــم في 

التفكيــر الــذي اعتمــد علــى تفســيرهم لظواهــر الكــون عبــر منهــج انتقائــي 
ميــز تجربتهــم .

* نظرية التكوين:
تشــكل نظريــة التكويــن المحــور الرئيســي في مذهــب إخــوان الصفــاء ، وعلينا 
ان نتوقــف بالبحــث والــدرس لمــا دونــوه ونشــروه حســب ظــروف الفتــرة 
ــه :  ــم وتكوين ــة . تقــول رســائلهم في معالجــة عنصــر تشــكل العال التاريخي

» إعلــم أن مِــلاك الأمــر في معرفــة حقائــق الأشــياء ، هــو في تصــور الإنســان 
حــدوث العالــم وكيفيــة إبــداع البــاري تعالــى العالــم واختراعــه إيــاه ، وكيفيــة 
ترتيبــه للموجــودات ، ونظامــه للكائنــات بمــا هــي عليــه الآن ، لــم كان ذلــك 
. ثــم اعلــم أن كل عاقــل إذا ســمع كلام العلمــاء في حــدوث العالــم ، وأقاويــل 
الحكمــاء في كيفيــة إبــداع البــاري العالــم . واختراعــه لــه بعــد أن لــم يكــن 
، وتفكــر فيمــا قالــوه ، فإنــه يشــتهي ويتمنــى لــو علــم كيــف صنعــه ، ومتــى 
عملــه ، ولــم فعــل ذلــك بعــد أن لــم يكــن قبــل . فــإن فكــر في هــذه المباحــث 
ولــم يتصــور كيفيــة ذلــك ولا متــى ولا لــمَ ، لصعوبتهــا ودقتهــا فربمــا تحيــر 

عقلــه وتشــكك نفســه فيمــا قالــت الحكمــاء ، وارتابــت وتبلبلــت ».
ــي والمســحة  ــد الواقع ــن البع ــع ب ــي تجم ــة الت ــف اللغ ــا توظي ســنلاحظ هن
الرومانســية بــل والمثاليــة التــي راحــت تعالــج أصعــب المفاهيــم عبــر اســلوب 

في غايــة الوضــوح. لنســتكمل رؤيتهــم :
ــداع  ــة إب ــم ، وكيفي ــة التصــور لحــدوث العال ــة في صعوب ــم أن العل ــم اعل » ث
البــاري تعالــى لــه مــن غيــر شــيء ، هــو مــن أجــل العــادة في الشــاهد ، أن كل 
مصنــوع فــإن صانعــه يعملــه مــن هيولــى مــا ، في مــكان مــا وفي زمــان مــا ، 
بحــركات وأدوات . وليــس حــدوث العالــم وصنعتــه وإبــداع البــاري لــه هكــذا، 
بــل إنــه أخــرج مــن العــدم إلــى الوجــود هــذه الأشــياء كلهــا ، أعنــي الهيولــى 
والمــكان والزمــان والحــركات والأدوات والأعــراض . فمــن أجــل هــذا لا 

يتُصــوّر كيفيــة حــدوث العالــم وإبداعــه » .
يعتمــد اهــل الصفــا علــى لغــة مفارقــة ، توظــف افضــل الاســاليب لاقتنــاص 
المعرفــة بشــكل طيــع وغيــر بعيــد عــن روح التكتــم والعرفانيــة التــي تبلــغ 
أقصــى مداهــا في تلــك التكوينــات الإنشــائية التــي ترصــد ميــلاد العالــم ، 
تســاق بشــكل تراتبــي يكشــف عــن عقــل فاهــم ، وروح يقظــة ، تعالــج الفكــرة 

الصعبــة باســاليب ميســرة : 
» ثــم اعلــم أن الله تعالــى قــد علــم بأنــه يعــرض للعقــلاء هــذه الشــكوك 
والحيــرة حيــث تفكــروا في كيفيــة حــدوث العالــم ، ولا يتُصــوّر بهــذه الطريقــة 
لصعوبتهــا ، فجعــل لــه طريقًــا آخــر أســهل مــن هــذه وأقــرب ، وركزهــا في 
نفوســهم كأنهــا مكتوبــة فيهــا كتابــة إلهيــة ، لا يمكــن لأحــد مــن العقــلاء 
إنكارهــا إذا أنصــف عقلــه ، لأنــه يجــد صدقهــا في نفســه شــاهدًا لــه بهــا، 

وهــي كيفيــة صــورة العــدد ، ومنشــؤه مــن الواحــد الــذي قبــل الاثنــن ».
يســتخدم أخــوان الصفــا معارفهــم الحســابية في تقــديم صــورة متماســكة 
لصفــات الله عــز وجــل ، يغلــب عليهــا الاجتهــاد ، محاولــن الانفــلات مــن 

الصــور المنقولــة ، واجتــراح آفــاق جديــدة ومدهشــة  في طــرح رؤاهــم : 
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» ثــم اعلــم أن مســألة الخــلاف للــذات والصفــات هــي مــن إحــدى المســائل 
الخلافيــة بــن العلمــاء والمذاهــب . وذلــك أن كثــرة الظنــون والتخيــلات 
العارضــة للإفهــام ، إذا تفكّــرت النفــوس في ماهيــة الله وكيفيــة صفاتــه 
اللائقــة ، فــلا تســكن النفــوس حتــى يعتقــد الإنســان رأيًــا مــن الآراء وتســكن 

نفســه إليــه ».
ليســت اللغــة وحدهــا هــي أدوات الجماعــة لكــن مــا يميــز الرســائل قدرتهــا 
علــى تنشــيط العقــول التــي تســتقبل الــكلام ، فيحــدث التلاقــي ، ويتــم 
الحــوار بشــكل بالــغ الثــراء فيمــا يخــص أدق العلاقــات ، وانصــع العلامات :

»  فمــن النــاس مــن يــرى ، ويعتقــد أن الله تعالــى شــخص مــن الأشــخاص 
ــرة ، لا يشــبه  ــرة متغاي ــال كثي ــرة ممدوحــة وأفع ــة ، ذو صفــات كثي الفاضل
ــع  ــه ، وهــو منفــرد عــن جمي ــه ســواء مــن بريت أحــدًا مــن خلقــه ، ولا يماثل
خلقــه في مــكان دون مــكان . وهــذا رأي الجمهــور مــن العامــة ، وكثيــر مــن 

الخــواص ».
يخــوض إخــوان الصفــا معاركهــم الفكريــة بشــيء مــن الهجــوم المباغــت علــى 
الافــكار الســاكنة ، المســتقرة ، ليعــاد بحــث الجــذور بــدأب وفطنــة وبلاغــة 

غيــر مســبوقة إلــى حــد بعيــد:
» ومنهــم مــن يــرى ويعتقــد أنــه في الســماء فــوق رؤوس الخلائــق جميعًــا . 
ومنهــم مــن يــرى أنــه فــوق العــرش في الســماوات ؛ وهــو مطّلــع علــى أهــل 
الســماوات والأرض وينظــر إليهــم ويســمع كلامهــم ويعلــم مــا في ضمائرهــم؛ 
لا تخفــى عليــه خافيــة مــن أمرهــم . وأعلــم أن هــذا الــرأي والاعتقــاد جيــد 
للعامــة ومــن لا يعــرف شــيئًا مــن العلــوم الرياضيــة والطبيعيــة والعقليــة 
الإلهيــة ؛ لأنهــم إذا اعتقــدوا فيــه هــذا الــرأي يتقنــوا عنــد ذلــك وجــوده ؛ 
وتحققــوا وعلمــوا وصايــاه التــي جــاء بهــا الأنبيــاء مــن الأوامــر والنواهــي » .

نلاحــظ في الفقــرات الســابقة مــن إحــدى رســائلهم ، مــدى الحيطــة والحذر 
في اســتخدام اللغــة ، بمقــدار مــا يجعــل خطابهــم واضحــا ومؤثــرا مــع 
القــدرة علــى الإقنــاع بلمســة ســاحرة يجيدونهــا مــع فهــم طبيعــة الجمهــور 
المخاطــب، وهــذه إحــدى صفاتهــم في القــدرة علــى التأثيــر عبــر لغــة جديــدة 
غيــر مطروقــة في وقتهــم ، بهــا قــدر كبيــر مــن الرصانــة والقــوة. وهــو مــا 

يظهــر في مناطــق أخــرى مــن الرســالة : 
» وكان في ذلــك صــلاح لهــم ولمــن يعاملهــم ويعاشــرهم مــن العــام والخــاص؛ 

وليــس يضــر الله شــيئًا ممــا اعتقــدوه .
ومــن النــاس طائفــة أخــرى فــوق هــذه في العلــوم والمعــارف ، تــرى بــأن هــذا 
ــه  ــه شــخص يحوي ــى أن ــدوا في الله تعال ــي أن يعتق ــرأي باطــل ، ولا ينبغ ال
مــكان ، بــل هــو صــورة روحانيــة ســارية في جميــع الموجــودات ، حيــث مــا كان 
لا يحويــه مــكان ولا زمــان ، ولا ينالــه حِــسّ ولا تغييــر ولا حدثــان ، وهــو لا 
يخفــى عليــه مــن أمــر خلقــه ذرة في الأرضــن والســماوات ، يعلمهــا ويراهــا 

ويشــاهدها ، وكان يعلمهــا قبــل كونهــا وبعــد فنائهــا » .
قــدرة عاليــة علــى التفســير والتحليــل وربــط العناصــر المختلفــة والمتنافــرة، 
بلاغيــة  مــن صيــغ  وغيرهــا  والطبــاق  الجنــاس  فنــون  علــى  والاعتمــاد 
ومحســنات بديعيــة تجعــل التأثيــر ممكنــا تجــاه كل مــن تصلــه الرســائل في 

ــة : ــرات تالي ــه في فق ــا نتابع ــة . وهــو م أي أرض تنطــق العربي

» ومــن النــاس طائفــة أخــرى فــوق هــؤلاء في العلــوم والمعــارف والعقــل ، 
تــرى وتعتقــد أنــه ليــس بــذي صــورة، لأن الصــورة لا تقــوم إلا في الهيولــى، 
ــة لا تدركــه الأبصــار وهــو  ــوار الروحاني ــور بســيط مــن الأن ــه ن ــل تــرى أن ب

ــدرك الأبصــار . ي
ومــن النــاس ممــن فــوق هــؤلاء في العلــوم والمعــارف والنظــر والمشــاهد، يــرى 
ويعتقــد أنــه ليــس بشــخص ولا صــورة بــل هويــة وحدانيــة ، ذو قــوة واحــدة 
ــم أحــد مــن خلقــه مــا هــو ، وأيــن  ــة ، لا يعل وأفعــال كثيــرة وصنائــع عجيب
هــو، وكيــف هــو ، وهــو الفائــض منــه وجــود الموجــودات ، وهــو المظُهــر صــور 
الكائنــات في الهيولــى ، المبــدع جميــع الكيفيــات بــلا زمــان ولا مــكان ، بــل 
قــال : كــن فــكان . وهــو موجــود في كل شــيء مــن غيــر المخالطــة ،  ومــع كل 

شــيء مــن غيــر الممازجــة ، كوجــود الواحــد في كل عــدد ».
ــى  ــة تعتمــد عل ــق الواحــد القــادر الوهــاب ، بلغــة رصين ــث عــن الخال حدي
ســموق اللغــة العربيــة وعلــى امتدادهــا البلاغــي وتأثيرهــا المعــرفي لنــدرك 
أن إخــوان الصفــا في جهدهــم اعتمــدوا علــى فكــر مرتــب ، وفهــم بطبيعــة 
التركيبــة العربيــة ، مــع معرفــة اســاليب القــرآن الكــريم ، ومعرفــة شــاملة 
بالنحــل والطوائــف التــي شــكلت خريطــة العــرب والمســلمن علــى وجــه 

ــة الحرجــة . ــرة التاريخي ــك الفت البســيطة في تل
 وجــه إليهــم رســائل بعضهــا متخصــص وبعضهــا عــام ، فيهــا قــدر لا بــأس 
بــه مــن خصوصيــة التجربــة التــي تجمــع بــن الغمــوض وبــن الوضــوح 

ــا : والتماهــي بينهم
» ثــم اعلــم أن الله تعالــى جعــل بواجــب حكمتــه ، في جبلــة النفــوس معرفــة 
هويتــه طبعًــا مــن غيــر اكتســاب ولا تعلـّـم ، لتكــون تلــك المعرفــة داعيــة 
لهــا ، ومؤديــة إلــى طلــب ماهيتــه ومعرفــة آنيتــه ، ولتكــون طلبتهــا في 
هــذه المعــارف داعيــة لهــا ، ومؤديــة إلــى إحــكام جميــع العلــوم والمعــارف 
الإلهيــة، والطبيعيــة والرياضيــة والعقليــة والحســية . حتــى إذا أحكمــت )أي 
النفــوس( هــذه العلــوم والمعــارف ، عرفتــه عنــد ذلــك حــق معرفتــه، وســكنت 
إليــه واطمأنــت وثبتــت معــه ، ونالــت الســعادة القصــوى التــي هــي ســعادة 

الآخــرة » .

*ختاما:
علــى هــذه الوتيــرة يمضــي إخــوان الصفــا في طــرح افكارهــم ، بشــيء مــن 
ــث نلحــظ عناصــر ثقافيــة ورؤى  ــي بحي الفيــض الأســلوبي والثــراء الدلال
فكريــة وشــحنات إيمانيــة تجمــع الاســئلة بالأجابــات في قالــب لغــوي محكم. 
لا شــك إن إخــوان الصفــا كانــت جماعــة فلســفية توفيقيــة لأنهــا أخــذت مــن 
كل فلســفة  بمقــدار ، ومــن كل ديــن بجانــب ، وحاولــت التوفيــق بــن الأديــان 
ويونانيــة  فارســية  مــن  آنــذاك  القائمــة  الفلســفية  المذاهــب  وبــن  كلهــا 
وإســلامية ثــم بــن الأديــان والفلســفة ولقــد تطــرق إخــوان الصفــا في 
فلســفتهم كغيرهــم مــن التيــارات المعاصــرة لهــا لمشــكلة الفيــض وخصصــوا 
لهــا الخيــر الكثيــر مــن اهتماماتهــم ومعالجاتهــم الفلســفية. ولكنهــم في 
الاخيــر جماعــة قدمــت اجتهــادا واضحــا حــول قضايــا وجوديــة وفلســفية 

ــر مــن الــدرس والتحليــل ■. ــى الكثي ــاج إل ومعرفيــة تحت
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بسم الله الرحمن الرحيم
ــونَ،  ــهِ رَاجِعُ ــا إِليَْ ِ وَإِنَّ ــا لِلهَّ ــوا إِنَّ ــةٌ قَالُ ــمْ مُصِيبَ ــنَ إِذَا أصََابتَهُْ ــنَ ، الَّذِي ابِرِي ــرِ الصَّ ) وَبشَِّ
أوُلئَِــكَ عَليَهِْــمْ صَلـَـوَاتٌ مِــنْ رَبِّهِــمْ وَرَحْمَــةٌ وَأوُلئَِــكَ هُــمُ الْمهُْتـَـدُونَ (١ مــا مــن مصيبــة 
يبتلــى بهــا المــرء منــا إلا وهــي امتحــان لصبــره وإيمانــه بالقــدر خيــره وشــره ... والصبــر 
هــو كــف النفــس وحبســها عــن الســخط مــع وجــود الألــم وتمنــي زوال ذلــك ,وكــف 
ــا  الجــوارح عــن العمــل بمقتضــى الجــزع .... وكمــا في قولــه جــل وعــلا )سَــلامٌ عَليَكُْــمْ بِمَ
ارِ( ٢ ... إن تجربــة معنــى الصبــر والاحتســاب و ذكــر مــرارة  ــرْتُْ فَنِعْــمَ عُقْبَــى الــدَّ صَبَ
ــا  ــد لأخين ــى الفق ــر عــن معن ــة للتعبي ــن هــي طاق ــر ولك ــد يجــرح أجــر الصب ــد ق الفق
)ناصــر( الــذي غيبــه المــوت ولــم يمهلــه ســوى ســاعة واحــدة أحدثــت ألــم الفجيعــة في 
ــا  ــا من ــه ونحــن جميع ــه وأبنائ ــه زوجت ــه أخوت ــده والدت ــاً: وال مســاحات نفوســنا جميع

أقــارب ومعــارف وأصدقــاء.
ســاعة واحــدة ..... في ســجل حياتــه منــذ ولادتــه هــي الفارقــة بــن حيــاة الدنيــا 
والرحيــل منهــا... وانطفــأ وهــج الحيــاة في جســده.... وغيــب معــه مســاحات وجــوده 

حيــا معنــا لتبقــى ذكــراه خالــدة في كل مــن عرفــه وتعامــل معــه.....
إن الحديــث عــن الفقــد ... يتكــرر لــكل مــن غــاب عــن ناظــره حبيــب وغــال.... ولــن 
ــه وألمــه  ــه مرارت ــل .... وكل فقــد ل ــى بفقــد مماث ــاه  إلا مــن ابتــلاه المول يســتوعب معن
الــذي يســحق الضلــوع ...ففقــد الوالديــن يختلــف عــن فقــد الأخــوة و عــن فقــد الأبنــاء 
.... كل فقــد لــه نــوع مختلــف مــن الألــم والمــرارة..... ومــا يخفــف ألــم الفقــد هــو 
أن عــلاج المصائــب كمــا يذكــر في ســجل المســلم منــا يبــدأ بمعرفــة أن الدنيــا دار 
ابتــلاء وامتحــان وأن المصيبــة ثابتــة ورحيــل الاحبــة متوقــع فمــن الــذي يخلــد منــا ؟؟ 
وذهــول لحظــة معرفتنــا بفقــد احبائنــا يجــئ مــن بشــريتنا الضعيفــة وعمــق محبتنــا لمــن 
فقدنــا..... ومواجهــة حقيقــة المــوت الــذي غيــب هــذا الغالــي مــن حياتنــا فلــن نــراه مــرة 
أخــرى ولــن نســمع صوتــه ولــن يكــون بيننــا... ولــن نتمكــن أن نقــول لــه كــم أحببنــاه وكــم 
نحــن نتألــم لغيابــه.... مواقــف عديــدة تمــر بنــا وشــريط حيــاة الغالــي الــذي فقدنــاه 
منــذ أيــام يمــر أمــام العــن ، طفولــة وشــبابا، وضجــج الحيــاة في هــذه المواقــف يدفعنــا 
أن نتســاءل مــع أنفســنا ومــع مــن حولنــا كــم هــي مــرة ســاعة الرحيل.....وكــم هــو مؤلــم 
هــذا الفقــد ففقــد الأخ لــه مــرارة وألــم يــزدادان كل يــوم .... حتــى مــع هــدوء نهايــة أيــام 
العــزاء وأصــوات المعزيــن ووجــوه الأحبــة والمعــارف والجيــران تحيــط بنــا مــن كل جانــب 
وللعــزاء مذاقــه لمــن ابتــلاه الله بمصيبــة فقــد الأحبــة ورغــم مــا يكتنــف هــذه الأيــام مــن 
ألــم واضطــراب وانفــلات المشــاعر...إلا انهــا كالبلســم تــداوي الألــم كامــل خصوصــا 

عندمــا تكــون تحمــل مشــاعر الصــدق والمواســاة وليــس تأديــة واجــب فقــط...
ــى  ــزا لمعن ــا لــلأخ ناصــر كانــت نموذجــا متمي ــد فقدن ــا عن ــي مــرت بن ــام العــزاء الت وأي
الالتحــام والمحبــة التــي يحملهــا محبــوه وعارفــوه وزمــلاؤه وليــس أهلــه فقــط ... ممــا 
أحــدث طمأنينــة مســتمرة مــن الإيمــان بقضــاء الله مقــدره أولا ثــم مــن هــذا الكــم 
مــن المعزيــن وهــم يرفعــون أكفهــم بالدعــاء بالرحمــة والمغفــرة لــه ، ورغــم الدمــوع التــي 
مــلأت عيــون محبيــه لكنهــم أمــام احتــواء الآخريــن لهــم وســماعهم للدعــاء لــه عــادوا 
أكثــر هــدوء كأنهــم أدركــوا أن الغالــي ليــس فقدهــم هــم فقــط وكــم هــو مهــم هــذا 

ــا . الشــعور لن
ــدري  ــا لا ن ــا )ناصــر( كمــا يرحــل كل غــال .... وكمــا ســنرحل نحــن لاحق رحــل أخون

ــن ؟؟ ــف ؟ ولا أي ــى ولا كي مت
ولكــن اليقــن في رحمــة الله ســبحانه وتعالــى والإيمــان بقضائــه وقــدره ) قُل لَّــن يصُِيبَناَ 

ُ لنَـَـا ( هــو المــلاذ وهــو الرجــاء في جــزاء الاحتســاب والصبر......      إِلَاّ مَــا كَتـَـبَ الَلهّ

  صدقي هلال حبيل 
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المرحوم ناصر الصادق

كـــرّم مديـــر مكتـــب التعليـــم بمحافظـــة القطيـــف عبدالكـــريم 
بـــن عبـــدالله العليـــط الطالبـــن كـــريم مصطفـــى إبراهيـــم 

ومجتبـــى كفـــاح آل حبيـــل، وذلـــك في مكتبـــه.
ويأتـــي هـــذا التكـــريم الـــذي حضـــره قائـــد مدرســـة المجيديـــة 
ـــد حصـــول المكرمـــن  ـــل الجشـــي بع ـــف وائ ـــة بالقطي الثانوي

علـــى الدرجـــة النهائيـــة في اختبـــار القـــدرات لهـــذا العـــام.
ــاً،  ــوّق ١٢6 طالبـ ــوى بتفـ ــة صفـ ــل أهالـــي مدينـ ــا احتفـ كمـ
وذلـــك في مهرجـــان التفـــوق الطلابـــي لمـــدارس مدينـــة 
نـــادي  التوالـــي بصالـــة  للعـــام الخامـــس علـــى  صفـــوى 
التعليـــم  مكتـــب  مديـــر  وحضـــره  الرياضـــي.  الصفـــا 
ــخصيات  ــط وشـ ــريم العليـ ــد الكـ ــف عبـ ــة القطيـ بمحافظـ
دينيـــة وإجتماعيـــة إضافـــةً لأوليـــاء أمـــور الطلبـــة المتفوقـــن 
وعـــددٌ مـــن الســـلك التعليمـــي وبـــدأ الحفـــل الـــذي قدمـــه 
إبراهيـــم المطـــرود بآيـــاتٍ مـــن القـــرآن الكـــريم تلاهـــا 
ـــر  ـــن  لمدي ـــل كلمت ـــض وتضمـــن الحف ـــب محمـــد الأبي الطال
ـــد الكـــريم  ـــف الأســـتاذ عب ـــم بالقطي ـــة والتعلي ـــب التربي مكت

العليـــط والشـــيخ حســـن الخويلـــدي .

تكريم 1٢6 متفوقاً بصفوى
و آل احبيل وآل إبراهيم 

بالقطيف

ات
بع

متا



اهالــي  مــن  عــدد  شــارك 
واجــب  تقــديم  في  القطيــف 
في  الصفيّــان  لأســرة  العــزاء، 
الصفيــان  فقيدهــم عبدالعزيــز 
أيــام  ثلاثــة  لمــدة  أقيــم  والــذي 
مســتقبلي  مقدّمــة  في  وكان 
المعزّيــن ابنــاه محافــظ القطيــف 
خالــد الصفيــان وأخــوه المتحــدث 
المنطقــة  أمانــة  في  الرســمي 
الصفيــان  محمــد  الشــرقية 

حــي  في  وذلــك  الأســرة،  أفــراد  مــن  وعــدد 
بالدمــام. الفاخريــة 

وعبــر أهالــي القطيــف عــن عميــق حزنهــم في 
تجمعــه  الــذي  القطيــف  محافــظ  والــد  فقــد 
رحمــه الله بهــم علاقــات ودّيــة وأخويّــة في مجــال 

العمــل وعلــى الصعيــد الإجتماعــي.
وأكــد رئيــس نــادي الصفــا الرياضــي بصفــوى 
المرحــوم  أن  علــى  الناصــر  ســمير  المهنــدس 
تــرك بعــد موتــه إرثــاً يجعلــه خالــداً في قلــوب 

ومحمــد«  »خالــد  البــررة  أبنــاؤه  وهــو  الجميــع 
ولأبنائــه. للوطــن  بعطائهمــا  عرفــا  اللذيــن 

ولفــت رجــل الأعمــال فايــز الزايــر إلــى أنّ ذهــاب 
ــة  ــه منّ ــس في ــزاء لي ــف لتقــديم الع ــي القطي أهال
كل  علــى  اجتماعــي  واجــب  هــو  بــل  أحــد  مــن 
مــن رافــق عبــد العزيــز، حتــى ورّث تلــك الســيرة 

ــرام. ــه الك ــى أبنائ العطــرة إل
ووجّــه رئيــس إدارة جمعيــة القطيــف الخيريــة 
والمواســاة  العــزاء  واجــب  الشماســي  عصــام 
لمحافــظ القطيــف الــذي عرفــه ”إنســاناً“ قبــل 

أن يعرفــه ”مســؤولاً“.. »علــى حــدّ قولــه« ولجميــع 
أســرة الصفيــان في فقيدهــم الغالــي، ســائلًا الله 
ــه، وأن يســكنه  ــأن يتغمــده بواســع رحمت ــى ب تعال

فســيح جناتــه.
وشــدّد رجــل الاعمــال محمــد المســكن على وجود 
أواصــر الأخــوة والمحبــة التــي تجمــع بــن الفقيــد 
القطيــف  محافظــة  بأهالــي  وأبنائــه  الصفيــان 
منــذُ عشــرات الســنن، داعيــاً الله تعالــى بــأن 
تبقــى هــذه الأخــوة وهــذه المحبــة تتوارثهــا الأبنــاء 

مــن الآبــاء والأجــداد.

انتقــل إلــى رحمــة الله الحــاج : ياســن بــن ســلمان 
الهاجــري - أبــو ســامي. عــن عمــر 8٢ عامــاً ، 
ــد كل مــن:   مــن الهفــوف ويســكن في الدمــام. وال

ســامي ومحمــد و باســم وأحمــد.
والخــط التــي آلمهــا النبــأ تتقــدم إلــى أســرة الفقيد 

وأرحامهــم بأحــر التعــازي، ســائلن الله العلــي القديــر أن يتغمــده بواســع 
رحمتــه وأن يدخلــه فســيح جناتــه وأن يلهمهــم الصبــر والســلوان، إنــه ســميع 

مجيب.

انتقلت إلى رحمة الله تعالى الحاجة زهراء أحمد رضي 
علي  الحاج  زوجه   ، النمر(  عبدالله  )أم  إبراهيم  آل 
محمد النمر أبوعبدالله  ووالدة كل من:عبدالله النمر 
والأستاذ  سابقا،  العوامية  جمعية  رئيس  )أبوطالب( 
أحمد )أبومصطفى( ، حسن )أبوعلي( ، محمد )أبو 
نادي  إدارة  مجلس  رئيس  عباس(  )أبو  فاضل  إبان(، 
إلى  تتقدم  النبأ  آلمها  التي  بالعوامية. والخط  السلام 
الله  سائلن  التعازي،  بأحر  وأرحامهم  الفقيدة  أسرة 

وأن  جناته  فسيح  يدخلها  وأن  رحمته  بواسع  يتغمدها  أن  القدير  العلي 
يلهمهم الصبر والسلوان، إنه سميع مجيب.

انتقــل إلــى رحمــة الله تعالــى الحــاج رشــيد بــن 
مــن: محمــد  كل  والــد  ســنبل  آل  أحمــد حســن 

وميثــم. ومهنــد  ومجــدي 
والخــط التــي آلمهــا النبــأ تتقــدم إلــى أســرة الفقيــد 
العلــي  الله  ســائلن  التعــازي،  بأحــر  وأرحامهــم 

القديــر أن يتغمــده بواســع رحمتــه وأن يدخلــه فســيح جناتــه وأن يلهمهــم 
ــب. ــه ســميع مجي ــر والســلوان، إن الصب

ــل مهــدي محمــد  ــى الطف ــى رحمــة الله تعال ــل إل انتق
ــم . ــر حــادث مــروري ألي ــزي ،أث فهمــي الخني

ــد  ــى أســرة الفقي ــأ تتقــدم إل ــي آلمهــا النب  والخــط الت
وأرحامهــم بأحــر التعــازي، ســائلن الله العلــي القديــر 
ــه  ــه فســيح جنات ــه وأن يدخل أن يتغمــده بواســع رحمت

وأن يلهمهــم الصبــر والســلوان، إنــه ســميع مجيــب.

انتقــل إلــى رحمــة الله تعالــى الســيد منيــر الســيد 
عدنــان المروحــن والــد كل مــن: عقيــل وســراج وثــلاث 

بنــات.
 والخــط التــي آلمهــا النبــأ تتقــدم إلــى أســرة الفقيــد 
وأرحامهــم بأحــر التعــازي، ســائلن الله العلــي القديــر 
أن يتغمــده بواســع رحمتــه وأن يدخلــه فســيح جناتــه 

وأن يلهمهــم الصبــر والســلوان، إنــه ســميع مجيــب.

أرملة المرحوم الحاج علي المصطفى

الحاج  ياسين سلمان الهاجري

والدة فاضل النمر

 الحاج رشيد أحمد آل سنبل

الطفل مهدي محمد الخنيزي السيد منير السيد عدنان المروحن 

الحاج علي محمد النمر
 زوج المرحومة 

أهالي القطيف يقدمون واجب العزاء لأسرة الصفيّان
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مهــدي  أحمــد  نعيمــة  الله  رحمــة  إلــى  انتقلــت 
الخنيــزي  أرملــة المرحــوم الحــاج علــي بــن حســن بــن 
مهــدي المصطفــى، والــدة كل مــن:  الدكتــور وجيــه 
والصيدلــي محمــد و ســامي ونــزار وســماحة الشــيخ 
حســن والدكتــور بــدر و افتخــار  وانتصــار وازدهــار.

والخــط التــي آلمهــا النبــأ تتقــدم إلــى أســرة الفقيــدة 
وأرحامهــم بأحــر التعــازي، ســائلن الله العلــي القدير 

أن يتغمدهــا بواســع رحمتــه وأن يدخلهــا فســيح جناتــه 
ــه ســميع مجيــب. ــر والســلوان، إن وأن يلهمهــم الصب

ات
بع

متا

المرحوم الحاج
 علي المصطفى



ألقيت هذه القصيدة في حفل تكريم الحاج حسن علي الفرج  أبو مالك 
يوم الثلاثاء الموافق 1٤٣7/7/1٢هـ تقديرا لأعماله الجليلة

 يارامس الخير

يــا رامــس الخيــر هــذا الخيرمقصــود
بشــائرها مازلــت  ســلمان  وكــف 
منابعــه في  رمــزا  المــاء  يــرى  أنــى 
يابلــدي الإلهــام  قبلــة  يــا  عــوام 

موئلنــا  الإبــداع  بلــــــــد  يــا  فأنــت 
حيــث الكفــاءات نحــو المجــد ناهضــة
غــدٍ نحــو  نرعــاه  أن  يــوم  مــن  لابــد 
منابعهــا أجلــى  في  عــوام  تعــود 
فكــن أبــا مالــكٍ يــا نســل مــن وهبــوا
طمعــا ولا  زهــوا  لا  عــوام  خدمــت 
الخير كل الخير في أبناء من خدموا
خالــدة العمــر  في  مآثرهــم  تبقــى 

والناس في عرفهم بين القرى اتفقوا     
فاعلــه أنــت  خيــراً  الله  بــارك  قــد 
تمضي الليالي وذي الأقدار تجمعنا

إنــي أرى الحلــم في الإنســان منزلــة 
حييــت يــا جامعــا للحــب نبــض وفــا
مــن لا يــرى هــذه الأوطــان مؤتلقــا
لــه تعــد  الأســمى  للوطــن  والحــب 
يحفظهــا للأوطــان  التســامح  وذا 
وطنــا لنــا  تبنــي  لا  اليــوم  والفرقــة 
والعنــف أن ســاد قومــا يســتجد بــه
فلنســع بالحــب دومــا كــي نطورهــا .

مزدهــرا  بالخيــر  مالــكٍ  أبــا  فكــن 

العــود ذلــك  ينمــو  ســلمان  فيــئ  في 
والجــود الأرزاق  بهــا  يــوم  كل  في 
مــا أجمــل النهــر يســمو فيــه تجديــد
منشــود الآمــال  لــه  كحقــلٍ  تيهــي 
والفراقيــد تســمو  النوابــغ  حيــث 
موجــود الإبــداع  بهــا  حقــل  كل  في 
ممــدود والظــل  مشــرقة  الشــمس 
معهــود للإنســان  الخيــر  تبرهــا  في 
تشــييد فيــه  بوقــف  البــاد  شــمس 
مشــهود والإحســان  صفاتــك  هــذي 
مجهــود فيــك  ســيهنا  البــاد  هــذي 
الأماجيــد ذاك  في  الذكــر  تــردد 
موعــود الإحســان  بــه  فــرع   وذاك 
تمهيــد المعــروف  لــه  أجــر  ضــاع  مــا 
محســود الأيــام  لغــة  في  والحــب 
موصــود الإيمــان  بــذي  عنــه  والشــر 
والعيــد الإنســان  هــي  فيكــم  عــوام 
تفنيــد الوهــم  وهــذا  وهمــا  يعيــش 
هــذي الحيــاة وهــذا الحــب تجســيد
تبديــد الجهــد  هــذا  كل  غيــره  مــن 
مكــدود النــاس  وعــزم  بــادا  ولا 
تهديــد الشــر  جهــات  وتلــك  شــر 
توطيــد الحــب  لهــذا  علينــا  حقــا 
تغريــد الحــب  جهــات  في  فكلنــا 

الشاعر سعود عبد الكريم الفرج
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الأستاذ فاضل النمر رئيس نادي السلام 
يكرم الحاج حسن علي الفرج آبو مالك 

المهندس نبيه البراهيم يكرم الفرج 

الأستاذ محمد آل نوح 
يقدم هدية تذكارية للمكرم
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عــاد بحمــد الله رجــل الأعمــال الســعودي الحــاج حســن بــن علــي آل ســند 
إلــى القطيــف بعــد تجربــة قاســية مــن الاختطــاف اســتمرت لمــدة ١١ يومــاً 
علــى يــد عصابــة مجرمــة في أرض جمهوريــة مصــر العربيــة حيــث ت 
قطــع الطريــق عليــه مــن قبــل مجموعــة مــن المجرمــن المســلحن علــى 

ــق الأســماعيلية الصحــراوي. طري
وأكــد ســفير خــادم الحرمــن الشــريفن بمصــر أحمــد بــن عبدالعزيــز 
القطــان »أن الأمــن المصــري نجــح في تحريــر رجــل الأعمــال الســعودي 

المختطــف حســن علــي آل ســند«.
وأوضــح علــي آل ســند نجــل رجــل الأعمــال الــى ان عمليــة مغــادرة والــده 
مصــر جــاءت بعــد اســتكمال التحقيقــات الأساســية مــع الأجهــزة الأمنيــة 
المصريــة والتــي اســتمرت ســتة أيــام، لافتــا إلــى ان التحقيقات مــع الأجهزة 
الأمنيــة تركــزت علــى هويــة الجهــات الخاطفــة بغيــة الوصــول اليهــا وإلقــاء 

القبــض عليهــا.
وعبــر عــن شــكر والــده وجميــع أفــراد العائلــة لكافــة المســؤولن في المملكــة 

للوقفــة المشــرفة مــع محنــة والــده التــي كابدهــا طيلــة أيــام الاختطــاف.
وثمــن في الوقــت نفســه الجهــود الكبيــرة التــي بذلتهــا الســفارة الســعودية 
وعلــى رأســها الســفير احمــد القطــان، حيــث تحركــت الســفارة بالاتصــال 
مــع الجهــات الأمنيــة المصريــة منــذ اليــوم الاول لعمليــة الاختطــاف التــي 

حــدوث علــى الطريــق الصحــراوي بالإســماعيلية.
ــام  ــة الأي ــة طيل ــزة المصري ــود الأجه ــا جه ــة تقــدر عالي وأضــاف، ان العائل
الماضيــة ســواء اثنــاء فتــرة الاحتجــاز او الأيــام التــي اعقبــت الإفــراج عــن 

والــده.
و اســتقبل العشــرات مــن أهالــي القطيــف رجــل الأعمــال الســند بالــورود 
بمطــار الملــك فهــد الدولــي بعــد وصولــه علــى مــن الخطــوط الســعودية، 
الافــراج عــن رجــل  أقيــم حفــل مركــزي بمناســبة  آخــر،  ومــن جانــب 

الأعمــال المختطــف.

أهالي القطيف يستقبلون 
رجل الأعمال السند بالورود  
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محمد التركي، تصوير: وديعة العدنان، عباس النمر
أختتمــت فعاليــات اليــوم العالمــي لمــرض الربــو تحــت شــعار ”الربــو يمكنــك 
التنميــة  للجنــة  التابعــة  الصحيــة  اللجنــة  نظمتهــا  والتــي  عليــه“  الســيطرة 
الاجتماعيــة الأهليــة بالقطيــف وبالتعــاون مــع إدارة المراكز الصحيــة بالقطيف.
ــول التجــاري  ــف ســيتي م ــع القطي ــي أقيمــت في مجم ــة الت واســتمرت الفعالي
لمــدة ثلاثــة حضرهــا مــا يفــوق علــى 500 زائــر جالــوا الأركان التثقيفيــة المعــدّة 

لهــذه المناســبة.
ــى 6 أركان شــملت  ــاً عل ــا ٢5 كادراً صحي ــي شــارك فيه ــة الت ــوت الفعالي واحت
ركــن التســجيل وركــن التعريــف بالمــرض والأعــراض وركــن مثيــرات المــرض 
وركــن الأطفــال والــذي أشــرفت عليــه جمعيــة ســيهات الخيريــة وركــن العــلاج 

ــن الإســعاف. ورك
ــاس  ــدس عب ــف المهن ــة بالقطي ــة الأهلي ــة الاجتماعي ــة التنمي ــس لجن ــد رئي وأك
بالقطيــف  الأهليــة  الاجتماعيــة  التنميــة  لجنــة  قيــام  أن  علــى  الشماســي 
وبالتنســيق مــع إدارة المراكــز الصحيــة بالقطيــف لإقامــة هــذا المعــرض يأتــي 
رغبــةً في تعزيــز الثقافــة الصحيــة في المجتمــع وبــث الوعــي الصحــي عــن 
مختلــف الأمــراض الســائدة ،وأشــار إلــى أن الكــوادر الصحيــة المتخصصــة 
المشــاركة تقــوم بالتعريــف بهــذا المــرض وأعراضــه وأســبابه وطــرق الوقايــة 

منــه وعلاجــه بأســلوب ســهل مبسّــط ادراكآ مــن رؤيــة اللجنــة الصحيــة التابعــة 
للجنــة التنميــة الاجتماعيــة الأهليــة بالقطيــف بــأن التثقيــف الصحــي هــو 

حجــر الزاويــة للوقايــة مــن هــذه الإمــراض.
وأشــار الــى انــه مــن خــلال ذلــك يتــم الارتقــاء بالمعــارف والمعلومــات وبنــاء 
التوجهــات وتغييــر الســلوكيات الخاطئــة لاســيما أن التثقيــف الصحــي أضحــى 
ــة وأســاليب  ــات الســلوكية والتربوي ــة يســتخدم النظري ــوم المعرف ــن عل ــاً م علم
الاتصــال ووســائل التعليــم ومبــادئ الإعــلام للارتقــاء بالمســتوى الصحــي للفــرد 

والمجتمــع.
وقــدّم الشماســي شــكره للقائمــن علــى هــذا المعــرض والكــوادر التطوعيــة 
ــة التــي تعمــل فيــه والتــي تحمــل روحــآ اجتماعيــة هادفــة لمــا فيــه  التخصصي

ــه«. ــى حــد قول ــع.. »عل ــرد والمجتم ــر الف خي

كلية المانع الطبية تزف ٢77 كوكبة
 من خريجات ٢016م

كتب/ منى الخليفة 
 احتفلــت كليــة محمــد المانــع للعلــوم الصحيــة بدفعة جديدة 
مــن خريجــات كليــة الصيدلــة والتمريــض والمختبــرات ، 
١6١خريجــة مــن قســم الصيدلــة و98خريجــة مــن قســم 
التمريــض و١8 مــن قســم المحتبــرات الطبيــة ، الــذي أقيــم 
بقاعــة ســيف بالخبــر بحضــور الأميــرة عبيــر بنــت فيصــل 
بــن تركــي بــن عبــد العزيــز آل ســعود الدكتــورة عايشــة 
المانــع والمشــرف العام-رئيــس مجلــس الأمنــاء، وأعضــاء 

ــة . ــة التدريــس بالكلي هيئ
أفُتتــح بالســلام الملكــي وبآيــات مــن القــرآن الكــريم وعيــون 
الأمهــات تترقــن خــروج كوكبــة الخريجــات يملؤهــا دمــوع 
الفــرح بإســتقبال فلــذات أكبادهــن علــى منصــة التخــرج .

كلمة ترحيبية
الدكتــورة  العــام رئيــس مجلــس الأمنــاء  ألقــت المشــرف 
عائشــة المانــع كلمــة ترحيبيــة للإمهــات وللخريجــات كلمــة 
أوضحــت فيهــا إنهــن الأمــل والرجــاء والمســتقبل وبهــذا 
التخــرج والشــهادة ماهــي إلامفتــاح لدخــول معتــرك الحيــاة 

العمليــة .
كلمة عميد الكلية

أمــا كلمــة العميــد ألقتهــا الدكتــورة ســناء المحمــود).. يــوم 
مشــهود لكليــة المانــع وهــي تــزف للوطــن كوكبــة مــن خريجــات تــزودت بالعلــم 

والمعرفــة  وصقلــت المواهــب وقدرتهــن بالتدريــب...
كلمة راعية الحفل سمو الأميرة

وللأمهــات  التدريــس  طاقــم  لــكل  عبيــر  الأميــرة  قدمتهــا  شــكر  كلمــة 
والخريجــات عبــرت فيهــا مــدى الســعادة والثقــة ووعــدت بمواصلــة العمــل 
والعطــاء ليفخــر بهــن الوطــن ، وشــكر لــوزارة التعليــم ولحكومــة خــادم 

الحرمن في دعم قطاع التعليم العالي الخاص ولإدارة الصندوق الخيري 
الإجتماعي وصندوق تنمية الموارد البشرية لدعم المنح الدراسية .

تعهد الخريجات
 أقســمت الخريجــات بالعهــد والمحافظــة ع المهنــة الصحيــة والوفــاء للوطــن 
والمليــك ، وأختتــم الحفــل بتوزيــع الشــهادات وتكــريم خريجــات الإمتيــاز مــع 

مرتبــة الشــرف .

500 زائر في اختتام 
فعاليات اليوم العالمي لمرض الربو 
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حوار/ فؤاد نصر الله ـ سلمان العيد
 حيــن يذكــر ميــرزا بــن رضــي الجشــي، تأتــي ســيرة وقصــة المكيفــات وأنظمــة التكييــف المركزيــة، 
وكل مــا يتعلــق بالتبريــد والتكييف..فالجشــي بــات إســما لامعــا فــي هــذا المجــال، إذ تجــاوز نشــاطه 
حــدود محافظــة القطيــف ليصبــح واحــدا مــن أبــرز المورديــن علــى الصعيــد المحلــي والخليجــي 

والعربــي.
هــذا مــا نــراه ظاهــرا، ومــا يعرفــه النــاس لأن الإســم لامــع وحضــوره واضــح فــي كل مــكان، بيــد أن 
الــذي لا يعرفــه الكثيــر أن وراء هــذا الإنجــاز جهــودا كبيــرة، بذلهــا الجشــي منــذ نعومــة أظفــاره، إذ 
رافــق والــده فــي العمــل لــدى إحــدى شــركات المقــاولات، والتحــق بالمعهــد المهنــي بالدمــام، ثــم 
افتتــح ورشــة لصيانــة المكيفــات بحــي البحــر بالقطيــف ثــم نقلهــا إلــى حــي الدخــل المحــدود،  وعمــل 
بشــركة ارامكــو الســعودية وهــو لمــا يبلــغ العشــرين رغبــة منــه فــي تعلــم اللغــة، فأتقنهــا مثــل 

أهلهــا، ثــم مــارس دوره فــي التكييــف بالشــركة نفســها.
بذلــك، يكــون الجشــي قــد انتقــل من ورشــة صغيــرة متواضعة فــي الدخل المحــدود )بجزيــرة تاروت(، 
ليصبــح واحــدا مــن المشــرفين علــى نظــام التكييــف فــي شــركة ارامكــو الســعودية، وليصبــح أحــد 

ابــرز منفــذي أنظمــة التكييــف فــي عــدد مــن المشــاريع العملاقــة فــي المملكــة.
عن هذه التجربة، وعن موضوعات مختلفة أخرى جرى الحوار التالي:

ميرزا  رضي الجشي لــ » الخط«:

حبي للغة الإنجليزية نقلني إلى شركة  أرامكو 
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علــى  عرفتمونــا  لــو  حبــذا  البدايــة،  في  ــــــ  
الكــريم؟ شــخصكم 

ــة  ــن رضــي الجشــي، مــن عائل ــرزا ب ــا مي ــــ  أن
في  ولــدت  القطيــف،  في  المعروفــة  الجشــي 
عيــد الفطــر الســعيد الموافــق ١/١0/١٣78، 
بحــي الســدرة التابــع لمنطقــة القلعــة المعروفــة، 
وكنــت الثانــي بــن الإخــوة والأخــوات، والأكبــر 
ــزوج  ــد ت ــم إن الوال ــور، ث ــن الأولاد الذك ــن ب م
ثانيــة وأنجــب أخــي باقــر، وكان بيــت الوالــد 
ــو البيــت  ــه الله( هــو بيــت العائلــة، وه )يرحم
الــذي شــهد أول مكيــف هــواء في القطيــف، 
ت جلبــه مــن شــركة ســانتفيه شــويعر، التــي 
كان )يرحمــه الله( يعمــل بهــا وكنــت في فتــرة 

الطفولــة أرافقــه خــلال إجــازة الصيــف، عشــنا فتــرة في الســدرة ثــم انتقلنــا 
الــى الدوبــج )قــرب البريــد في الوقــت الحالــي(، وعشــنا فتــرة مــن الزمــن  
في منطقــة الــوارش بالقلعــة.. تلــك هــي الصــورة المختصــرة عــن حياتــي 

في القطيــف، في مرحلــة الطفولــة التــي 
كانــت هادئــة وجميلــة بــكل مــا في الكلمــة 

ــى. مــن معن
التكييــف  مــع  العاقــة  نشــأت  وكيــف  ــــــ 

والتبريــد؟
ــــ إن ارتباطــي ومرافقتــي لوالــدي جعلنــي 
أتعلــم منــه أشــياء كثيــرة، فقــد كان كثيــر 
عــن  العملــي  البحــث  وكثيــر  الحركــة، 
وحركــة  عمــل  وكيفيــة  الصناعــة  ســر 
الأجهــزة، وكان أكثــر تعاملــه في البدايــة 
مــع مضخــات الميــاه، ومــن خــلال والــدي 
والانضبــاط  الاطــلاع  حــب  اكتســبت 
وكذلــك التعامــل مــع الأجهــزة الكهربائيــة، 
ومنــه نشــأت علاقتــي مــع المكيفــات وتوابعهــا..وفي الحقيقــة أننــي ـ ومنــذ 
صغــري ـ  أحــب أن أكســب الخبــرة والتعلـّـم بنفســي، حتــى إنــي تعلمّــت 
قيــادة الســيارة بــدون معلــم، فمــن المضخــات إلــى المكيّفــات، فقــد كنــت 

17 العدد )٦٤(  شعبان ١٤٣٧هـ/مايو ٢٠١٦م

الجشي مع والده وأخيه الأصغر بعمر ١٠ سنة

الجشي مع أصدقاء الصغر الجشي في المدرسة الأبتدائية 

وحبّي لوطني دفعني لرعاية الأيتام

التستر التجاري 
ظاهرة سلبية وفساد وجريمة  

أسعى دائما لأن أقدم منتجاً صديقاً 
للبيئة ويحقق الترشيد في الطاقة

المؤسسات المشابهة لي ليست منافسة 
بل مكمّلة سأدعمها بما استطعت



وار
ح

أذهــب مــع والــدي في إجــازة الصيــف ولــم أكــن قــد أنهيــت 
ــة الإبتدائيــة، في شــركة ســنتافيه شــويعر وهنــاك  المرحل
للعمــل في  حبّــي  ومــن  المكيفــات،  مــع  التعامــل  بــدأت 
المكيّفــات التحقــت بالمعهــد المهنــي بالدمــام، بعــد المرحلــة 
الابتدائيــة بصحبــة عــدد مــن الزمــلاء الســعودين، وبعــد 
ــا ورشــة للتكييــف والتبريــد في منطقــة  ــا لن ذلــك افتتحن
البحــر ثــم في الدخــل المحــدود قــرب تــاروت، وفي المعهــد 
ــم  ــات بحك ــة المكيف ــن المتفوقــن في صيان ــت م ــي كن المهن
الخلفيــة التــي أملكهــا مــن الشــركة، وكنــت الأول علــى 
الدفعــة فقــد عــرض علــي الابتعــاث إلــى الخــارج لأعــود 
معيــدا )مدربــا( في المعهــد، فلــم اتفاعــل مــع الفكــرة، 

وفضلــت البقــاء علــى الابتعــاث.

ـــــ  يبــدو أن تلــك الورشــة هــي المنطلــق الحقيقــي لميــرزا 
الجشــي نحــو عامــل التكييــف كيــف كانــت تلــك الورشــة؟

ـــــ كانــت الورشــة عبــارة عــن محــل في عمــارة لا يتعــدى 
مســاحته ٣×٤ وكنــت أول مســتأجر في تلــك العمــارة، 
وكنــا نصلــح المكيفــات والثلاجــات في ذلــك المحــل ، وكنّــا 
ــت الورشــة  ــد كان ــات بالبخــار، وق ــن غســل المكيف أول م
بإمكانــات محــدودة لكنهــا نظيفــة ومنظمــة،  ولــم نكتــف 
بصيانــة المكيفــات بــل صرنــا نبيعهــا، فصــار المحــل ورشــة 
واحــد،  آن  )دكــت( في  للتمديــدات  ومعرضــا ومصنعــا 
ــت إلــى العمــل في شــركة أرامكــو  وفي ذلــك الوقــت انتقل
الســعودية، لكنّــي لــم أغلــق الورشــة، فكنــت وبعــد أن 
أرجــع مــن العمــل في الأرامكــو اقصــد الورشــة ســواء 
للعمــل في الصيانــة والغســيل، أو للبيــع، وأســتطيع أن 
أقــول بــأن تلــك الورشــة هــي نقطــة البدايــة لــي في عالــم 

التكييــف والتبريــد..

أرامكــو  شــركة  إلــى  الانتقــال  عمليــة  تّمــت  وكيــف  ــــــ  
؟ ية د لســعو ا

أرامكــو  بشــركة  لالتحاقــي  الدافــع  كان  الواقــع  في  ـــــ 
الإنجليزيــة،  اللغــة  تعلـّـم  في  رغبتــي  هــو  الســعودية 
خاصــة وأنــا أرى والــدي وأخواتــي يتكلمــون بهــذه اللغــة، 
فالتحقــت بالشــركة مــن أجــل الدراســة، وكان ذلــك لــي، 
ــذي يســتغرق شــهرين أنجــزه  وكان كل فصــل دراســي ال
في شــهر واحــد، وأنهيــت كل مناهــج الشــركة ــــ في اللغــة 
وغيرهــا ـ  ومعدلــي لــم ينــزل عــن ١00% حتــى أنهــم 
اطلقــوا علــي لقــب »القامــوس«، وبعــد أن كنــت أتعلـّـم مــن 
ــرة  ــك الفت ــا لهــم، وخــلال تل ــي اللغــة صــرت معلمّ أخوات
طلبــت منّــي ارامكــو الســعودية الابتعــاث خمــس ســنوات 
والوســاطات  المحــاولات  رغــم  فرفضــت  أمريــكا  في 
والضغوطــات التــي تعرضــت لهــا، فلــم أتــرك الورشــة، 
ولــم التحــق بالبعثــة، لكنــي أنهيــت دراســتها علــى فتــرات 

داخــل شــركة ارامكــو.

ــــــ لا شــك أن تجربــة أرامكــو ثريــة، فكــم عامــا قضيــت بهــا، 
وكيــف كانــت؟

ــت الدراســة في  ــة، أكمل ــررات اللغ ــت مق ــد أن أنهي ـــــ بع
الشــركة وأنهي المقررات الفنية المطلوبة، وقد ســاعدتني 
اللغــة في تحقيــق ذلــك، حتــى أن بعــض المعلمّــن قالــوا لــي 
بالحــرف الواحــد »إنــك لا تحتــاج إلــى دراســة الأنظمــة 
الفنيــة للتكييــف، ولكــن النظــام يقتضــي أن تنهــي بعــض 
بذلــك  فالتزمــت  معينــة«،  زمنيــة  مــدة  في  المقــررات 
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وأنهيــت كل المقــرّرات، فدخلــت فيمــا بعــد قســم 
ــف  ــاء في الشــركة، فمــن التكيي ــف والكهرب التكيي
شــركة  التكييــف في  إلــى  والمعهــد،  الورشــة  في 
شــركة أرامكــو الســعودية، وقــد أصبحــت مســؤول 

ــة بالشــركة. التكييــف بقســم البحري

ــــ  ماذا اضافت لك فترة العمل في الأرامكو؟
لــي  أضافــت  الشــركة  بــأن  القــول  اســتطيع  ـــــ 
الدراســة والمعلومــات فقــط، أقــول ذلــك بــكل ثقــة 
وبــدون تــردد، ففــي تلــك الفتــرة كنــت اجلــس مــن 
نومــي الســاعة الرابعــة والنصــف صباحــا، أصــل 
الــى الظهــران في الخامســة والنصــف، وأذاكــر 
دروســي حتــى الســابعة إلا عشــرا، وخــلال هــذه 
الفتــرة أقــوم بحــل كافــة الواجبــات الدراســية، 
ــة والنصــف عصــرا  وأعــود مــن العمــل في الرابع
واقصــد الورشــة في القطيــف وابقــى بهــا حتــى 
الحاديــة عشــر والنصــف ليــلا، ارجــع الــى المنــزل 
وأنــام حتــى الرابعــة والنصــف صباحــا، وهكــذا 
بقــوة  اتمتــع  وكنــت  اليومــي،  برنامجــي  كان 
جســمانية تؤهلنــي لأن أحمــل مكيّفــا بمفــردي، 
ــه بحــول الله وقوتــه وتوفيقــه وعنايتــه. وذلــك كل

.ــــ وكيف نشأت العاقة مع شركة كاريير؟
ـــــ إن التعامــل مــع شــركة عالميــة مثــل كارييــر يمــر 
بعــدة مراحــل حتــى تمنــح الفرصــة لأن تكــون 
موزعــا لهــم، إذ يمــر الواحــد بعــدة تجــارب، وعــدة 
للمحــلات  تقييــم  عمليــة  وتجــري  مواصفــات، 
في  يتدرجــون  ســنوات  بعــدة  بعدهــا  والــورش، 
لــي  وبالنســبة  للمنتــج،  توزيــع  وكالــة  منحــه 
قمــت بدعــوة الشــركة لزيــارة الورشــة، فجــاؤوا 
وكانــوا أربعــة أشــخاص ولمــا وصلــوا وســألوا عــن 
صاحبهــا، قيــل لهم:«هــو ذلــك الشــخص الــذي 
يقــوم بصيانــة المكيــف«، فرحبــت بهــم وأدخلتهــم 

دوامي كان يبدأ من 
الرابعة صباحا

 وحتى الحادية عشرة ليلا
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المكتــب، وبعــد أن غســلت يــداي جئتهــم 
وأخبرتهــم بــأن النظــام لــدي في الورشــة 
هــو »اخــدم نفســك بنفســك في احتســاء 
الشــاي والقهــوة«، فقامــوا بذلــك، وبعــد 
عــدة اســئلة وحــوارات حــول التكنيــك 
والتركيــب  الصيانــة  تفاصيــل  وبعــض 
ومــا شــابه ذلــك،  قــال رئيســهم إن أول 
درس حصلنــا عليــه هــو تطبيــق نظــام 
لنقيّــم  جئنــا  فقــد  نفســك«،  »اخــدم 
ــم أصــدر  ــد، ث ــى درس مفي ــا عل فحصلن
تجــاوزت  الورشــة  هــذه  بــأن  الرئيــس 
الجشــي  ميــرزا  اقــرار  فتــم  المراحــل  

موزعــا لمكيفــات كارييــر مــن زيــارة واحــدة، ومنــذ ذلــك الحــن كنــت الأول 
في القطيــف، وخــلال عــام صــرت الأول في المنطقــة الشــرقية، والآن أنــا 
ــال يوجــد 5٤  ــى ســبيل المث ــى مســتوى المملكــة، ففــي الشــرقية عل الأول عل
موزعــا لمكيفــات كارييــر يحتــل ميــرزا الجشــي حوالــي 70% مــن مبيعاتهــا، 
وكل عــام يتــم تكريمنــا مــن أفضــل الموزعــن للشــركة، وفي الغالــب يتــم 
جلــب المكيــف بوحدتيــه مــن مصــدر واحــد، ولكــن مــن خــلال التعامــل 
معهــم جلبــت الوحــدة الداخليــة مــن اليابــان، بينمــا الوحــدة الخارجيــة مــن 
أمريــكا، فدمجــت الوحدتــن، وبعــد ذلــك أصبحــت الوحــدات الخارجيــة 
نقــوم بتصنيعهــا محليــا، فكانــت التكلفــة أقــل وصــار ســعر المكيــف أقــل 

بنســبة 50% فكانــوا في البدايــة رافضــن لهــذا المبــدأ وأقنعتهــم بذلــك 

ــــ ما الميزة في المنتجات التي يبيعها ميرزا الجشي؟
ارامكــو  شــركة  وفي  المعهــد  في  قضيتهــا  التــي  الســنوات  خبــرة  بعــد  ـــــ 
الســعودية وفي الورشــة وبســبب عملــي اليــدوي توصلــت الــى معرفــة كل 

ــى إيجــاد  مشــاكل المكيفــات، لذلــك ت العمــل عل
فقــد  بالإســم،  صاريطلــب  بنــا  خــاص  منتــج 
ت تفــادي تلــك العيــوب في منتــج )MRJ( وهــو 
مختصــر ميــرزا رضــي الجشــي، فالميــزة أننــا نبيع 
مواصفــات معينــة، قــد تكــون الأغلــى ثمنــا لكنهــا 
ــات  ــا خدم ـ ايضــا ـ الأفضــل جــودة وأداء، فلدين
مــا بعــد البيــع علــى مــدار الســاعة، ولدينــا مصنــع 
ــق أحــدث  ــا ويســير وف ــل آلي ــواء يعم ــوات اله لقن

المواصفــات العالميــة.
ـــــ وكيــف حافــظ ميــرزا الجشــي علــى وضعــه في 

الحــادة؟ بالمنافســة  يتســم  ســوق 
ــا نحــن مــن المؤسســات القلائــل التــي  ــــ ربمــا كن
خرجــت مــن جلبــاب منطقتهــا، فلدينــا فــروع في الجبيــل والدمــام والخبــر 
والهفــوف وســيهات، وتجــاوز نطــاق عملنــا حــدود المملكــة فلدينــا نشــاط في 
دول خليجيــة، ولدينــا تعامــل خــاص مــع مصنــع في تايلنــد وســوّقنا منتجنــا 
أيضــا الشــرق الأوســط وافريقيــا.. وعملنــا علــى مســتويات عليــا في الســوق 
المحليــة، خصوصــا في التكييــف المركــزي علــى مســتوى جامعــة الملــك فهــد، 
والبــرج الطبــي، وكليــة البنــات بالدمــام، وبعــض محطــات ارامكــو الســعودية 
ومحطــات شــركة الكهربــاء، وتســتطيع أن تقــول بأننــا نســتحوذ نســبة جيــدة 
مــن ســوق المنطقــة الشــرقية، ونســبة لا بــأس بهــا خارجهــا، ويكفــي أن اقــول 
بأنــي لــدي مــن العمــل مــا يكفــي لفتــرات طويلــة لــو أردت أن أتوقــف.. 
والســبب في ذلــك أننــي في كل خطــوة أتخذهــا كانــت تتــم عــن دراســة، 
منــذ مرحلــة التأســيس حتــى الآن، لذلــك صــرت متابعــا لــكل مــا يتعلــق 
بالتكييــف في كل مــكان في العالــم، فأيمــا معــرض أو نــدوة أو ورشــة عمــل 
أقصدهــا أنــا أو واحــد مــن موظفــي المؤسســة، لذلــك صــرت علــى اطــلاع 
 .. )MRJ( كامــل بــكل مــا يتعلــق بالمكيــف، فتوصلــت الــى نمــوذج مكيــف

رفضت الابتعاث إلى أمريكا 
من أجل بقاء ورشتي الخاصة

أؤمن بالتخصص
 ولم أدخل مجال عمل غير التكييف

العولمة خدمتنا كثيراً
 وجاءت بالزبون العارف الواعي

العدد )٦٤(  شعبان ١٤٣٧هـ/مايو ٢٠١٦م٢0

الجشي مع مدير عام كارير بالعالم  عام ١٩٩١م

MRJ معرض وكالة يونيفرسال أير من الداخل أجهزة
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ولأننــي بــدأت عصاميــا فــأن اشــجع  العصاميــن، وادعــم المبتدئــن، ولا 
ــون تحــت  ــوا يعمل ــم كان ــن، بعضه ــم أن فتحــت محــلات لآخري ــي عليك أخف
إدارتــي في ارامكوالســعودية فشــجعتهم لأن يفتحــوا لهــم مشــروعات وأقــوم 
بتزويدهــم بالبضاعــة، ولــم أتعامــل معهــم كمنافســن لــي، بــل أراهــم مكملن 
لــي ولنشــاطي في الســوق، فأنــا أبقــى واســتقر بهــم، وهــم يبقــون ويســتقرون 
ويتطــورون بــي ـ بــإذن الله ـ  والنقطــة الاساســية التــي تجعلنــي أقــف ثابتــا 
في هــذا الســوق أنــي اقــدم خدمــات مــا بعــد البيــع علــى مــدار الســاعة طــوال 
ــت  ــو جئ ــى في الإجــازات الاســبوعية والشــهرية والســنوية.. ول الســنة، حت
علــى الصعيــد الداخلــي فــإن نمــط التعامــل أو النظــام الداخلــي يجعــل مــن 

مؤسســتنا مؤسســة متميــزة.

ــــــ وكيــف هــي طريقــة ميــرزا الجشــي في التعامــل مــع العاملــين والموظفــين 
المؤسســة؟ في 

ـــــ أي موظــف يعمــل معــي أراه ســفيرا لــي، وممثــلا لمؤسســتي، وقبــل أن 
ــه، وهــذه  ــه، وأقــوم بنفســي بالتعــرف علي يعمــل معــي أتأكــد مــن أخلاقيات

ــدي والمصــري  ــة الهن ــى ثقاف ــرف عل ــي أن أتع ــب منّ ــة تتطل مســؤولية دقيق
والســعودي، بــل ينبغــي أن اتعــرف علــى ثقــافي المصــري القاهــري والمصــري 
الاســماعيلي ومصــري الاســكندرية، والحمــد لله توفقــت في ذلــك، كمــا 
أننــي جلبــت عــددا مــن العمالــة البنغاليــة منــذ ١6 عامــا ولا زالــوا يعملــون 
ــم  ــى أنه ــذي يذهــب إل ــاع الســائد عنهــم وال ــك الانطب معــي، مخالفــن بذل
عمالــة يتســمون بالســلبية، وبعضهــم عمالــة عاديــة وصلــت رواتــب بعضهــم 
الشــهرية إلــى ٤000 ريــال، لأنــي وقبــل أن ينطلــق أي عامــل في مجــال عملــه 
يخضــع لمرحلــة تدريــب، ليســت في الجانــب الفنــي والمهنــي فقــط، وإنمــا 
حتــى في الأخلاقيــات العامــة للمجتمــع، فمثــلا العامــل حــن يدخــل منــزلا 
لابــد وأن يســتأذن، ولا يتلفــت يمينــا ويســارا، ويحتــرم القواعــد العامــة 
للمجتمــع.. تلــك مــن الإجــراءات التــي نقــوم بهــا، ونعتقــد أنهــا ـ بعــد توفيــق 

ــر مــن ٤0 عامــا. الله ـ ســاهمت في بقــاء مؤسســتنا لاكث

ــــ كيف وضع السعودة في المؤسسة؟
ــــ في الحقيقــة إن الســعودة بالنســبة لنــا تســير في الطريــق الســليم، يكفــي 

الجشي أثناء دراسته للمشاريع بالمؤسسة الاجتماع اليومي للمديرين التنفيذيين بمؤسسة ميرزا الجشي 

التصنيع بالكمبيوتر فرق تركيب  التكييف السبلت والمركزي 

خدمات ما بعد البيع 
خدمات الصيانة لما بعد البيع 
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ــى  ــز عل ــا تركي ــي، فلدين ــى النطــاق البلاتين ــع، ونســعى للوصــول إل ــا في النطــاق الأخضــر المرتف أنن
الســعودة، فنحــن بدأنــا الســعودة قبــل أن يظهــر هــذا المصطلــح، لأننــا مــن الأصــل عملنــا في المؤسســة 
ونحــن أبنــاء هــذا البلــد، وأنــا صعــدت الســلم درجــة درجــة، وبعــد ذلــك التحــق بالعمــل معي ســعوديون 
ــك الظواهــر الســلبية  ــي تل ــي معــي في المؤسســة.. وتزعجن ــر ســعودين، وكلهــم في وضــع إيجاب وغي
التــي ظهــرت في الأونــة الاخيــرة مثــل التســتر التجــاري واعتبــره نوعــا مــن الفســاد والجريمــة،  
وأتمنــى للشــباب الســعودي أن يركــزوا في أعمالهــم، ومــع احترامــي للعمالــة الوافــدة، لكنــي أرى أن 

بعــض المجــالات لا يمكــن أن تتــرك لأي عامــل وافــد مهمــا يكــن ومهمــا تكــن كفاءتــه.

 ـ على هذا كيف هي عاقة الجشي مع زمائه رجال الاعمال المنافسين وغير المنافسين؟
ــــ كمــا ســبق القــول فإنــي اتعاطــى مــع المبــادرات ومــع المؤسســات الأخــرى بمنطــق التكامــل، وأتبــادل 
مــع زملائــي المصالــح والخبــرات، وعلــى اســتعداد تــام لتقبــل أي معلومــة جديــدة تقــدم لــي مــن أي 

طــرف، وأنــا علــى اســتعداد تــام للتعــاون والتنســيق والتفاهــم.  

ـــ ما هي الخطوة القادمة لتطوير نشاط المؤسسة؟
ــــ في الحقيقــة أن المؤسســة باتــت تعمــل بإمكانيــات شــركة، فلدينــا اســطول مــن الســيارات، وعــدد 
مــن المحــلات، ولدينــا قســم تدريــب نؤهــل العاملــن فنيــا وأدبيــا وثقافيــا، ونطــاق عملنــا لا تتحملــه 

MRJ

Email:info@Aljishi-group.com

www.Aljishi-group.com

ـ هدوء تام .
ـ �أ�سعار مناف�سة.
ـ قوة دفع هو�ء.
ـ توفير كهرباء.

ـ �أ�سعار مناف�سة.
ـ قوة تبريد هائلة.

ـ متوفر بجميع �لقدر�ت .
ـ توزيع �لهو�ء رباعي �لإتجاه.

ـ �سمان �سنتين �سامل و 5 �سنو�ت على �لكمبور�سور .

�لقطيف - �لمجيدية - �سارع �لقد�س 
 هاتف: 0138551863 فاك�س: 0138521221 

�لدمام - �سارع �لخليج 
 هاتف : 0138356195 - فاك�س 8356149 013

 MRJ  سيفك بارد مع  مكيفات�
�أ�سعار مناف�سة لم�ساريع �لتكييف �لمركزي 

مشاريع التكييف الشلر

MRJ إعانات

أحد فروع المؤسسة  عام ١٩٩١م
MRJ إعانات

التصنيع السريع 
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مؤسســة صغيــرة، لذلــك نســعى لأن نتحــول مــن مؤسســة فرديــة إلــى شــركة 
ذات مســؤولية محــدودة، وبفعــل التطــورات المتوقعــة للاقتصــاد الســعودي 
فســوف يكون لشــركتنا المســتقبلية نصيبا في أن تكون ضمن ســوق الأســهم، 
بعــد أن تمــر بالمراحــل المطلوبــة، وقــد بدأنــا الخطــوات الفعليــة لذلــك، فتــم 
توكيــل محــام لوضــع اللمســات القانونيــة للتحــول مــن مؤسســة الــى شــركة.. 
واعتقــد أن هــذا التحــول هــو بمثابــة حفــاظ علــى الإنجــاز، فــلا اجــد مــن 
الســليم ان جهــودا لمــدة ٤0 عامــا تذهــب بذهــاب صاحبهــا أو توقفــه، وإنمــا 
اردت ان يتواصــل العطــاء، ولا ســبيل لذلــك ســوى فتــح المجــال لشــركاء 

آخريــن، وإضافــة دمــاء جديــدة للمؤسســة.

ـــــ مــن المعــروف أن التوجهــات العالميــة والمحليــة هــو الحفــاظ علــى الطاقــة، 
والحفــاظ علــى البيئــة، فكيــف عالجــت مؤسســة ميــرزا الجشــي هــذا الأمــر 

في قطــاع التكييــف؟
ــــ علــى ضــوء المتابعــة الدقيقــة لتقنيــات التكييــف في العالــم، وفي الداخــل 
الســعودي، فنحــن وبعــد دراســتنا لــكل متطلبــات وإشــكالات التكييــف في 
العالــم، وخرجنــا بالنمــوذج الــذي نســوقه، فإننــا وضعنــا في عــن الاعتبــار 
مســألة الاقتصــاد في الطاقــة، فالتصميــم الــذي نســوقه يتــم وفــق أحــدث 
الترشــيد في  لموضــوع  مواكبــة  تكييــف  برامــج  ووفــق  العالميــة،  الأنظمــة 
الطاقــة، لذلــك نحــن في الســوق المحليــة لا ننافــس في الســعر وإنمــا ننافــس 
في الجــودة، ومــن متطلبــات الجــودة هــي الترشــيد في الطاقــة، فحينمــا 

المقر الرئيسي بالقطيف

مهندسو الجشي باحتفال كارير بجدةالجشي يرفع الستار عن أجهزة كارير عام ٢٠١٦م

خدمات ما بعد البيع 

إحدى مجموعات تركيب التكييف المركزي 

معرض الدمام 

وار
ح



وار
ح

الاقتصاد السعودي متين
 والمستقبل يحمل في طياتها الخير الكثير

من أجل الحفاظ على الإنجاز 
سوف تتحول المؤسسة إلى شركة

دخلت النطاق الأخضر  المرتفع في السعودة
 وأطمح للوصول إلى البلاتيني 

العدد )٦٤(  شعبان ١٤٣٧هـ/مايو ٢٠١٦م٢٤

نقــوم بتركيــب جهــاز تكييــف لأي شــخص، ننســى موضــوع الســعر والكلفــة، 
وإنمــا نســعى لتقــديم المنتــج الجيــد التــي يقــدم الخدمــة بأقــل كلفــة.. 
وهــذا ينطبــق علــى شــبكة التكييــف المركزيــة، وعلــى وحــدة التكييــف 
الصغيــرة )الشــباك(، بمعنــى اننــا نتعامــل مــع جميــع الفئــات، فلــو أن 
شــخصا جــاء واشــترى مكيــف شــباك نســألة عــن الغرفــة، وعــن المســاحة 
ومجموعــة اســئلة دربنــا موظفــي التســويق في محلاتنــا علــى ذلــك، وســيان 
ــا نحــاول  ــا أنن ــزل، كم ــة في من ــن غرف ــع وب ــارة والمجم ــن العم ــك ب في ذل
أن نضــع حلــولا فنيــة لا يعرفهــا الا المتمرســون في العمليــة، فلدينــا قســم 
ــة فمــن  ــا مســالة البيئ ــف(.. وأم ــة للتكيي ــول المتكامل تحــت مســمى )الحل
الثابــت ان الفريــون القــديم يســهم في توســعة ثقــب الأوزون، ويضــر بالبيئــة 
وقــد قــد ت التوقــف عــن انتاجــه، او توزيعــه في ســوقنا المحليــة، وقبــل 
ــة،  ــة للبيئ ــا صديق ــا وكل منتجاتن ــكا، ونحــن بدورن ــا وأمري ــك في اوروب ذل
وزدنــا علــى ذلــك بــأن لدينــا تقنيــة إعــادة تدويــر الفريــون، بقســم الصيانــة، 
بالتالــي فنحــن نقــدم منتجــا صديقــا للبيئــة وفــق نظــام يحقــق الترشــيد 

في الاســتهلاك.

هــل  العمــل،  التــي خاضهــا الجشــي في  الطويلــة  التجربــة  ــــــ علــى ضــوء 
امتلــك تقنيــة معينــة في مجــال التكييــف والتبريــد، ومــا المشــاريع الجديــدة 

لــدى ميــرزا الجشــي؟
ــــ إن المنتــج الــذي نقدمــه يســير بمواصفات هــي حصيلة خبرة ٤0 عاما في 
عالــم التكييــف، لســت انــا الــذي صنــع المكيــف، لكنــي وضعــت المواصفــات 

المناســبة لأن اقــدم للمجتمــع منتجــا يحقــق لــه الراحــة والرفاهيــة.

ــ الم تفكر في ترك قطاع التكييف أو اضافة انشطة معينة أخرى؟
ــــ بــدأت متخصصــا، وأؤمــن بالتخصــص، ولكنــي في الوقــت نفســه اتعامــل 
مــع الأنشــطة التــي تدعــم نشــاطي نفســه، كالســباكة والكهربــاء، وهمــا 

أســاس في عمليــة التكييــف .

ــ الم تتاثر تجارة الجشي بالعولمة والتجارة العالمية؟
ــــ بالعكــس فالوضــع الحالــي أفضــل فالعالــم بــات قريــة واحــدة والمعلومــات 
باتــت مفيــدة للمســتهلك الــذي يعــرف مــاذا يريــد ومــن أيــن يشــتري، وهــذا 
الزبــون العــارف يريحنــا كثيــرا وهــو المطلــوب لدينــا، لأنــه إذا اشــترى ســلعة 
معينــة فهــو واثــق بــكل مــا فيهــا مــن ميــزات ومــن عيــوب.. وفي هــذا الصدد 
ينبغــي الاشــارة بأننــا في المملكــة وقبــل الانضمــام لمنظمــة التجــارة العالميــة 
كنّــا ولا نــزال ســوقا مفتوحــة ولا يوجــد أي احتــكار، بالتالــي فالعولمــة 

حينمــا جــاءت ســوقنا المحليــة قامــت بعمليــة تطويــر لواقــع قائــم

ــــ هذا النجاح له ضريبة فماذا دفع الجشي ضريبة لهذا النجاح؟
ــــ لقــد دفعــت ثمنــا وهــي العلاقــات الشــخصية، والجهــد البدنــي فيحــدث 
أن أذهــب إلــى أمريــكا أو لنــدن وأعــود خــلال يــوم أو يومــن او في اليــوم 
مقابلة مع الجشي في صحيفة أمريكية نفســه، وأيــام الدراســة والعمــل في ارامكــو كنــت اســتأذن مــن المــدرس أو 

الجشي وحرمه مع مدير عام كارير بأمريكا 

جانب من معرض التكييف بالمؤسسة  
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٢5 العدد )٦٤(  شعبان ١٤٣٧هـ/مايو ٢٠١٦م

المســؤول لســاعات معينــة، فأقــوم وألبــس ملابســي وأذهــب 
إلــى جــدة وأعــود بعــد ذلــك الــى كرســي الدراســة أو مقــر 

العمــل.

.ــــ كيف يرى الجشي صورة الاقتصاد السعودي في المستقبل؟
ــــ الاقتصــاد الســعودي قــوي ومتنــام ومتــن، وســوف يــزداد 
قــوة ومتانــة بعــد تطبيــق رؤيــة ٢0٣0 التــي تركــز علــى الابــداع 
والاســتغناء عــن النفــط وتنويــع مصــادر الدخــل ودعــم المنشــآت 
ــل  ــإن المســتقبل واعــد ويحم ــي ف ــرة والمتوســطة، بالتال الصغي
في طياتــه العديــد مــن الافــاق للمواطنــن وللمســتثمرين علــى 

حــد ســواء.
ــــ  كيف هي عاقة ميرزا الجشي بالأعمال التطوعية العامة؟

ــــ ربمــا كان انهماكــي في العمــل التجــاري ابعدنــي قليــلا عــن المجتمــع، ولكنــي 
أســعى أن أتواجــد مــع النــاس في همومهــم ومشــاكلهم، لذلــك فالأعمــال 
ــة  ــي الاجتماعي ــة تعويــض عــن حيات ــا، هــي بمثاب ــوم به ــي أق ــة الت التطوعي
الأخــرى، وحينمــا توجهنــا في الآونــة الأخيــرة لرعايــة دورة كافــل اليتيــم 
الرياضيــة الخيريــة، فمنطلقنــا في ذلــك هــو رعايــة الأيتــام فهــم أمانــة في 
أعناقنــا، فضــلا عــن أن في ذلــك دعمــا للمجتمــع الرياضــي بمثــل هــذه 
الفعاليــات، ومنطلقــي في ذلــك دينــي بحــت كــون الاســلام حثّنــا علــى رعايــة 
وكفالــة الأيتــام، وقــد تواصلــت مــع ســعادة محافــظ القطيــف الأســتاذ خالــد 
الصفيــان مــن أجــل فعاليــة رياضيــة لخدمــة الأيتــام في محافظــة القطيــف 
، وقــد تجــاوب معــي، وســوف ننفذهــا في في شــهر رمضــان المبــارك، خدمــة 

لأيتــام المحافظــة، كل قــرى وبلــدات المحافظــة مــن خــلال ١٤ جمعيــة خيريــة 
موجــودة.

ــــ على الصعيد الشخصي ما هوايات ميرزا الجشي؟
ــ السفر وصيد الأسماك.

ــــ  كلمة أخيرة في نهاية الحوار؟
ــن  ــم لرضــا الوالدي ــق الله جــل شــأنه، ث ــود أولا لتوفي ــه يع ــا في ــــ كل مــا أن
اللذيــن لــم يبخــلا علــي بالتربيــة الصالحــة والدعــاء الصالــح، وأنــا ابــن 
هــذا المجتمــع، أتمنــي لــه كل خيــر .. وأدعــو الشــباب والجيــل الناشــي إلــى 
المبــادرة والنشــاط، فالفــرص متاحــة، وعلينــا اســتغلال الفــرص فأنهــا تمــر 

مــر الســحاب ■.

بطولة كافل اليتيم 

الصيد إحدى هوايات ميرزا الجشي 

الجشي في لقاء الجمعية العمومية للجنة أصدقاء المرضى بالشرقية

وار
ح



البلديــة  الانتخابــات  ســباق  تجربــة  تدويــن  عــن  كثيــراً  تأخــرت 
بالقطيــف في دورتهــا الثالثــة ٢0١5م والتــي اختلفــت شــكلًا ومضمونــاً 
وتفاعــلًا عــن الدورتــن الماضيتــن، حيــث ت فيهــا رفــع نســبة أعضــاء 
المجالــس البلديــة المنتخبــن مــن النصــف إلــى الثلثــن، وخفــض ســن 
القيــد للناخــب مــن  ٢١ إلــى ١8 عــام، إضافــة لمشــاركة المــرأة كناخبــة 
ومرشــحة لتشــارك جنبــاً إلــى جنــب مــع الرجــل في عمليــة المنافســة 

ــاء والتنميــة وصنــع القــرار. والبن
وفي ظــل ضعــف الثقافــة الانتخابيــة لــدى شــرائح كثيــرة في المجتمــع، 
وحــدود  البلديــة  المجالــس  نظــام  بلائحــة  التامــة  المعرفــة  وعــدم 
قــرارات  فعاليــة  بعــدم  كبيــرة  قناعــة  ســادت  ومزايــاه  صلاحياتــه 
ــة،  ــدي بالمســاهمة والنهــوض بمســتوى الخدمــات البلدي ــس البل المجل
نظــراً لتجربتــن ســابقتن لا مجــال هنــا لتفصيــل واقعهمــا ووضعهمــا 

تحــت المجهــر؟!!
التنظيميــة،  والتغيــرات  والمحبطــة  الســلبية  الظــروف  تراكــم  ومــع 
ــة مــع مجموعــة مــن الأخــوة والأخــوات  ــة عملي ــا تجرب فقــد كانــت لن
في خــوض تجربــة المنافســة علــى مقاعــد المجلــس البلــدي في دورتــه 
الثالثــة حاملــن فيهــا شــعار التغييــر ودعــم الشــباب الطمــوح ليكــون في 

ــة. ــة المحلي ــة التنمي موقــع المســؤولية والانجــاز ودفــع عجل
خضنــا التجربــة ولــم نكــن ننتمــي لأي تحزبــات، لــم نُمثــل منطقــة دون 
أخــرى، لــم تدعمنــا الوجاهــات، لــم نملــك المنتديــات الثقافيــة ولا 
وســائل الإعــلام، لــم ننصــب خيمــةً كمقــر انتخابــي، لــم نرصــد أمــوالاً 
تشــغيلية، لــم نطبــع بروشــورات دعائيــة، لــم نعــرض بنــرات ولوحــات 
تســويقية في الشــوارع العامــة.. والأهــم مــن كل ذلــك أنــه لــم يكــن لدينا 

تجربــة وخبــرة انتخابيــة ســابقة !!!!
لــم نكــن ســوى شــباب وشــابات يعُــدون علــى أصابــع اليــد قــرروا أن 
يدخلــوا غمــار الســباق الانتخابــي لا مــن أجــل أن يفــوز مرشــحيهم  
بالدرجــة الأولــى بقــدر مــا كان الهــدف الأهــم هــو إشــراك الشــباب 
العامــل المخلــص في العمــل البلــدي وإخــراج  المجتمــع خاصــةً الشــباب 
منهــم مــن بوتقــة الخــوف مــن المنافســة علــى كرســي المجلــس البلــدي 
أو أي ســباق إنتخابــي آخــر، ولتفتيــت المــوروث الاجتماعــي الخاطــئ 
في الترشــح والمنافســة ولتســود ثقافــة أن يكــون صوتنــا مــن أجــل مــن 

يســتحق والمؤهــل لهــذه المهمــة .
فكرســي المجلــس البلــدي يجــب أن يظفــر بــه مــن يمثــل المصلحــة 
العامــة لــكل القطيــف لا لمــن يمثــل لنــا علاقــة أو مصلحــة شــخصية 

مؤقتــة تنتهــي بإنتهــاء فتــرة التصويــت .
وهنــا لا أخفــي علــى مجتمعــي الحبيــب أن هــذا الفريــق المتواضــع 
اســتطاع بجهــود بســيطة وغيــر مكلفــة أن يعمــل علــى تغييــر جــزء مــن 

المعادلــة الحاصلــة في أول تجربــة عمليــة لــه.
حيث عمل الفريق على التالي :

- تشــجيع شــتى بلــدات القطيــف علــى ترشــيح الكفــاءات الشــابة مــن 
الجنســن.

- العمــل الــدؤوب علــى حــث المجتمــع خاصــة الشــباب منهــم علــى 
تســجيل قيــد ناخــب ليحــق لــه التصويــت.

- العمــل علــى تثقيــف المجتمــع علــى أن تكــون نظرتنــا لاختيــار المرشــح 
علــى اســاس الكفــاءة العمليــة والعلميــة والاخــلاص والســمعة الحســنة 
ــل أن يكــون  ــة ب ــات الديني ــات والتعصب ــدًا عــن المنطقــة أو التحزب بعي

معيــار الاختيــار هــو لمــن يخــدم تنميــة بلدتنــا دون تمييــز.
- حــث الشــباب مــن عمــر ١8 حتــى ٢5 عامًــا ومســاعدتهم علــى 

تســجيل قيــد ناخــب.
- أن تكــون هــذه المبــادرة بدايــة لتشــجيع المجتمــع علــى التفاعــل 
لدخــول المنافســة علــى تغييــر واقــع جميــع المؤسســات الخدميــة التــي 

ــا. ــة المنافســة عليه ــم الأنظم ــح له تتي
ــلات  ــي ووجــود التكت ــق الانتخاب ــا الفري ــي بذله ــود الت ــك الجه ــع تل م
والتحزبــات  المناطقيــة  علــى  أغلبهــا  والقائــم  التجربــة  صاحبــة 
وعــي  بفضــل  اســتطاع  فريقنــا  أن  إلا  ؟!  والطبقيــة  والعنصريــة 
مجتمعنــا أن يكســر تلــك المعادلــة الخائبــة وأن يظفــر أحــد مرشــحيه 
بكرســي المجلــس البلــدي رغــم الفروقــات الشاســعة في الامكانــات 

التــي ذكرناهــا لأغلــب المرشــحن !!
الشــروط  معاييــر  وكســرنا  الُمحبطــن  مــن  الكثيــر  توقــع  وخالفنــا 
لفــوز  الســابق   في  النــاس  أذهــن  في  زُرعــت  التــي  والامكانــات 
ــة في المجتمــع مــن  ــة الفاعل ــي تحــرم الطاقــات العملي المرشــحن والت
ــدي  ــس البل ــى كرســي المجل ــات والمنافســة عل ــة الانتخاب خــوض تجرب

الرســمية. القنــوات  وخدمــة مجتمعهــم مــن خــلال 
 500 مــن  أكثــر  علــى  الشــبابي  الانتخابــي  الفريــق  حصــل  فقــد 
ــا وذلــك لــو جمعنــا كل الأصــوات التــي شُــتت لدعــم المرشــحن  صوتً

؟!! وتكلفــة  مجهــود  وبأقــل  والمرشــحات 
علمًــا أن هــذه الأصــوات المباركــة لــم تكــن مــن منطقــة أو فئــة معينــة 
بــل كانــت متنوعــة مــن كل مناطــق القطيــف بــلا اســتثناء وأغلبهــم 

ــد الناخبــن. ــا في قي ممــن ســجل حديثً
أمــا اليــوم وفي العــام الأول مــن عُمــر المجلــس البلــدي فيجــب أن نتــرك 
المنافســة الانتخابيــة جانبًــا ونضــع أيدينــا وأملنــا مــع جميــع المنتخبــن 
والمعينــن بــلا اســتثناء ونعمــل ســويًا في تحقيــق الطمــوح التنمــوي 
ــم ودورهــم ووعودهــم  ــع ضمــن صلاحياته المأمــول ومحاســبة الجمي

ــة . الانتخابي
وقضــاء  خدمــة  في  والبــذل  والوفــاء  العطــاء  في  تفانيــك  ختامًــا 
احتياجــات مجتمعــك بــكل مصداقيــة وشــفافية والمطالبــة الدائمــة 
بحقوقهــم الخدميــة والتنمويــة والتواصــل البنــاء معهــم هــو الرصيــد 
الحقيقــي والواقعــي لــكل خيمــة انتخابيــة في المســتقبل القــادم.■

السيد محمد المشعل

خطوة نحو التغيير
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في يــوم مــن أيــام الشــتاء القــارص ت إحضــار 
مريــض إلــى قســم الإســعاف في المستشــفى وهــو 
يعانــي مــن عــدة أمــراض وقــد ت فحصــه مــن 
قبــل فريــق مــن الأطبــاء وتبــن أنــه يعانــي مــن 

الآتــي :
١- ارتفاع في معدل ضغط الدم والسكر

والجهــاز  الصــدر  في  شــديدة  التهابــات   -٢
لتنفســي ا

٣- آلام في المعدة
)التبــول  البوليــة  المســالك  في  التهابــات   -٤

الــلإرادي(
وذلــك علــى ضــوء الفحوصــات الســريرية وتحليــل 

الــدم والأشــعة وغيرها.
وتقــرر حاجتــه إلــى دخــول اقســام التنــويم تحــت 
إشــراف استشــاري قســم الباطنية وقد اســتدعي 

عــدة استشــارين لفحــص المريــض :
١- استشاري الصدر

٢- استشاري المسالك البولية
وبعــد حضورهــم ومعاينتهــم للمريــض  دون لــه كل 

منهــم وصفــة طبيــة بالحالــة التــي اطلــع عليهــا .
قالــت  طويلــة  خبــرة  ذات  ممرضــة  هنــاك  كانــت 
بهمــس في أذن أحــد الأطبــاء كيــف يأخــذ المريــض 
كل هــذه الأدويــة التــي ربمــا تتداخــل مــع بعضهــا 

وقــد تســبب  لــه الضــرر. 
 قــال الطبيــب إنــه  ســيدرس الحالــة وســيقرر 
لــه  ســتعطى  والأن  غــدا  المريــض  مايناســب 

حاليــا. لــه  والمناســبة  الضروريــة  الأدويــة 
حينهــا قالــت الممرضــة إن هنــاك صيدليــا ســريريا 
الاســتفادة  عليكــم  بالمستشــفى  مؤخــرا  ألحــق 

منــه.
عليــه  وبــان  الطبيــب  عينــا  احمــرت  عندهــا 
الامتعــاض وقــال كيــف يكــون  الصيدلــي أكثــر 
ــا الطبيــب الاستشــاري  خبــرة ومعرفــة منــي و أن

الــذي كــرس عمــره في هــذا المجــال. 
فكتمــت مــا في نفســها وقالــت الله يعــدي الأمــر 

علــى خيــر ويحفــظ هــذا المريــض .
بعــض  لمراجعــة  مكتبــه  إلــى  الطبيــب  دخــل 
ــة  ــع العلمي ــة والمواق ــب الطبي ــن الكت ــات م المعلوم
وعرضــا  طــولا  الحالــة  وأخذتــه  الإلكترونيــة 
وخــرج بمــا اســتطاع أن يكتبــه مــن أدويــة ونــادى 
ــا أن  ــب منه الممرضــة بعــد مــدة مــن الزمــن وطل

الصيدليــة. مــن  العلاجيــة  الأدويــة  تحضــر 
تمتمــت الممرضــة  فيمــا تعانيــه مــن الأطبــاء مــن 
ســوء الخــط وكتابــة الأدويــة باســمها التجــاري او 
بالاختصــارات ومــن التأخيــر في دخــول الادويــة 
مــن  تســتفيد  أن  وفكــرت في  الآلــي  الحاســب  في 
الصيدلــة  قســم  مــن  المعلومــات  أخــذ  في  الوقــت 
الأدويــة  إعــداد  وطريقــة  حفــظ  يخــص  فيمــا 

وتداخاتهــا 
وأخــذ الطبيــب يفكــر في نفســه أنــه مؤتمــن علــى 
المرضــى الذيــن بــن يديــه وهــم أمانــه عنــده، 
الســريري.  الصيدلــي  مــن  اســتفيد  لا  فلمــاذا 
فأخــذ يبحــث في  الشــبكة العنكبوتيــة عــن مجــال 

الصيدلــي الســريري ودراســته وعملــه.
وتوصــل إلــى أن الصيدلــي الســريري  يــدرس 
يقــدم  مســتوى  إلــى  للوصــول  متعــددة  علومــا 
الحلــول الصيدلانيــة للحــالات المرضيــة والتــي 
تتضمــن تقــديم المقترحــات العلاجيــة والمتابعــة 
النصــح  وتقــديم  الدوائيــة  للآثــار  الســريرية 
والإرشــاد فيمــا يخــص التعامــل مــع الأدويــة بمــا 
يناســب كل حالــه علــى حــده وكل دواء بشــكل 

منفــرد وتأثيــره علــى غيــره.
عندهــا قــرر الطبيــب اختبــار هــذه القــدرات التــي 

ــب استشــارته فيمــا يخــص  ــي وطل ــدى الصيدل ل
معهــا  التعامــل  وكيفيــة  المرضيــة  الحالــة  هــذه 
وخصوصــا أن أدويــة عــلاج مــرض معــن قــد 

تــؤدي إلــى انتكاســة مــرض آخــر وهكــذا.
اســتدعاء  يجــب  أنــه  المريــض  ملــف  وكتــب في 

للاستشــارة،  الصيدلــي 
فلمــا رأت الممرضــة ذلــك ســرت وعلتهــا ابتســامة 

وفرحــة كبيــرة.
)الإكلينيكــي(  الســريري  بالصيدلــي  واتصلــت 

الحالــة علــى  وأطلعتــه 

اســتدعاءه  الاستشــاري  الطبيــب  وطلــب   
. بخصصهــا

وســكينة  ووقــار  هــدوء  بــكل  الصيدلــي  وجــاء 
حامــلا بيــده الكمبيوتــر الصغيــر وقلمــا ودفتــر 

يوميات الصيدلي السريري
عبدالله اليوسف                )الإكلينيكي(

بية
ط
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التمريــض  محطــة  عنــد  ووقــف  ملاحظاتــه 
بالجميــع وســأل عــن الحالــة  مســلما ومرحبــا 
فأعطتــه الممرضــة الملــف وأرشــدته إلــى المريــض 
الأطبــاء  وملاحظــات  تشــخيص  علــى  فاطلــع 
ثــم توجــه  التحاليــل وتقاريــر الأشــعة   وقــراءة 
ــه  ــى ل ــة وتمن ــه التحي ــارة المريــض وألقــى علي لزي

. العاجــل  الشــفاء 
الــى  ثــم رجــع  ثــم ســأله بعــض الأســئلة ومــن 
الوقــت  بعــض  منهــا  وطلــب  التمريــض  محطــة 
للمراجعــة والعكــوف علــى ملــف المريــض علــى 
ضــوء مــا جمــع مــن معلومــات عــن حالــة المريــض 
ويــدرس  حاســوبه  في  ويراجــع  يحســب  وأخــذ 
الحالــة ويــدون المعلومــات المهمــة ثــم قــرر الآتــي: 

١- حذف بعض الأدوية.
٢- تعديل بعض الجرعات الدوائية.

٣- إضافة أدوية جديدة.
ــا للتداخــلات الدوائيــة والتقليــل  وكل ذلــك تفادي
مــن فاعليتهــا وآثارهــا الجانبيــة ولتحقيــق الهــدف 
ــض  ــة المري ــك مراعــاة لحال بأقصــر الطــرق و ذل
والإســراع بعمليــة الشــفاء وعــدم بقائــه طويــلا في 
ــال العــدوى  ــى انتق ــؤدي إل المستشــفى ممــا قــد ي
ــه وحاجــة المستشــفى للأســرة ورجــوع المريــض  ل
إلــى عملــه و الاســتفادة منــه في تطويــر حركــة 
وعلــى  عليــه  البهجــة  ورســم  والعمــل  الإنتــاج 

أســرته ومحبيــه وأصدقائــه.
دون الصيدلــي التوصيــات في الملــف ووقــع جانبها 
وقــال للممرضــة هــل بإمكانــي الانصــراف الآن 
لهــا  قــال  الاستشــاري  مقابلــة  تريــد  ألا  قالــت 
علــى الرحــب والســعه نرجــو إعطــاءه خبــرا وأنــا 

ــرأ برهــة مــن الزمــن.  ــس يق بالانتظــار وجل
قالت الممرضة عندي سؤال عابر؟! ! 

وهــذا ليــس تدخــا في عملكــم أو خصوصياتكــم 
بــين  وتجاوبــا  تناغمــا  هنــاك  ليــس  لمــاذا  لكــن 
الطبيــب والصيدلــي وبحســب علمــي أن مــن قــام 
بتطويــر أبحــاث الــدواء هــو الصيدلــي مســتفيدا 
مــن الأطبــاء والتطبيقــات الدوائيــة علــى المرضى.

في  وعملهــا  ســؤالها  علــى  الصيدلــي  شــكرها 
. احتياجاتهــم  وتلمــس  المرضــى  خدمــة 

للرقــي  نســعى  الصيادلــة  نحــن   : لهــا  وقــال 
بالخدمــات الصيدلانيــة في كل المجــالات المتاحــة 

ــا. لن
ولــم نبــرز  ولــم يتــح لنــا المجــال إلــى الآن للدخــول 
في بعــض المجــالات التــي يمكــن للصيدلــي البــروز 

ــة  ــدم التناغــم والانســجام ومعرف ــك لع ــا وذل فيه
قــدرة الصيدلــي الســريري في التقليــل والحــد مــن 
الأخطــاء الدوائيــة واســتخدام الأدويــة بالشــكل 
الأمثــل والتعريــف بالــدواء  وطــرق اســتعمالاته 
الــدواء  مــع  وتداخلاتــه  الجرعــات  وحســاب 
حفــظ  وطــرق  للمريــض  وملاءمتــه  والطعــام 
ــكل  ــه ودرجــة الحــرارة الملائمــة ل ــدواء وتخزين ال
دواء ومــدة صلاحيتــه وانتهــاء صلاحيتــه أثنــاء 
الاســتخدام و الطــرق الفنيــة في إعطــاء الــدواء 
والشــراب  والبخــاخ  والحقــن  الأقــراص  مثــل 
وغيرهــا مــن الأشــكال الصيدلانيــة كمــا تعرفــن 

ــك. ذل
والمريــض يطمئــن إلــى الطبيــب أولا وهــذا هــو 
وممرضــة  صيدلــي  مــن  دوره  ولــكل  المطلــوب 
وأخصائــي مختبــر وأخصائــي أشــعة فالــكل في 

المريــض. خدمــة 
وفي هــذه الأثنــاء جــاء الطبيــب الاستشــاري وهــو 
ومــاذا  الصيدلــي  فعــل  مــاذا  يعــرف  أن  يريــد 
قــال عــن حالــة المريــض ولــم تنتظــر الممرضــة 
ســؤاله بــل شــرحت لــه كل مــا قــام بــه الصيدلــي 
فشــكرها الاستشــاري علــى ذلــك ، وقــرأ مــا كتبــه 

الصيدلــي. وســأل عنــه ؟
 فقالت له إنه جالس في محطة التمريض يقرأ

ــه اشــرح  ــا وقــال ل ــه مســلما ومرحب ــرب من  فاقت
لــي مــا كتبتــه في ملــف المريــض فقــام الصيدلــي 
حــال  وعــن  الــدواء  عــن  بجعبتــه  مــا  بإعطــاء 
المريــض وأخــذ الطبيــب يســأل بعــض الأســئلة 
مــرة  كل  وفي  كتبــه.  فيمــا  الصيدلــي  ويناقــش 
ــب  ــي عــن الأســئلة فتبســم الطبي ــب الصيدل يجي
لــذكاء الصيدلــي وإجاباتــه وشــكره للطفــه وســعة 

صــدره.
ــه مــن  ــه وكتبت ــا ذكرت ــق م ــه : ســوف نطب ــال ل وق
المريــض معــي صبــاح  تــزور  أن  أدويــة، وأرجــو 
المريــض  اســتجابة  مــدى  لنتعــرف علــى  الغــد  

للأدويــة.
ثم افترقا وكل منهما يدعو للآخر بالتوفيق.

ســعيدا  الصيدلــي  وكان  التالــي  اليــوم  وجــاء 
للقــاء وصعــد القســم منتظــرا عنــد  ومســتعدا 
محطــة التمريــض إلــى أن جــاء الطبيــب وقــد 
ــاه قائــلا   لاحــظ الصيدلــي الابتســامة علــى محي
ــر جــدا  ــة المريــض بشــكل كبي لقــد اســتقرت حال
وكانــت الاستشــارة في محلهــا وبعدهــا ذهبــا مــع 
لزيــارة  اليوميــة  جولتهــم  الــى  الطبــي  الفريــق 

. المرضــى 
ــوا غرفــة المريــض بادرهــم بالشــكر  وعندمــا دخل
ــال وزوال بعــض  ــاح الب ــه مرت وأخبرهــم عــن نوم

ــه. الأعــراض عن
أخــذ الطبيــب والصيدلــي كل منهما ينظر  للآخر 
مبتســما ثــم رجعــا للمكتــب وكانــا يتناقشــان في 

تغييــر الخطــة أم إضافــة دواء جديــد.
ــام وبعــد  ــة أي ــي لنعــط أنفســنا ثلاث قــال الصيدل

ذلــك نقــرر معــا مــا ســنفعله.
كل  معــي  المريــض  تــزور  إذا  الاستشــاري  قــال 
ــوم صباحــا وهــذه دعــوة لــك في ملــف المريــض  ي

وكل مــا تريــده مــن معلومــات ســوف تكــون تحــت 
تصرفــك.

وســوف نلتقــي قبــل نهايــة الأســبوع وإذا اســتقرت 
حالــة المريــض ســوف نخرجــه مــن المستشــفى . 

وفي نهايــة الأســبوع التقيــا في محطــة التمريــض 
والانســجام  التناغــم  هــذا  تراقــب  والممرضــة 
وتتســاءل في نفســها كيف تنازل الطبيب وتســامح 

ــي مــن أجــل مصلحــة المريــض. مــع الصيدل
والتقاريــر  التحاليــل  قــراءة  اجتمعــا تمــت  ولمــا 
مناقشــة  وت  الأطبــاء  زيــارة  مــن  الأخــرى 
أثرهــا  بــان  الأدويــة  وأن  الإيجابيــة  المعلومــات 
اليــوم  في  المريــض  إخــراج  وقــررا  ومفعولهــا 

التالــي.
شــكر الاستشــاري الصيدلــي مجــددا وقــال لــه 

ســوف نلتقــي في حالــه أخــرى إذا لــزم الأمــر.
لهــم  وقــال  آخــر  طبيــب  الحــوار  هــذا  وســمع 
مــاذا حــدث للمريــض فقــال الاستشــاري أشــكر 
بعلمــه  أنارنــا  الــذي  الصيدلــي  وهــذا  الله 
وموهبتــه وســرعة بديهتــه وإحاطتــه بعلــم الأدويــة 
والصيدلــة الســريرية. فقــال لــه :عرفنــا عليــه 
فقــال لــه : هــذا هــو الصيدلــي الســريري الجديــد 
الاخــر  الطبيــب  بــه  رحــب  بالمستشــفى  لدينــا 
وأخبــره  انــه لديــه حالــة ويريــد استشــارته بهــا.
فقــال لــه الصيدلــي اكتــب اســتدعاء وســوف اكــون 
تحــت أمــرك وفي خدمــة المرضــى فقــال الطبيــب 
إذا نلتقــي بعــد ســاعة في غرفــة العنايــة المركــزة 

وســوف اجهــز لــك ملــف المريــض.
ومــن هنــا بــدأ مشــوار الصيدلــي الســريري في 
أحبــه  الــذي  بالتخصــص  والعمــل  المستشــفى 
مــع  إلــى جنــب  والعمــل جنبــا  وتعلمــه  ودرســه 
الفريــق الطبــي ســعيا إلــى التكامــل مــن أجــل 
العلاجيــة  الرعايــة  وتقــديم  المريــض  مصلحــة 

لــه ■.  والطبيــة 

٢9 العدد )٦٤(  شعبان ١٤٣٧هـ/مايو ٢٠١٦م
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الكــريم، وكيــف كانــت النشــأة  التعــرف علــى شــخصكم  نــود  ـــــ  في البدايــة 
والتربيــة؟

ـــــ أنــا هــلال بــن عيســى بــن ســلمان آل احبيــل مــن مواليــد تــاروت )بجزيــرة 
تــاروت( وكانــت ولادتــي حســب الأوراق الرســمية في العــام ١٣65 هــــ ترّبيــت 
ــة عشــرة فقــط، إذ  ــى أن بلغــت ســن الثاني ــدي يرحمــه الله إل ــف وال في كن
انتقــل إلــى رحمــة الله فعشــت يتيــم الأب، وتولّــت أمــر تربيتــي والدتــي 
يرحمهــا الله، فأنــا وحيدهــا، التحقــت بالمعلـّـم )أو الكتّــاب( وتعلمّــت القــرآن 
عنــد المــلا عبــد الكــريم الطويــل يرحمــه الله، في منطقــة الجوابيــر ضمــن 
حــي النجيمــة بتــاروت، ولمــدة ســتة أشــهر وبقيــت معــه حتــى انتقــل الــى 
الديــرة حينمــا اشــترى منــزل الحــاج علــى ال ســنان،  وكان مــن زمــلاء المعلـّـم 
ــو ياســر(، والمــلا عبــد الرســول البصــاري  كل مــن المــلا احمــد الوحيــد )اب
)ابــو أحمــد يرحمــه الله(، وفي تلــك الفتــرة ـ وقبــل وفــاة الوالــد ـ  تتلمــذت 
علــى يــد الخطيــب المــلا عبــد الله المبشــر، فالوالــدة كانــت تتطلــع لأن أكــون 
خطيبــا، وبقيــت معــه لمــدة 8 أشــهر، ولكــن الوفــاة المفاجئــة للوالــد أوقفــت 
هــذا المشــروع، لأن الوالــدة غــادرت تــاروت إلــى  بيــت الخــال بالقطيــف 
وكنــت برفقتهــا، وقــد درســت فصــلا دراســيا في مدرســة القطيــف الأولــى 

)البحــر ســابقا، الحســن لاحقــا(، ثــم عــدت الــى تــاروت مــع عــودة الوالــدة .

ـــ ماذا عن الدراسة النظامية؟
 ـ التحقــت بمدرســة تــاروت الابتدائيــة، أو مــا يطلــق عليهــا مدرســة الغالــي 
الواقعــة علــى الطريــق المــؤدي إلــى المقبــرة، وذلــك في العــام الــذي تــوفي فيــه 
والــدي )١٣77هـــ(  وكنــت في أول ســنة دراســية تشــهدها تلــك المدرســة، 
والتحقــت مباشــرة بالصــف الثانــي الابتدائــي، ذلــك بموجــب النظــام الــذي 
يســمح بــأن يخضــع الطالــب لامتحــان مســتوى يحــدد مــن خلالــه الصــف 
الــذي يليــق بــه، فالتحقــت بالصــف الثانــي، لأنــي جئــت وقــد درســت القــرآن، 
ولــدي القــدرة علــى القــراءة، وتعلمّــت شــيئا مــن الحســاب، ولــم يكــن اختبــار 
المســتوى يتعــدى ثــلاث ســور مــن القــرآن وثلاثــة مواضيــع مــن المطالعــة  
وثــلاث مســائل مــن الحســاب، وأتذكــر بــأن مديــر المدرســة الأســتاذ احمــد 
ــة في  ســالم ومعــه الرجــل القــوي الأســتاذ احمــد الجــار.. أنهيــت الابتدائي
ــع نتيجــة  ــي تركــت المدرســة في الصــف الراب ــم بأن ــام ١٣8٤هـــ مــع العل الع
ــام ١٣80 ـ ١٣8١ هـــ  ــي عــدت لهــا في الع خــلاف مــع أحــد المدرســن، لكن
وحصلت على الشــهادة الابتدائية ، وكان ذلك أول اختبار لجنة في مدرســة 

حوار/ سلمان العيد 
والتعليــم  العلــم  عــن  الحديــث  يبقــى 
جميــلا ورائعــا، مثــل الحديــث عــن الحــب 
للإنســان  يحقــق  فكلاهمــا  والجمــال، 
حاجتــه الوجدانيــة، ويرفــع مــن قيمتــه فــي 
الكبيــرة  الفــوارق  ويحــدد  الكــون،  هــذا 
باقــي  عــن  كمخلــوق  الأنســان  بيــن 
مخلوقــات الله الأخــرى.. لذلــك فــإن الحديــث 
مــع المتخصــص يحقــق الغــرض، ويوفــر 

المطلــوب.. 
ــع  ــوار م ــط( ح ــي )الخ ــا ف ــا كان لن ــن هن م
أحــد المربيــن الأفاضــل ممــن قضــى جــل 
عمــره فــي التعليــم، منتقــلا مــن مدرســة 
ــلطنة  ــي س ــة وف ــي المملك ــة ف ــى مدرس إل
عمــان، وكانــت لديــه خبــرة طويلــة فــي 
ادارة المــدارس، ليــس للطــلاب الأســوياء 
فــي المراحــل المختلفــة، بــل كان قــد عمــل 
يقــدم  تعليمــي  مرفــق  لإدارة  مســاعدا 
خدمــة لفئــة المكفوفيــن. بالتالــي فإننــا 
ــا  ــا لن ــذة يعرضه ــة ف ــة تعليمي ــام تجرب أم
الأســتاذ المربــي الفاضــل هــلال بــن عيســى 

آل احبيــل فــي الحــوار التالــي:

المربي والمعلم هلال آل احبيل لــ »الخط«:
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تــاروت الابتدائيــة، بخــلاف العــادة المتبعــة إذ أن 
الأســئلة والرقابــة كانــت تأتــي مــن إدارة التعليــم.

ـــــ ومــن كان مــن زمــاء الدراســة في تلــك المرحلــة، 
وأيــن كانــت وجهتــك بعــد الابتدائيــة؟

ــــ لعلــي أتذكــر عــددا مــن زمــلاء المدرســة ومنهــم 
رفيــق العمــر الدكتــور احمــد الزايــر )يرحمــه 

الله(، والســيد هاشــم عدنــان، ومحمــد حســن التركــي، وحبيــب آل زرع، 
ومحمــد حســن الصفــار )ابــو عمــاد(، وعلــى منصــور الصــادق )ابــو صــادق( 
وغيرهــم .. التحقــت بعــد الابتدائيــة بمدرســة تــاروت المتوســطة علــى طريــق 
داريــن، وأنهيــت المرحلــة المتوســطة في العــام 85 ـ ١٣86 هـــ بعدهــا التحقــت 
بوظيفــة في دائــرة »مبرقــات الدمــام«، وهــي الأســاس للهاتف الســعودي فيما 
بعــد كموظــف في الفتــرة المســائية، وقــد بقيــت فيهــا لمــدة  ثــلاث ســنوات،  
كنــت فيهــا طالبــا منتظمــا بــــ »معهــد المعلمّــن« في الفتــرة الصباحيــة، كنــت 
ادرس في النهــار وأعمــل في الليــل، ممــا اضطرنــي لأن أســكن في الدمــام 
ــام ١٣89 ـ  ــى تخرّجــت مــن المعهــد في الع ــة، حت ــة ليســت طويل ــرة زمني لفت

١٣90هـــ  وأصبحــت ـ بتوفيــق الله ـ مؤهــلا للقيــام بمهمــة التدريــس.

ـــ والتحقت بعدها بالتدريس.. كيف كان وفي أي المواقع؟
١٣9١هـــ  ـ   90 العــام  في  كان  التعليمــي  الســلك  في  لــي  تعيــن  أول  ــــ 
في راس تنــورة وتحديــدا في مدرســة ابــن القيــم المســائية، وكنــت معلمّــا 

للمرحلالابتدائيــة في مادتــي اللغــة العربيــة والرياضيــات وبقيــت بهــا ثــلاث 
ســنوات، وفي العــام 9٢ ــــ ١٣9٣هـــ انتقلــت إلــى الدمــام للتعليــم في مدرســة 
عثمــان بــن عفــان، ثــم التحقــت بمدرســة زيــن العابديــن في القطيــف في 
العــام 9٤ ـ ١٣95هـــ كمعلـّـم في البدايــة قبــل أن أصبــح وكيــلا عــام ١٣95هـــ 

ثــم انتقلــت كمديــر لمدرســة جعفــر الصــادق عــام 
١٣99 ـ ١٤00هـــ ثــم توجهــت إلــى ســلطنة عمــان 
في مدينــة صحــار ضمــن برنامــج التعــاون العلمــي 
بــن المملكــة والســلطنة، وبقيــت هناك في مدرســة 
أحمــد بمــن ســعيد الابتدائيــة، ثــم انتقلــت إلــى  
مدرســة خلفــان الســيابي، وبقيــت فيهــا معلمــا 
لمادتــي الاجتماعيــات واللغــة العربيــة للفصــول 
العليــا حتــى نهايــة فتــرة إعارتــي في العــام ١٤0٤هـــ  ثــم عــدت إلــى المملكــة 
والتحقت بمعهد النور في موســم ١٤0٤ ـ ١٤05 هـ وكيلا ومســاعدا للمدير 
عبدالــرؤوف عبدالواحــد )وقــد كان كفيفــا(، ثــم توجهــت الــى مدرســة ابــي 
ذر بالقطيــف مديــرا ثــم وكيــلا،  ثــم نقلــت الــى مدرســة ذات الصــواري، 
وبعدهــا اســتلمت إدارة مدرســة ابــي موســى الأشــعري في الدخــل المحــدود 
١٤١١هـــ ثــم في مدرســة الجزيــرة بالمــزروع )حــي الرضــا( مديــرا لمــدة ١٣ 
ســنة متواصلــة حتــى التقاعــد ١٤٢5/7/١هـــ.. تلــك هــي خلاصــة مســيرتي 
في التعليــم مــع ملاحظــة بأننــي وخــلال الفتــرة التــي التحقــت بالتدريــس في 
مدرســة زيــن العابديــن في الفتــرة المســائية كنــت أعمــل معقبــا في الدوائــر 
ــب نصــر الشــيخ، وفي بعــض  ــة مــع مكت ــرة الصباحي ــة خــلال الفت الحكومي
الفتــرات كنــت أواظــب في التدريــس صباحــا وأدرّس في فــرع الدفــاع المدنــي 

ليــلا وقــد اســتمر هــذا الوضــع خمــس ســنوات.. 

ــــ  علــى ضــوء هــذه المســيرة التعليميــة والتربويــة مــا هــو المبــدأ التــي ســرت 
التعليــم  أم  أولا،  التربيــة  هــو  هــل  كمعلــم،  عليــه 

أولا؟
ــــ العمليــة التعليميــة صعبــة، وحتــى يحقــق المعلــم 
علاقتــه  تكــون  أن  لابــد  ســليم  بشــكل  رســالته 
مميــزة مــع زملائــه المعلمــن، ومــع طلابــه باعتبــاره 
أبــا لهــم، فهــو قبــل أن يكــون معلمــا عليــه أن يشــعر 
طلابــه بــروح الأبــوة، فالطالــب إذا أحــب معلمّــه 
أحــب مادتــه العلميــة، فيتميّــز فيهــا، فأنــا ــــ حينمــا كنــت طالبــا في المرحلــة 
ــــ احببــت مــادة الاجتماعيــات لوجــود معلــم مصــري يدعــى  الابتدائيــة 
محمــد البــارودي )ابــو مصطفــى(، لأن تعليمــه يتســم بالوضــوح، ولأنــه 
ــه المقــرّر، وكان  ــى مــا يحتوي ــم والاطــلاع الواســع ولا يعتمــد عل يتســم بالعل
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مع صديقه السيد هاشم عدنان  أبومجدي  عام ١٣8٤هـ  مع صديقيه محمد حسن التركي السيد هاشم عدنان  
قرب إحدى عيون تاروت ١٣8٣هـ

الضيف مع رفيق الصبا المرحوم د. أحمد الزاير  
على رمال عن أم سبعة بالأحساء في رحلة مدرسية 

 في الثاني المتوسط عام ١٣8٤هـ

عشت فترات حياتي الأولى
 يتيم الأب وعملت ليلا ونهارا

حضوري لدى الملا عبدالكريم الطويل  
نقلني للصف الثاني مباشرة

صور متنوعة للضيف لمراحل مختلفة من حياته  الضيف مع والده المرحوم عيسى احبيل



يتعامــل معــي كإبــن لــه، وكان قــد وثــق بــي بــأن أذاكــر مــع أحــد أبنائــه،  كذلك 
الحــال في المرحلــة المتوســطة كان لــدي أكثــر مــن اســتاذ متميــز جعلنــي أحــب 
المــواد التــي كانــوا  يدرســونها مثــل الأســتاذ عدنــان شــرف في الاجتماعيــات، 
والاســتاذ مختــار وهــو مــدرس ســوداني في التاريــخ، والاســتاذ فهيــد القصير 
مــدرس الجغرافيــا، والاســتاذ محمــد عووضــة مــدرس اللغــة العربيــة، هــؤلاء 
وغيرهــم جعلونــي أحــب الدراســة وأحــب العلــم، فمنهــم اعتمــدت اســلوب 
التربيــة قبــل التعليــم، وفيمــا بعــد شــهدت عــددا مــن المدرســن ممــن جــاؤوا 
بعــدي، وصــاروا تحــت إدارتــي فهــم متميــزون في عطائهــم العلمــي والتربــوي 
ومنهــم الاســاتذة )محمــد حســن العلــق، نذيــر الســنان، رائــد محمــد حســن، 
مكــي العبــاس، غســان الوحيــد(، الشــاهد مــن كل ذلــك أن علاقــة الطالــب 
ــا تعاملــت  ــة والتعليميــة، فأن مــع المــدرس لهــا دور كبيــر في العمليــة التربوي
وفــق هــذا المبــدأ حتــى وإن مارســت القســوة بعــض الشــيء علــى بعــض 
الطــلاب.. أمــا العلاقــة مــع المعلمّــن فهــي مســألة أساســية لنجــاح أي معلمّ.

والتــي  جيــدة،  الطــاب  مــع  عاقاتــك  كانــت  حتــى  تعمــل  كنــت  ومــاذا  ــــ 
التعليــم؟ في  دورك  أداء  علــى  ســاعدتك 

ــــ رغــم القســوة التــي مارســتها ضــد بعــض الطــلاب، إلا أنهــا قســوة محبــة 
وأبــوة، فأنــا حتــى أجعــل علاقاتــي مــع الطــلّاب جيّــدة اجتمــع معهــم والتقــى 
مــع اوليــاء أمورهــم، واســألهم عــن شــؤونهم، فالبعــض مــن انســجامه معــي 
كان يفضــي إلــي بمــا يجيــش بخاطــره، وبمــا يعتمــل في داخلــه، وأنــا بــدوري 
أتيــح المجــال للطالــب كــي يعبــر عــن رأيــه، حتــى لــو كان الأمــر غيــر متوافــق 
معــي، وأســتطيع القــول بأننــا بتوفيــق الله ـ  أنــا وبرفقــة زملائــي المعلمــن 
ــرة نموذجيــة، لدرجــة أن الطــلاب  ــن مدرســة الجزي ــا م ــن ـ جعلن والإداري
مــن حبهــم للمدرســة كانــوا لا يغيبــون إلا نــادرا، وكانــت تصــدر مــن المدرســة 
مجلــة يتــم توزيعهــا علــى كافــة المــدارس وكافــة الدوائر الحكوميــة، خصوصا 
تلــك الدوائــر ذات العلاقــة بالتعليــم، وكانــت المدرســة تتلقــى خطابــات شــكر 

وتقديــر لمــا يتضمنــه هــذا الإصــدار .

ــــ  تطرقتــم قبــل قليــل إلــى المــدارس المتميــزة، مــا ســر هــذا التميــز الــذي 
الأخــرى؟ المــدارس  وتفتقــده  المــدارس  بــه  تتصــف 

ــــ وفي الحقيقــة إن نجــاح أي مدرســة في أداء دورهــا يعتمــد في الغالــب 
علــى شــخص المديــر وطريقــة عملــه، فمــن خــلال شــخص المديــر يتــم رفــع 
المســتوى وإحــداث التطويــر، وذلــك يظهــر في علاقــة المديــر مــع زملائــه 
المعلمــن، وعلاقتــه أيضــا مــع أوليــاء الأمــور، وعلاقتــه بالطــلاب، وأظــن أن 
مــن الخطــأ ســحب صلاحيــات المديــر، فهــذا أدى إلــى حــدوث نتائــج ســلبية 
ليســن في صالــح التعليــم مــن الأصــل، فالمديــر الــذي يشــرف علــى عــدد كبير 
مــن المدرســن والطلبــة يتحتــم عليــه أن يكــون علــى معرفــة تامــة باللوائــح 
الإداريــة والتربويــة والمنهجيــة، وأن يملــك ثقافــة إداريــة واســعة، وأن يملــك 
كذلــك صلاحيــات واســعة تســاعده علــى أداء مهامــه في العمليــة.. كمــا أن 
تميــز بعــض المــدارس تعتمــد علــى الحــي الــذي تقــع فيــه، فمثــلا مدرســة 
ــوا  ــت في حــي راق وهــو حــي البحــر، فكان ــا كان ــي به ــي ذر وقــت التحاق أب
يرفضــون أن يتغيــب أولادهــم تحــت أي ظــرف، بعكــس بعــض الأحيــاء 
الذيــن يشــجعون أولادهــم علــى بعــض الســلوكيات الخاطئــة في العلاقــة مــع 

ــدارس دون أن يشــعروا..  الم

 ــ المدرسة والمنزل، أيهما الأولى بتحمل مسؤولية التعليم؟
ــــــ في وقــت مــا كانــت المدرســة هــي كل شــيء، ولذلــك الزمــن ظروفــه 
ومبرراتــه، فالآبــاء والأمهــات في أميــة تامــة، ولكــن هــذا الوضــع تغيّــر 
فــالأب والأم باتــا في وضــع تعليمــي جيــد بــل أكثــر مــن جيــد، والطالــب 
نفســه حينمــا يأتــي المدرســة كان قــد التحــق بالروضــة قبــل ذلــك، فهــو 
ــر  ــدور أكب ــوم ب ــات يق ــزل ب ــي فالمن ــم، بالتال ــن العل ــدة م ــة جي ــك حصيل يمل
ــكل  ــزل هــو ال ــات المن ــل ب ــه في زمــن ســابق، ب ــدور الــذي كان يقــوم ب مــن ال
في الــكل، ولذلــك نجــد أن المعلــم لا يعطــي كمــا يعطــي في الزمــن الســابق، 
والطالــب بــات يعتمــد علــى أمــه أو علــى الــدروس الخصوصيــة، وهــذا هــو 

العدد )٦٤(  شعبان ١٤٣٧هـ/مايو ٢٠١٦م٣٢

مع عدد من الأخوة بسنابس بمنزل الأستاذ سعيد فريج عام ١٣٨٩هـ 

مع عدد من معلمي مدرسة ابن القيم برأس تنورة عام ١٣٩٢هـ

الخطــأ الفــادح، إذ أن مــن المفــروض أن الطالــب يتعلــم مــن الصفــوف الأولــى 
كيــف يعتمــد علــى نفســه في العمليــة التعليميــة، ومــع هــذا لدينــا عينــات مــن 

ــزل. ــون عــن المن ــن ذكرتهــم يغن ــل الذي ــن مث المعلمّ

ــــ هــذا كان مبــدؤك في التعليــم، لــو ســألنا الأســتاذ هــال عــن مبدئــه الإداري 
فمــاذا يقــول؟

ــــ المبــدأ الإداري الــذي اعتمــده في إدارة المنشــأة التعليميــة تســير بمبــدأ 
عــدم التفويــض في المســؤوليات المعنــي بهــا، بمعنــى علــي أن أقــوم بأعمالــي 
ــدور  ــك أعطــي المجــال وال ــع ذل ــي م ــري، لكنّ ــا لأحــد غي بنفســي، ولاأوكله
للأطــراف الأخــرى العاملــة في التعليــم كالمعلــم والمرشــد ومعلــم التربيــة 
الرياضيــة ورائــد النشــاط وكافــة المعلمــن، ويقتصــر دوري في هــذا المجــال 
علــى الإشــراف والمتابعــة والنصــح والتشــجيع والانتقــاد بــدون تجريــح، وفي 
حــال جــاء مــدرس جديــد فأنــا أجتمــع معــه لمــدة نصــف ســاعة أعطيــه نظــام 
المدرســة، ولذلــك فعلــى الرغــم مــن أن بعــض المدرســن جــاؤوا مــن مناطــق 

وار
ح

في أحد بساتين تاروت



٣٣ العدد )٦٤(  شعبان ١٤٣٧هـ/مايو ٢٠١٦م

مع عدد من معلمي مدرسة زين العابدين الابتدائية بالقطيف عام ١٣٩٥هـ

مع عدد من طاب مدرسة زين العابدين الابتدائية بالقطيف عام ١٣٩٥هـ 

مع عدد من العمانيين بينهم الشيخ سليمان الجابري رحمه الله

ــى مناطقهــم لكنهــم لا  ــة عــادوا إل ــة معين ــرة زمني ســعودية أخــرى وبعــد فت
ــى العــودة الــى تــاروت، وكانــوا  زالــوا يتواصلــون معنــا، بــل أن بعضهــم يتمنّ
ــأن  ــول ب ــا أق ــن هن ــة.. م ــة مناســباتنا الســعيدة والحزين يشــاركوننا في كاف
المديــر الناجــح هــو الــذي يتصــف بالعدالــة في التعامــل مــع المدرســن وأوليــاء 
الأمــور والطــلاب علــى حــد ســواء، وأن تكــون لديــه خطــة عمــل يوميــة، 

وشــهرية وفصليــة، يســير بموجبهــا. 

والتعــدد  بالتنــوع  اتســمت  والتــي  التعليمــي  المجــال  ــــ خــال مســيرتك في 
أبــرز المشــاكل التــي واجهتــك؟ ســواء في المناطــق أو في المناهــج، مــا 

ــــ لــم تواجهنــي أيــة مشــكلة كمعلــم أو كوكيــل أو كمديــر، لأننــي ـ كمــا قلــت 
ــاء الأمــور، ومــع الطــلاب،  ــدة مــع أولي ــى علاقــة جي ــي عل ــل ـ بأنن ــل قلي قب
ومــع المعلمّــن، وبعــض الطــلاب لازالــوا يتواصلــون معــي، ولعــل أتذكــر مــن 
الطــلاب الذيــن درســتهم وعلمتهــم محافــظ القطيــف خالــد الصفيــان فقــد 
درّســته في المرحلــة الابتدائيــة في راس تنــورة، وكذلــك المقــدم محمــد علــى 
الشــهري في الدمــام، وخالــد بــن ســعيد المحــروس، وفــؤاد الدهــان )وكلاهمــا 
مــن رجــال الأعمــال(، وصــلاح نجيــم في رحيمــة، والدكتــور ســعيد الريامــي، 
والشــيخ محمــد الصفــار، والشــيخ فيصــل العوامــي وغيرهــم، كل ذلــك رغــم 
ــي كنــت أمارســها ضــد الطــلاب والمدرســن، واســتطيع القــول  القســوة الت
ــواب أرجــوه عنــد الله جــل  ــى أكمــل وجــه، والث بأنــي قمــت بمســؤوليتي عل

شــأنه.

ــ في هذا الصدد يثار سؤال ما أبرز سمات المعلم الناجح؟
ـــــ يوجــد عــدد مــن المعالــم الشــخصية لــدى كل مــدرس أو معلــم ناجــح، لعــل 
أبرزهــا عــدم الاضطــراب الســلوكي، وامتــلاك الثقافــة الواســعة، والتحضير 
الجيّــد للمــادة العلميــة،  لأن بعــض الطــلاب أذكيــاء وعلــى اطــلاع قــد 
يكونــون أكثــر مــن معلمّيهــم، فالمعلــم ـ في الحقيقــة ـ أرض خصبــة إذا كانــت 
مثمــرة ســوف تنتــج رطبــا جنيــا، والمعلــم ـ بنــاء علــى ذلــك ـ ينبغــي أن يكــون 
مكتبــة متحركــة، وأن يكــون كثيــر الاطــلاع علــى اللوائــح الجديــدة، وعلــى مــا 
ــه يتعامــل  ــزا، خاصــة وأن ــى يكــون متمي ــة، حت ــة التعليمي يســتجد في العملي
ـ كمــا ســبق القــول ـ مــع طــلاب ومــع أوليــاء أمــور علــى مســتوى عــال مــن 
التعليــم والمؤهــلات المختلفــة، فيجــب أن يثقــف نفســه بالاطــلاع ولا يقتصــر 
علــى المنهــج الــذي يدرّســه، لذلــك وجدنــا أن بعــض المعلمــن ســلبيون لأنهــم 
محــدودو الثقافــة قليلــوا التعليــم، ولــذا صــارت شــخصياتهم أمــام طلابهــم 
ــزم بمتابعــة التطــورات والمســتجدات في  ــل الطبيــب مل ــم مث مهــزوزة، فالمعل

تخصصــه، وفي وســائل إيصــال المعلومــة وغيــر ذلــك.

 ــــ  كانــت لكــم تجربــة لفتــرة معينــة في معهــد النــور، والتعامــل مــع المكفوفــين، 
هــل لكــم أن تحدثونــا عــن هــذه التجربــة؟

ــــ في البدايــة اتصــل بــي مديــر معهــد النــور عبدالــرؤوف، وقــد كنــت رافضــا 
للفكــرة، لكنــه بإســلوبه وحســن أخلاقــه اقنعنــي بذلــك، فالتحقــت بــه، كمــا 
كلمّنــي مســؤول معاهــد النــور محمــد الموســى وشــرح لــي الوضــع، وإن هــذا 
عمــل خيــري لخدمــة عينــة مــن أبنــاء الوطــن، فشــجعني ، واتذكــر بأنــي 
حينمــا جئــت لمعهــد النــور بالقطيــف في العــام ١٤0٤ كان فارغــا، وليــس بــه 
طــلّاب، وقمــت بــدوري في أحيــاء هــذا المعهــد بتشــجيع مــن مديــر المعهــد، 
بزيــارة  فقمنــا  المســتودع،  مديــر  اليوســف  محمــد  الاخ  يســاعدني  وكان 
البيــوت والالتقــاء مــع عــدد مــن المكفوفــن في المنطقــة، فجمعنــا ٢5 طالبــا، 
وكان الأخ فــؤاد نصــر الله )رئيــس تحريــر مجلــة الخــط( قــد ســاعدنا 
كثيــرا في تحقيــق هدفنــا، حيــث أجــرى لنــا لقــاء صحفيــا في جريــدة اليــوم، 
ونشــرت المقابلــة نفســها في التلفــاز، ممــا عرّفنــا علــى النــاس، وعرّفهــم 
بالمعهــد، فاســتقطبنا عــددا مــن المكفوفــن الذيــن اصبحــوا معلمّــن فيمــا 
بعــد مثــل حســن الأحمــد، عبدالنبــي أبــو الســعود، فيصــل جابــر حمــاد، 
وشــاكر الخنيــزي، فأحيينــا المعهــد، وكان مديــر المعهــد رجــلا ســخّيا فمــن 
ســخائه كان يدفــع لنــا مصــروف البنزيــن، وقــد كان لــدى المعهــد 5٤ مهنيــا 
كانــوا جالســن في المعهــد بــلا عمــل، فقمنــا بحملــة لتوزيعهــم علــى الدوائــر 

الحكوميــة، وصممنــا برامــج عديــدة في المعهــد ونظمنــا عــددا مــن النــدوات، 
ــوا دراســاتهم العليــا. وبعــض خريجــي المعهــد واصل

ــ ماذا عن التجربة في سلطنة عمان؟
ــم في ســلطنة عمــان،  ــي للتعلي ــى ١٤0٤ تمــت إعارت ــام ١٤00 وحت ــــ في الع
فذهبــت إلــى هنــاك كمعلــم في )صحــار( تلــك المنطقــة التــي وجدتهــا شــبيهة 
بتــاروت في كل شــيء، فيهــا البحــر والبســتنان والصيــاد والفــلاح والعامــل، 
هــذا فضــلا عــن العــادات والتقاليــد المتشــابهة في كل شــيء، وهــذا الــذي 
شــجعني لأن أدخــل مــع اســرتي مــع الاســر والعوائــل في صحــار، وأقيــم 
علاقــات جيــدة لا زالــت قائمــة حتــى هــذا اليــوم، ومنــذ العــام ١٤00 إلــى 
الآن وبعــد مــرور ٣6 عامــا لــم أتــرك عمــان فأنــا أقصدهــا في كل عــام ثــلاث 
إلــى خمــس مــرّات في الســنة، وفي كل مــرة أذهــب ترافقنــي زوجتــي، وأولادي 
قبــل أن يكبــروا ويتحملــوا المســؤولية، ولا أقصــد الســلطنة الا بســيّارتي، 
وفي نهايــة المطــاف فقــد قمــت ببنــاء منــزل لــي هنــاك، انتهيــت مــن إنشــاء 

الهيــكل )العظــم(.. 



العدد )٦٤(  شعبان ١٤٣٧هـ/مايو ٢٠١٦م٣٤

 الضيف باللباس العماني مع عدد من المعلمين الموفدين السعوديين بمدينة صحار عام ١٤٠١هـ  

مع عدد من طاب مدرسة الجزيرة الابتدائية بالقطيف ١٤٢٥هـ
الضيف وابنه صدقي ) يلقي في جماعة الإذاعة المدرسية(
 بمدرسة خلفان بن جميل السيابي بصحار عمان ١٤٠٤هـ

الضيف يلقي قصيدة شعرية في زواج ابنه الأستاذ صدقي ١٤١٨هـ

العمليــة  في  الكبيــرة  التجربــة  ضــوء  علــى  ــــ 
التعليميــة مــاذا تقتــرح لتحقيــق المزيــد مــن 

؟ عــام  بشــكل  تعليمنــا  النمــو في 
مــع  متداخلــة  المقترحــات  بعــض  هنــاك  ــــ 

نقــاط: شــكل  علــى  اعرضهــا  بعضهــا 
الاطــلاع  عليــه  يجــب  للمعلــم  بالنســبة  ١ـ 
لائحــة  خصوصــا  الجديــدة،  اللوائــح  علــى 
الامتحانــات، وكذلــك الحــال بالنســبة للمديــر،

٢ ـ إعــادة مدرســة التربيــة الوطنيــة، وكذلــك 
ــا نأخذهــا في  ــي كن ــي الت مــادة المجتمــع العرب

ــي، قســم الأدب العرب
٣ ـ أرى بــأن مديــر المدرســة وقبــل أن يصبــح مديــرا أن يخضــع لاختبــار 
ــرح  ــر مدرســة، واقت ــه لموقــع مدي حقيقــي يحــدد شــخصيته ومــدى ملاءمت

ــن. ــن لا مــن المعلمّ ــوكلاء المتميزي ــر مــن ال ــأن يكــون المدي ب
٤ ـ بعض المناهج بحاجة إلى إعادة نظر وتطوير 

5 ـ المعلــم ينبغــي أن يكــون تربويــا مــن 
الأســاس.

ينبغــي  لا  الأمــر  لولــي  بالنســبة  ـ   6
المتابعــة  عليــه  بــل  ســلبيا،  يكــون  أن 
والتواصــل مــع الإدارة، ولا يعتمــد علــى 
زوجتــه في تعليــم أولاده، خاصــة إذا لــم 

تكــن الزوجــة مؤهلــة.
لــوكلاء  خاصــة  دورات  تنظيــم  ـ   7
ــم ترشــيحهم مــن  ــى أن يت المــدارس، عل
قبــل مدارســهم، وعــدم تعيــن أي مديــر 
قبــل أن يكــون وكيــلا مــع التشــديد علــى 

أولا  الشــخصية 
8 ـ اعتمــاد درجــات الســلوك والمواظبــة ضمــن تقديــر الطالــب النهائــي في 

المرحلــة الثانويــة.
9 ـ واقتــرح بــأن تكــون الفصــول الأولــى مــن الدراســة الابتدائيــة تحــت 
ــه في  ــم معلمــات، وهــذا معمــول ب اشــراف وتعلي

ــا. ــن ٣0 عام ــر م ــذ أكث ــان من ســلطنة عم
وإقامــة  المدرســي،  بالنشــاط  الاهتمــام  ـ   ١0
مختلفــة،  صحــف  وإصــدار  شــهرية،  نــدوات 
وغيــر  المــدارس  بــن  الفصــول  ومســابقات 
ذلــك  مــن الأنشــطة ذات التأثيــر المباشــر علــى 

الطــلاب.

ــــ وكيــف الوضــع العائلــي، هــل كان مترافقــا معــك 
في هــذه الرحلــة الممتعــة، أم أن كل واحــد اتخــذ 

طريقــه بنفســه؟
ــــ الحمــد لله بعــد تخرجــي مــن معهــد المعلمــن 
اقترنــت بزوجتــي أم اولادي وهــي مــن عائلــة 

 حب المعلمين جعلني أتميز في بعض
 المواد كالجغرافيا واللغة العربية

  احترفت التعليم وانتقلت بين مدراس الشرقية 
وتمت إعارتي للتعليم في عمان

  لكي يتميز المعلم عليه أن 
يكون مكتبة متنقلة

وار
ح
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٣5 العدد )٦٤(  شعبان ١٤٣٧هـ/مايو ٢٠١٦م

مع ابنه الأول صدقي ١٣٩٥هـ

ابنا الضيف صدقي وعيسى في يوم تكريم المعلمين 
بفندق البحيرة بالدمام بمناسبة تقاعده ١٤٢٥هـ

تكريم الضيف من قبل أهالي المزروع  بمناسبة تقاعده ١٤٢٥هـ
ويظهر في الصورة الشيخ عبدالله الدار وعبدالجبار ساط

مع صديقه العماني الشاعر أحمد هال العبري
 بمدينة الحمراء العمانية ١٤٣٠هـ

عريقــة فهــي بنــت الحــاج علــي بــن عبــدالله الصــادق، لــدي ثــلاث أولاد وثــلاث 
بنــات، الأولاد صدقــي )مــدرس(، وســعيد )عامــل(، وعيســى )مبتعــث في امريكا 
علــى وشــك الوصــول(، ابتســام )إعلاميــة في قنــاة الجزيــرة القطريــة في القســم 
الرياضــي(، وداد )مدرســة تربيــة خاصــة(، ســلمى )تــدرس طــب الطــواريء في 
الأردن علــى وشــك التخــرّج(. هــؤلاء أعظــم إنجــاز في حياتــي.. أنــا الآن بعــد 
التقاعــد اعيــش مــا بــن وطنــي الأول تــاروت الحبيبــة، ووطنــي الثانــي صحــار 
بســلطنة عمــان الغاليــة، التــي أنشــأت لــي فيهــا بيتــا، ولــدي عــدد مــن الطــلاب  

والأصدقــاء هنــاك،

ــ ما أبرز هوايات الأستاذ هال ؟
ــــ لــدي عــدد مــن الهوايــات ابرزهــا الســباحة والقــراءة فلــدي مكتبــة عامــرة 
مبوبــة ومرتبــة، والكتابــة فلــدي هوايــة كتابــة الخواطــر، ورصــد المذكــرات 
ــة  ــدى المناطــق القريب ــة لا تتع ــك الســفر ولكــن في حــدود معين ــة، وكذل اليومي
ــاون  ــس التع ــد فضــلا عــن دول مجل ــراق والهن ــل مصــر وســوريا والع ــا  مث من
الخليجــي وتحديــدا ســلطنة عمــان.. كمــا أن لــدي هوايــة اقتنــاء الأشــياء 

القديمــة والأثريــة.

ــ وأين الأستاذ هال من الحياة الاجتماعية؟
ــــ بســبب حرمانــي مــن الأخــوة، فأنــا كمــا قلــت في بدايــة الحديــث وحيــد 
أمــي وأبــي، لذلــك جعلــت مــن المجتمــع كلـّـه أصدقائــي وأخوانــي، وأقــرب 
النــاس لــي هــم الدكتــور احمــد الزايــر يرحمــه الله، وهاشــم عدنــان، ومحمــد 
التركــي، وعلــى منصــور الصــادق، ومحمــد حســن الصفــار )ابــو عمــاد(، ومــن 
ســلطنة عمــان الشــيخ حمــزة الديــري والشــيخ ســلمان الجابــري، والشــيخ 
محمــد الريامــي، والاســتاذ حبيــب الريامــي.. كمــا أن بعــض الطلبــة مــا زالــوا 

يتواصلــون معــي.

ـــ كلمة أخيرة استاذ ابو صدقي
ــــ. أتمنــى لــكل أبنائــي الطــلاب الأعــزاء والطالبــات العزيــزات متابعــة الجــد 
والاجتهــاد في الدراســة وعــدم الاعتمــاد علــى الــدروس الخصوصيــة لأنهــا 
تعلــم الإنســان الإتكاليــة وتســير معــه في حياتــه كلهــا العلميــه والعلميــة أيضــا، 
وانتهــاج الســلوك الحســن في المدرســة والبيــت والشــارع، والابتعــاد قليــلا عــن 
ــع  ــم م ــق وتحســن علاقاته ــا لتعمي ــت، وأدعوهــم جميع ــاع الوق الجــوال وضي
ــاء  ــب بالآب ــا أهي ــن الجميع..كم ــة ب ــة متبادل ــن الثق ــم، لتك ــم ومعلماته معلميه
احتــواء أبنائهــم مــن وملاحظــة ســلوكياتهم مــن جميــع الجوانــب، وتربيتهــم 
التربيــة الحســنة، لأنهــم أمانــة في أعناقهــم ...كمــا أهيــب بمديــر المدرســه 
أن يكــون ملمــا بجميــع اللوائــح، وأن يكــون أمينــا في عملــه التربــوي والإداري، 
ويشــجع معلميــه وطلابــه علــى بــذل الجهــد والعطــاء وأن يكــون يقظــا داخــل 
المدرســه كــي لا تســجل عليــه أخطــاء وهفــوات لأنــه رأس الهــرم التعليمــي.. وفي 
الختــام أشــكر مجلــة الخــط علــى تهيئــة هــذا اللقــاء الجميــل وأخــص بالذكــر 
الأســتاذ فــؤاد نصــر الله الــذي كان لــه أيضــا دور في إحيــاء معهــد النــور خاصــة 
عــام١٤05 هـــ بتشــجيع الأهالــي ممــن لديهــم أولاد كفيفــون بالالتحــاق بالمعهــد 
عبــر تغطيتــه ومقابلاتــه مــع مديــر المعهــد آنــذاك الأســتاذ عبــد الــرؤوف العبــد 

الواحــد ومعــي حيــث كنــت وكيــلا أو مــا يســمى مســاعدا■

  أدعو لإعادة مادة التربية الوطنية
 ومادة المجتمع العربي

  اقترح  إجراء اختبار خاص للوكلاء 
حتى يكونوا مدراء

  لتطوير التعليم أوصي بجعل درجات السلوك ضمن 
التقييم النهائي لطلاب الثانوية
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تأخــذ العمليــات الطبيعيــة إتجاهــا محــددا يزيــد مــن درجــة الفوضــى لديهــا 
أو يبقيهــا كمــا هــي وهــذا مــا يعــرف بالإنتروبــي أو بالأحــرى التغيــر في 
الإنتروبــي. فهــو )الإنتروبــي( مقيــاس لدرجــة الفوضــى التــي تحدثهــا جميــع 
العمليــات الطبيعيــة. وهــذه الفوضــى تأخــذ خطــا متصاعــدا في العمليــات 
الغيــر عكســية أي تلــك التــي تمنعهــا قوانــن الطبيعــة مــن أن تعــود إلــى 

النقطــة التــي إبتــدأت منهــا. فمــا هــو المقصــود العلمــي بالفوضــى؟
الإنتروبي : المعنى الماكروسكوبي  

ولكــي نفهــم المعنــى المقصــود مــن الفوضــى علميــا ســوف أضــرب عــددا مــن 
ــى الأرض  ــى ســطح منضــدة عل ــا مــن عل ــو ســقط كأســا زجاجي ــة. ل الأمثل
ــد  ــة أن الفوضــى ق ــل هــذه الحال ــال في مث ــرت أجــزاءه  فيق وتحطــم وتناث
زادت. ويقصــد بذلــك أن الــكأس قبــل ســقوطه كان في وضعيــة منظمــة 
وبعــد ســقوطه أصبــح في وضعيــة مبعثــرة. ومثــل هــذه العمليــة غير عكســية، 
ــى الأرض أن تعيــد ترتيــب نفســها  ــرة عل فــلا يمكــن لأجــزاء الــكأس المتناث
ــى ســطح المنضــدة تمامــا  ــكأس عل ــع ال وتتجمــع وترتفــع عــن الأرض لتصن

قبــل لحظــة ســقوطه فمثــل هــذه العمليــة مســتحيلة. 
مثــال آخــر لــو أن لدينــا قنينــة مســدودة وبداخلهــا غــاز مضغــوط بضغــط 
ــح الســدادة  ــا بفت ــم قمن ــر مــن الضغــط الجــوي الخارجــي - ث ــي - أكب عال
فــإن الغــاز ســوف يســارع في الخــروج خــارج القنينــة وســوف يســتمر خــروج 
الغــاز حتــى يتعــادل ضغــط الغــاز المتبقــي داخــل القنينــة مــع الضغــط الجــوي 
الخارجــي المحيــط بهــا. وهــذه العمليــة لا تحــدث بالعكــس، فجزيئــات الغــاز 
لا تجتمــع بعــد أن إنتشــرت في الفضــاء المحيــط و تســارع بالدخــول إلــى 

القنينــة ذلــك أمــر مســتحيل الحــدوث أو احتمالــه ضعيــف للغايــة. 
ــات  ــى هــذا المســار الواحــد للعملي ــة عل ــة اليومي ــر مــن الأمثل ــاك الكثي وهن
نرتشــف فنجــان  اليوميــة. فعندمــا  التــي تحــدث في حياتنــا  الفيزيائيــة 

القهــوة الســاخن فإننــا نعــرف أن الحــرارة تتدفــق مــن القهــوة الســاخنة إلــى 
ــرى العكــس. الحــرارة تتدفــق دائمــا مــن الوســط  ــا لا ن ــارد لكنن الهــواء الب
الحــار إلــى الوســط البــارد ويســتحيل أن يحــدث العكــس.  الإنســان يمــر في 
حياتــه  بمرحلــة الطفولــة ، الشــباب والشــيخوخة  ولا ســبيل لعكــس هــذه 
المراحــل العمريــة. وكلمــا تقــدم الإنســان في العمــر فخلايــاه تضعــف وقــواه 
تنهــار وإذا مــا أدركــه المــوت فــإن  جســمه يمــر بمزيــد مــن التدهــور فيتحلــل 
وتتناثــر جزيئــات جســمه في التــراب.  فعمــر الإنســان والضغــف والمــوت 

عمليــات  تأخــذ مســارا واحــدا. 
إذن توجــد عمليــات في الطبيعــة تتطــور في مســار واحــد فقــط والأمثلــة التــي 
ذكرتهــا تؤكــد هــذه الحقيقــة الكونيــة. ولكــن الســؤال لمــاذا هــي – العمليــات 
الطبيعيــة – تتطــور في مســار واحــد ولمــاذا هــي مســتحيلة الحــدوث أو 
ضعيفــة الإحتمــال في الإتجــاه العكســي؟  ســنجيب عــن هــذا الســؤال إذا مــا 

نظرنــا نظــرة أكثــر عمقــا لهــذه الفوضــى.

الإنتروبي : المعنى الميكروسكوبي 
إذا مــا أردنــا أن نكــوِن فهمــا معمقــا للمعنــى الفيزيائــي للفوضــى والــذي 
علــى ضوئــه وضــع العلمــاء القانــون الثانــي في الديناميــكا الحراريــة و الــذي 
مضمونــه أن درجــة الفوضــى في الكــون في ازديــاد. فمــا الــذي يحــدث لجملة 
الأمثلــة التــي عرضناهــا حتــى يــزداد مقــدار الفوضــى لديهــا؟ توصــف تلــك 
العمليــات بــأن لهــا ميــل عالــي جــدا – احتمــال كبيــر – لئــن تنتقــل مــن حالــة 
منظمــة إلــى حالــة غيــر منظمــة ) فوضــى ( و احتمــال ضعيــف للغايــة لئــن 
تنتقــل مــن الفوضــى الــى وضــع منظــم. هــذا الإتجــاه الواحــد لمثــل هــذه 
العمليــات يعــرف بالقانــون الثانــي للديناميــكا الحراريــة  والــذي ينــص علــى 
الأنظمــة المغلقــة لــو تركــت فإنهــا تتطــور باتجــاه إمــا يزيــد الفوضــى لديهــا 

إنتروبيا الجاذبية 
والشروط الإبتدائية الخاصة في

 لحظة الإنفجار الكوني العظيم

د. جاسم حسن العلوي
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في العمليــات الغيــر عكســية التــي تحــدث داخــل هــذه الانظمــة أو يبقــي 
الفوضــى ثابتــة في العمليــات العكســية التــي تحــدث بداخلهــا. 

مــن الممكــن أن يحــدث تدخــل خارجــي يخــرج هــذه الأنظمــة مــن حالــة 
الفوضــى ويعيــد اليهــا حالــة الإنتظــام والترتيــب لكــن ذلــك يتطلب إســتهلاك 
مقــدار مــن الطاقــة يعــادل الشــغل الخارجــي المبــذول الــذي يتطلبــه إعــادة 
النظــام لمثــل هــذه الأنظمــة. فلــو اســتخدمنا علــى ســبيل المثــال مضخــة 
حراريــة كالثلاجــة تضــخ طاقــة حراريــة مــن الهــواء البــارد إلــى فنجــان 
القهــوة الســاخن. فإننــا حينئــذ ســنعكس مســار الحــرارة . إذن  مــن الممكــن 
أن نعكــس العمليــات ذات المســار الواحــد بتدخــل خارجــي فهــل يعنــي ذلــك 
أن الإنتروبــي أو الفوضــى قــد تناقصــت؟ لا بالطبــع ، ذلــك لــو أخذنــا القهــوة 
ــه هــذه  ــة ومــا تحدث ــا اليهــا الطاقــة المبذول الحــارة كنظــام مســتقل وأضفن
الطاقــة في الهــواء المحيــط فإننــا ســنرى أن الفوضــى الكليــة تــزداد ولا تقــل.

أخيــرا ســوف أضــرب مثــالا فنيــا يعيــد تعريــف الإنتروبــي بصــورة جديــدة 
مرتبطــة بالإحتمــالات. هــذا المثــال إقتبســته لكــن بتصــرف مــن العالــم 
الفيزيائــي كيــب ثــورن والــذي ورد في كتابــه » الثقــوب الســوداء وإنحنــاء 
الزمــن » . يقــول كيــب لــو تصورنــا غرفــة العــاب مربعــة الشــكل تحــوي 
عشــرين لعبــة، وأرضيــة هــذه الغرفــة مكونــة مــن ١00 بلاطــة كبيــرة ، 
موزعــة بحيــث تكــون عشــر بلاطــات في كل صــف. فمــا هــي عــدد الطــرق 
التــي يمكــن أن نــوزع بهــا العشــرين لعبــة علــى عشــر بلاطــات في صــف واحد 
مــن الغرفــة؟ كل لعبــة يمكــن أن تتــوزع علــى عشــر بلاطــات فــإذا كان لدينــا 
عشــرين لعبــة فــإن عــدد الطــرق يصبــح ١0٢0 طريقــة يمكــن أن نــوزع بهــا 
هــذه الألعــاب علــى الصــف الواحــد المكــون مــن عشــر بلاطــات. وهــذا العــدد 
كبيــر وهــو يعطــي وصفيــا حجــم العشــوائية - الفوضــى- في توزيــع الألعــاب. 
وبمــا أن هــذا العــدد كبيــر فســوف نســتخدم مقيــاس رياضــي آخــر يعطــي 
أرقامــا صغيــرة. فــإذا اســتخدمنا اللوغارتيمــات ) الــذي قاعدتــه عشــرية 
( للتعامــل مــع هــذه الأرقــام الكبيــرة.  فيمكــن بــدل أن يكــون لدينــا  ١0٢0 
ســنحصل علــى رقــم ٢0 إذا اســتخدمنا اللوغارتيــم ذا القاعــدة العشــرية 
ونكــون بذلــك قــد حددنــا الفوضــى في مثــل هــذه الحالــة بالرقــم ٢0. والآن 
لنفتــرض أن طفــلا دخــل هــذه الغرفــة ولعــب في مثــل هــذه الألعــاب ووزعهــا 
ــة مــن  ــي تركهــا في وضعي ــة الغرفــة يعن ــى كامــل أرضي بشــكل عشــوائي عل

الفوضــى. فمــا هــو حجــم الفوضــى الان؟

لدينــا عشــرون لعبــة توزعــت عشــوائيا علــى ١00 بلاطــة، فــإن عــدد الطــرق 
التــي يمكــن أن تتــوزع فيهــا عشــرون لعبــة علــى ١00 بلاطــة يكــون ١00٢0 
وإذا مــا اســتخدمنا اللوغارتيــم لهــذا العــدد يكــون حجــم الفوضــى مســاويا 
٤0. هــذا يعنــي أن الفوضــى قــد زادت مــن ٢0 إلــى ٤0. وإذا قمنــا بإعــادة 
الألعــاب الــى ترتيبهــا الســابق فســوف تنخفــض الإنتروبــي – الفوضــى – إلــى 
٢0 ولكــن في مقابــل هــذا ســوف تــزداد الإنتروبــي – الفوضــى – لجزيئــات 
الهــواء الموجــودة في الغرفــة بحيــث تفــوق الـــ ٤0. ممــا يعنــي أن القانــون 
الثانــي للديناميــكا الحراريــة لا يمكــن مناقضتــه. فعلــى ضــوء مــا تقــدم 
يمكــن أن نعــرف الإنتروبــي بأنهــا عــدد الطــرق المحتملــة لتوزيــع نظــام مــا 
، فكلمــا زاد عــدد هــذه الطــرق زادت الإنتروبــي. فجزيئــات الغــاز كمــا في 
المثــال الســابق بعــد أن تحــررت مــن القنينــة توزعــت علــى عــدد كبيــر مــن 
ــا  ــوزع به ــي يمكــن أن تت ــي فــإن عــدد الطــرق الت مســتويات الطاقــة وبالتال

ســتكون كبيــرة جــدا ممــا يــؤدي الــى حالــة مــن الفوضــى العاليــة. 

تناقضات الإنتروبيا الكونية 
واجــه العلمــاء في القــرن الثامــن عشــر الســؤال التالــي اذا كانــت نجــوم هــذا 
الكــون تشــع منــذ الأزل باعتبــار أن الكــون ليــس لــه بدايــة فلمــا لــم يصــل 
إلــى حالــة مــن التــوازن الحــراري؟١  والتــوازن الحــراري الكونــي يعنــي أن 
يمتلــىء الفضــاء بطاقــة اشــعاعية تكــون فيهــا درجــة حــرارة الفضــاء مقاربــة 
الــى درجــة حــرارة النجــوم. واحــدة مــن دلالات عــدم التــوازن الحــراري هــو 
الظــلام الــذي يغطــي الســماء في الليــل. هــذا يقــود إلــى أن الكــون لــه بدايــة 
ــى  ــى أن يتطــور الكــون إل ــة كانــت بشــروط خاصــة أفضــت إل وهــذه البداي
اللحظــة التــي عليهــا الآن. ولنحــاول أن نجيــب عــن هــذا الســؤال الــذي 
طرحــه علمــاء القــرن الثامــن عشــر بالعــودة لمثــال الغــاز الســابق الــذي كان 
ــد أن  ــط بع ــه في الفضــاء المحي ــم انتشــر وتوزعــت جزيئات ــة ث داخــل القنين
قمنــا بفتــح الســدادة ولكننــا ســوف نتصــرف بــه قليــلا. لنتصــور صندوقــا 
ــه حاجــز  ــن نصفي ــارغ ويفصــل ب ــاز والنصــف الآخــر ف ــيء بالغ ــه مل نصف
ــة حيــث الغــاز محصــورا في النصــف الأول مــن  ــه. ففــي البداي يمكــن إزالت
الصنــدوق بفضــل وجــود هــذا الحاجــز يكــون الغــاز عنــد درجــة حــرارة 
معينــة وفي حالــة مــن الإنتظــام نســبيا يعنــي ذلــك أن الإنتروبــي لــه منخفضــة 
، وبعــد إزالــة هــذا الحاجــز ينتشــر الغــاز داخــل الصنــدوق بالكامــل وترتفــع 
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درجــة الفوضــى لديــه حيــث تــزداد عــدد الطــرق التــي يمكــن أن نــوزع بهــا 
جزيئــات الغــاز وبالتالــي تكــون الإنتروبــي لديــه عاليــة. لكــن الغــاز بعــد 
انتشــاره  قــد انخفضــت لديــه درجــة الحــرارة التــي كانــت لديــه قبــل إزالــة 
الحاجــز وأصبــح الغــاز داخــل الصنــدوق متوازنــا حراريــا. لــو تصورنــا 
أن هــذا الصنــدوق لديــه قابليــة للتمــدد باســتمرار فمــا الــذي يحــدث 
للإنتروبــي ودرجــة الحــرارة. بالطبــع كلمــا تمــدد الصنــدوق فــإن جزيئــات 
الغــاز يمكــن توزيعهــا بطــرق أكثــر ممــا يعنــي أن اللإنتروبــي ســوف تــزداد 
ــوازن الحــراري لا  ــة الت وأن درجــة الحــرارة ســتواصل الإنخفــاض وأن حال
يمكــن الوصــول اليهــا الا في الحالــة التــي يصــل فيهــا الغــاز الــى درجــة 

ــق حيــث يكــون المــوت الحــراري.  الصفــر المطل
والآن لنتصــور نفــس هــذا المثــال ونطبقــه علــى النظــام الكونــي. فالصنــدوق 
يمثــل حــدود فضــاء الزمــان- المــكان وبــدل الغــاز ســيكون لدينــا توزيــع 
ــل  ــف لمث ــلا. فكي ــة مجموعــة مــن النجــوم مث متجانــس لنظــام مــن الجاذبي

هــذا النظــام أن  يتطــور داخــل الفضــاء الكونــي مــع الأخــذ في 
الإعتبــار أن هــذا الفضــاء يتمــدد. ســوف يتطــور الأمــر بحيــث 
تكــون كثافــة وســرعة النجــوم القريبــة مــن المركــز عاليــة بينمــا 
تنتشــر بقيــة النجــوم في الأطــراف البعيــدة مــن المركــز وتكــون 
حركتهــا ضعيفــة. هــذا الميــل لأنظمــة الجاذبيــة أن تنمــو علــى 
هــذا النحــو الغيــر متجانــس  لهــو مثــال علــى التنظيــم الذاتــي 
للجاذبيــة . إذن أنظمــة الجاذبيــة تعيــد تشــكيل منظومتهــا بحيــث 
تتطــور مــن حالــة التجانــس الــى حالــة غيــر متجانســة علــى عكــس 
الطريقــة التــي يتــوزع بهــا الغــاز حيــث يعيــد انتشــاره في الفضــاء 
ــه أكثــر تجانســا حراريــا وأكثــر فوضويــة. وإذا كان  بطريقــة تجعل
ــى  ــى يصــل ال ــه حت ــن حول ــد الفضــاء م ــا إمت ــاز سينتشــر كلم الغ
المــوت الحــراري فمــا الحالــة التــي ســينتهي اليهــا نظــام الجاذبيــة 
و تفضــي بــه الــى حالــة مــن التــوازن حيــث تصــل الإنتروبيــا الــى 
قيمتهــا القصــوى؟ ســوف يتطــور هــذا النظــام الــى ثقــب أســود 
حيــث ينحنــي الفضــاء زمنيــا. ويمثــل الثقــب الأســود حالــة التــوازن 
النهائيــة لنظــام مــن الجاذبيــة حيــث تكــون الإنتروبيــا في وضعهــا 
الأقصــى. لقــد اكتشــف ســتيفن هوكوينــغ و جيكــب بينكشــتن 

ــا الثقــوب  ــى الثقــوب الســوداء أن إنتروبي ــة عل ــة الكمي ــق النظري بعــد تطبي
الســوداء هــي اعلــى بكثيــر مــن النجــوم ذات الكتــل المماثلــة لهــذه الثقــوب. 
ــي والإحتمــال فــإن نظــام  وبالأخــذ بهــذه الحقيقــة  والعلاقــة بــن الإنتروب
متجانــس مــن الجاذبيــة  مــن المحتمــل أن يتطورأكثــر ليشــكل ثقــوب ســوداء 
وليــس هــذا التوزيــع الغيــر متجانــس مــن النجــوم. روجــر بنيــروز العالــم 
الفيزيائــي الكبيــر قــام بحســابات ليجــد أن كــون الثقــوب الســوداء يعنــي أن 
ــث  ــة،  بحي ــر احتمالي ــه الثقــوب الســوداء وليــس النجــوم هــو الأكث تســود ب
ــون تســوده  ــه مــع ك ــون تســوده الثقــوب الســوداء بالمقارن ــة ك تصــل احتمالي
النجــوم تعــادل ١0 مرفوعــة الــى )١0٣0 ( الــى واحــد.٢ بهــذا الإحتمــال 
المذهــل يبــدو مــن الغريــب جــدا أن ينتــج الإنفجــار الكونــي هــذا الكــون 
الحالــي الــذي تســوده النجــوم وليســت الثقــوب الســوداء هــذا دليــل علــى أن 
ــه لا  ــي للكــون هــو نتيجــة شــروط إبتدائيــة خاصــة جــدا وأن الوضــع الحال

ــة ■. ــا أنظمــة الجاذبي ــم حقيقــي لإنتروبي يوجــد فه
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مقدمة
يمثــل الائتمــان المصــرفي المحــور الرئيســي في نشــاط البنــوك التجاريــة ومــن 
ــه  ــة التــي تمارســها البنــوك و الــذي يعكــس أهميت أهــم الوظائــف المصرفي
مــن خــلال العوائــد المتولــدة مــن هــذا النشــاط وأثرهــا علــى نمــو البنــوك 
والتوســع في أنشــطتها التشــغيلية. وتهدف هذه الوظيفة المصرفية والمتعلقة 
بتوفيــر الســيولة )المــال( للجهــات التــي تحتــاج لهــا )العمــلاء( وهــو مــا يطلــق 
عليــه عمليــة تقــديم الائتمــان فمــن خــلال مصــادر الأمــوال التــي تســتطيع 
ــع( فــإن الائتمــان المصــرفي قــد جــاء فاعــلًا  ــل الودائ البنــوك توفيرهــا )مث
رئيســياً لهــذا الهــدف مــن خــلال منــح العمــلاء الســيولة اللازمــة لهــم لدعــم 
ــا. وتجــدر  ــة أو للنمــو والتوســع فيه اســتمرارية أنشــطتهم المختلفــة الحالي
الاشــارة إلــى أن أهميــة البنــوك تظهــر في فتــرات التراجــع الاقتصــادي 
وفتــرات الكســاد الطويلــة، حيــث يصبــح دور البنــوك دوراً وطنيــاً وإقتصاديــاً 
ذو أهميــة كبــرى. وعليــه فــإن البنــوك لهــا دور كبيــر في إســتمرار العمليــة 

الاقتصاديــة.
وعلــى الرغــم مــن كل الأجــراءات التــي تتخذهــا إدارة الائتمــان في البنــوك 
في كافــة مراحــل عمليــة الائتمــان فإنــه لا يمكــن التوصــل إلــى ائتمــان خــال 
مــن المخاطــر، ولا يمكــن لأي إدارة ائتمــان مهمــا كانــت قدراتهــا وإمكاناتهــا 
أن تتجنــب كافــة أنــواع المخاطــر، إلا أنــه علــى إدارة الائتمــان أن تســعى 
دومــاً إلــى تقليــل المخاطــر إلــى أدنــي درجــة ممكنــة.  لأجــل ذلــك تتجــه 
البنــوك نحــو الاعتمــاد علــى مجموعــة مــن المعاييــر والمبــادئ في تقييــم كل 
عمليــة ائتمــان مقدمــة إليهــا، والغايــة منهــا الوصــول إلــى القــرار الائتمانــي 
المناســب، وضمــان جــودة محافظهــا الائتمانيــة مــن حيــث النوعيــة والتركيبــة 

الجيــدة، والتقليــل مــن المخاطــر الائتمانيــة، وتكويــن قيمــة للبنــك.
هــذه المعاييــر والمبــادئ المتعــارف عليهــا لمنــح الائتمــان ويشــار لهــا في المراجــع 
 Canons of الإقــراض  معاييــر  أو  الائتمانــي  القــرار  بمعاييــر  العلميــة 
Lending أو مناهــج التقييــم الائتمانــي Credit Evaluation Models أو 
 Principles  مناهــج دراســة الجــدارة الائتمانيــة أو مبــادئ الإقــراض الجيــد
of Good Lending ويجــرى تطبيقهــا مــن قبــل البنــوك عنــد تقييــم طلبــات 
ــان  ــدة، وضم ــى تســهيلات جي ــؤدي إل ــان ي ــد للائتم ــح الجي ــان. فالمن الائتم
ــة  ــل، وتخفــف مــن الخســائر الائتماني ــك مــع العمي اســتمرارية علاقــة البن

المحتملــة والتــي مــن الممكــن أن يواجههــا البنــك، والتــي تنشــأ مــن عمليــات 
منــح الائتمــان الخاطــئ، لأنــه لا يســتند إلــى الأســس والمعاييــر الســليمة في 

منــح الائتمــان. 
البنــك مــن منــح الائتمــان هــو تحقيــق كســب الفوائــد  وبمــا أن هــدف 
وتحقيــق الربــح تبــرز هنــا أهميــة هــذه المعاييــر والمبــادئ الســليمة في منــح 
ــرض  ــن أن المقت ــن م ــى الحــد الممك ــد إل ــن خــلال تأمــن والتأك ــان م الائتم
ســيكون قــادراً علــى ســداد الدفعــات كمــا هــي مجدولــة وفوائدهــا بالكامــل 
وضمــن الوقــت المحــدد. فالحــد والتقليــل مــن مــن حــالات التعثــر الائتمانــي 
ــى  ــة المســبقة لــدى إدارة الائتمــان في البنــك عل مــن جهــة، ويوفــر الجاهزي
 Proactive use of Credit Mitigation التقليــل مــن المخاطــر الائتمانيــة
وهــي تســاعد البنــك علــى تحســن الربحيــة واســتمراريتها، وعكــس ذلــك 
فــإن أي ربــح مــن الفائــدة المكتســبة ســيتناقص )وربمــا يشــطب بكاملــه( 
ــل  ــن قب ــع( م ــول )عــدم الدف ــا يحــدث النك ــة عندم ــون المعدوم بســبب الدي

ــي: ــر وذلــك كمــا يل العميــل. وســوف نســتعرض أهــم هــذه المعايي

:8C's نموذج المعايير الائتمانية -
Character ١-الشخصية

تشــكل شــخصية المقتــرض دومــاً العامــل الرئيســي والركيــزة الأساســية 
المخاطــر  في  تأثيــراً  الأكثــر  العناصــر  مــن  وهــي  أئتمانــي،  قــرار  أي  في 
التــي تتعــرض لهــا البنوك.ويقصــد بشــخصية المقتــرض هــي مجموعــة 
الشــروط و الصفــات والســلوكيات الواجــب توافرهــا في المقتــرض ومــن 
أمثلتهــا الســمعة والصــدق والأمانــة والنزاهــة، فوفــاء المقتــرض بالتزاماتــه 
في مواعيدهــا ونزاهتــه وعلاقاتــه التجاريــة وطريقــة معيشــته وأســلوبه في 
الأنفــاق وعاداتــه الشــخصية ووضعــه الاجتماعــي وحالتــه الصحيــة كل ذلــك 
ينعكــس علــى معاملاتــه مــع البنــك وفي تصرفاتــه، فالعميــل الــذي لا يتصــف 
ــد مــن  ــذي يتعامــل معــه للعدي ــك ال ــة يمكــن أن يعــرض نفســه والبن بالأمان
ــاً مــن  ــم تنفيذهــا تلقائي ــة المتكــررة يت ــات المصرفي المشــاكل، فبعــض العملي
جانــب البنــك أســتناداً إلــى الثقــة في أحتــرام العمــلاء لتعهداتهــم، حيــث 
يتــم تنفيــذ بعــض العمليــات بنــاء علــى تعليمــات شــفهية لحــن ورود التعزيــز 
الكتابــي مــن العميــل لذلــك تبــدو أهميــة توافــر الأمانــة والنزاهــة والنوايــا 

نظرة إلى معايير منح الائتمان 
              و التحليل الائتماني في البنوك 

١-٢
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ــوك.  ــن مــع البن ــة في المتعامل الطيب
ممــا ســبق يمكننــا القــول أن شــخصية العميــل تتحــدد برغبتــه بالوفــاء 
بالتزاماتــه، ورغــم أهميــة هــذا العنصــر في قــرار منــح الائتمــان إلا أنــه 
لا يحــدد حجــم المبالــغ التــي يجــب علــى البنــك أن يقرضهــا لعميــل معــن.

 وبعــد تحديــد الســلوكيات الخاصــة بشــخصية العميــل يتــم البحــث في 
العنصــر الثانــي مــن شــخصية العميــل وهــو الإدارة، حيــث يجــب الوقــوف 
علــى قــدرة العميــل علــى إدارة شــركته بنجــاح، ومــن هــم الأشــخاص الذيــن 
ســيناط بهــم مســؤولية تســديد القــرض )وهنــا يتحــدد الهــدف مــن الاطــلاع 
علــى شــخصية المديريــن في الشــركات للتعــرف علــى أخلاقيــات هــؤلاء 
المــدراء ومــدى التزامهــم بمشــاريع الشــركة مــن جهــة والالتزامــات المترتبــة 
عليهــا مــن جهــة أخــرى(، فنجــاح الشــركة أو فشــلها يعتمــد علــى قــدرة 

ــون.  ــاء الدي ــي مــن ضمنهــا أعب ــاء العمــل والت ــى تحمــل أعب الإدارة عل
فرغــم أهميــة عنصــر النزاهــة والأمانــة إلا أنهــا ليســت المظاهــر الوحيــدة 
في الشــخصية الواجــب تقييمهــا لــذا تعــد دراســة الإدارة مــن الأمــور الهامــة 

جــداً للقــرار الائتمانــي، وعــادة يتــم النظــر في الأمــور التاليــة: 
-هل الإدارة مؤهلة علمياً وعمليا؟ً

-هل هناك عمق إداري يسمح بالتغييرات الداخلية؟
-ما هي سمعة الإدارة في السوق؟

-هل الإدارة مدركة للمخاطر المحيطة باعمالها؟
-هل يوجد بالشركة سياسة واضحة ومكتوبة لإدارة الشركة؟

-هل لدي الشركة مستشارون مالييون ذو سمعة جيدة؟
أن تقييــم شــخصية المقتــرض ليســت بالعمليــة الســهلة والإحاطــة بهــذه 
ــل لا  ــك أن شــخصية العمي ــد، وســبب ذل ــة والتعقي ــة تتســم بالصعوب العملي
يمكــن تقييمهــا ماديــاً إنمــا يتــم مــن خــلال المعلومــات التــي يتــم جمعهــا مــن 
مصــادر داخليــة وخارجيــة، كمــا أن حجــم المعلومــات المتوفــرة عــن شــخصية 
المقتــرض تســاعد البنــك في تحديــد نوعيــة وخصائــص الإدارة التــي ســوف 
تســتخدم الائتمــان الممنــوح لهــا. هــذا وتقــوم البنــوك بدراســة شــخصية 

المقتــرض كدراســة أوليــة بإحــدى الطريقتــن التاليتــن أو كلاهمــا:
-الســجل التاريخي Past Record  : من خلال دراســة تاريخ تعامل العميل 
مــع البنــك للحكــم علــى مــا إذا كان مراقبــاً جيــداً لأموالــه في الماضــي، وإذا 
لــم يكــن للعميــل حســاب مــع البنــك، فهــذه أشــارة يجــب الانتبــاه لهــا جيــداً 
، فلابــد مــن معرفــة الســبب أو الأســباب التــي جعلــت العميــل يقــرر عــدم 

الطلــب مــن البنــك أو البنــوك التــي يتعامــل معهــا القــرض المطلــوب.

-المقابلــة الشــخصية Personal Interview: يمكــن الحكــم علــى شــخصية 
العميــل مــن خــلال المقابلــة الشــخصية والتــي يفضــل أن تدعــم بزيــارة 
ميدانيــة إلــى مقــر عملــه. ومــع ذلــك، فــلا يكفــي أن يســتنتج بنــاء علــى 
المقابلــة والانطبــاع الشــخصي أن العميــل ذو شــخصية جيــدة أو قــدرة 
جيــدة. اذ يجــب أن يكــون هنــاك معلومــات حقيقيــة يتــم اعتمــاداً عليهــا 

تقييــم صفــات العميــل مــن هــذه النواحــي.
ــى إدارة الائتمــان التحقــق اكثــر مــن شــخصية المقتــرض  هــذا ويتوجــب عل
وهنــاك العديــد مــن الطــرق التــي يتــم مــن خلالهــا التحقــق مــن شــخصية 

المقتــرض وهــي:
أ-كشــوفات حســاب العميــل لــدي البنــوك الأخــرى التــي يتعامــل معها ولآخر 
ســت أشــهر، بحيــث يتــم تحليلهــا أصوليــاً لتحديــد المؤشــرات الايجابيــة أو 

الســلبية الخاصــة بالعميــل.
ب-مركزيــة المخاطــر مــن خــلال الأســتعلام عــن المقترضــن مــن خــلال 
البنــك المركــزي ، ويمكــن مــن خلالهــا الوقــوف علــى العديــد مــن المؤشــرات 

الإيجابيــة والســلبية في تعاملاتــه المصرفيــة.
ج-الوسط التجاري أو الصناعي الذي يعمل به.

د-أســتعلام البنــوك فيمــا بينهــا مــن خــلال تزويــد أحــد البنــوك للبنــك 
الآخــر بمعلومــات ائتمانيــة تحــدد ســلامة الوضــع الائتمانــي للعميــل.

هـ-البيانــات والمعلومــات الداخليــة المتوافــرة عــن العمــلاء وبشــكل خــاص في 
مــا يتعلــق بالقضايــا القانونيــة او الإنــذارات الموجهــة إليــه.

 Capacity ٢-القدرة
يقصــد بالقــدرة هــي القــدرة علــى الاســتدانة أو الإقتــراض أو بعبــارة أخــرى 
قــدرة العميــل علــى الحصــول علــى القــروض مــن البنــوك. ويقصــد بالقــدرة 
مــن زاويــة فنيــة هــي امتــلاك المصــادر البشــرية والماديــة للتشــغيل بربحيــة 
والنجــاح في العمــل، فعلــى المقتــرض المؤسســي أن يمتلــك المصــادر البشــرية 
والماديــة والماليــة اللازمــة للنجــاح، وللتأكيــد للبنــك بأنــه ســيكون قــادراً علــى 
ســداد ديونــه ،كمــا يجــب أن يعطــي المقتــرض المؤسســي مظهــر المســاير 
ــدات  ــان ومع ــك مب ــا، كمــا يجــب أن يمتل ــرات في الأعمــال والتكنلوجي للتغي
ووســائل نقــل وموظفــن متناســبن مــع الأســتخدام المتوقــع لأمــوال القــرض. 
علــى إدارة المقتــرض المؤسســي أن تكــون مدربــة التدريــب المناســب وتمتلــك 
الخبــرة الكافيــة، وعلــى أعضــاء مجلــس الإدارة والمديريــن أن يقدمــو فريقــاً 
متوازنــاً بطيــف مناســب مــن الخبــرات، مــع ضــرورة أمتــلاك العميــل نظــم 
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رقابــة فعالــة.
ــل  ــدرة العمي ــام هــي ق ــا الع ــى الأســتدانة بمفهومه ــدرة عل ــي الق هــذا وتعن
علــى تحقيــق الدخــل مــن خــلال خلــق تدفقــات نقديــة كافيــة مــن الايــرادات، 

وبالتالــي قدرتــه علــى ســداد أصــل القــرض و الفوائــد والعمــولات.
هــذا وتختلــف القــدرة علــى الأســتدانة مــن شــركة إلــى أخــرى، وذلــك 
حســب حجــم الشــركة ووضعهــا الائتمانــي، كمــا ان القــدرة علــى الاســتدانة 
ترتبــط بملكيــة الشــركة والوضــع القانونــي لهــا، فشــركات الأشــخاص تكــون 
مســؤولية المــلاك عــن ديــون الشــركة بالتضامــن والتكافــل إلــى أن يتــم 
الســداد لكامــل هــذه الالتزامــات، لــذا فــإن المســؤولية تصــل إلــى أموالهــم 
ــات. ــم تغطــي موجــودات الشــركة لســداد هــذه الالتزام الشــخصية، إذا ل

كمــا ترتبــط القــدرة علــى الاســتدانة بأهليــة العميــل، فالقاصــر مثــلًا لا 
يتصــف بالأهليــة القانونيــة. كمــا يقصــد بالقــدرة علــى الاســتدانة هــي 
القــدرة القانونيــة للأقتــراض والتوقيــع علــى العقــود واتفاقيــات التعامــل 
مــع البنــك، وعمــل ضابــط التســهيلات هــي أن يطلــع علــى العقــود والنظــم 
ــل أو دراســة.  ــأي تحلي ــل الشــروع ب ــك قب ــن وذل ــة لشــخصية المدي القانوني
ففــي حــال كــون الشــخص الــذي ســيوقع عقــد الائتمــان وكيــلًا، فيجــب 
التفويــض  يتضمــن  لبــس حولــه  لا  نصــاً صريحــاً،  الوكالــة  تتضمــن  أن 
بالاقتــراض مــن البنــك وحــق كفالــة الغيــر وتوقيــع العقــود والمســتندات 
القانونيــة. وقــد جــرت العــادة في البنــوك أن يتــم اعتمــاد الوكالــة المقدمــة 
مــن العميــل مــن قبــل المستشــار القانونــي وذلــك تلافيــاً لحــدوث تفســيرات 

مختلفــة لنصــوص الوكالــة. 
ومــن المهــم دراســة الشــكل القانونــي للشــركة المتقدمــة بطلــب الأقتــراض، 
الداخلــي  والنظــام  التأســيس  عقــد  في  الــواردة  الاقتــراض  ومحــددات 
للشــركة، والصلاحيــات الممنوحــة للمفوضــن بالتوقيــع عــن الشــركة في 

مجــال الاقتــراض.
هــذا ويعــد معيــار القــدرة علــى الاســتدانة مــن أهــم المعاييــر التــي تؤثــر 
في مقــدار المخاطــر التــي تتعــرض لهــا إدارة الائتمــان. ورغــم القــدرة علــى 
الاســتدانة تحــدد مقــدرة العميــل في إعــادة مــا أقترضــه مــن البنــك، إلا أن 
هنــاك عــدة عــدة أتجاهــات حــددت ماهيــة »القــدرة« كمتغيــر في المخاطــرة، 

ويمكــن تجميعهــا وفقــاً لأربعــة اتجاهــات رئيســة مختلفــة هــي:
ــا مــن الشــخصية  ــدرة مــن خــلال اقترابه -الأتجــاه الأول: هــو تفســير الق

ــراض. ــى الاقت ــة الشــخصية عل ــي أهلي فهــي تعن
-الأتجــاه الثانــي: القابليــة الإداريــة للمقتــرض في أن يكــون قــادراً علــى 
مباشــرة أعمالــه وإدارتهــا إدارة حســنة ســليمة تضمــن للبنــك ســلامة إدارة 
ــدرة  ــى ق ــذا يشــير البعــض إل ــه في صــورة قــروض، وله ــة ل ــوال المقدم الأم
ــك الأعمــال وشــرعيتها تتضمــن  ــه وخصائــص تل ــى إدارة أعمال العميــل عل

ــات. ــة وهــل هــي مســتقرة أم عرضــة للتقلب نوعــاً مــن المخاطــر المالي
-الأتجــاه الثالــث: التركيــز حــول الأمــور الماليــة في توضيــح القــدرة، حيــث 
ينصــب تركيزهــم حــول قــدرة طالــب الائتمــان علــى إيجــاد عوائــد متوقعــة 

كافيــة لضمــان مخاطــره وتســديد مــا عليــه مــن التزامــات مســتحقة اتجــاه 
البنــك، وبشــكل عــام فــإن قــدرة المقتــرض علــى تســديد القــرض تعتمــد علــى 

حجــم التدفــق النقــدي للمقتــرض.
المتوقــع  النقــدي  التدفــق  القــدرة بمقــدار  إلــى  ينظــر  الرابــع:  -الأتجــاه 
للعميــل، إذ ينظــر أصحــاب هــذا الأتجــاه إلــى أن قــدرة العميــل علــى ســداد 
الائتمــان تعتمــد علــى مقــدار التدفقــات النقديــة المتوقــع تحقيقهــا مــن قبــل 
العميــل  وهنــاك نوعــن مــن التدفقــات النقديــة المتاحــة للمقترضــن هــي:

التــي  وهــي   :Operating Cash Flow التشــغيلية  النقديــة  أ-التدفقــات 
تنتــج عــن الأنشــطة والأعمــال التــي يمارســها المقتــرض، وهــي الأســاس في 
تســديد مــا عليــه مــن التزامــات تجــاه البنــك، ويجــب علــى إدارة الائتمــان 
في البنــك دراســة وتحليــل هــذه التدفقــات النقديــة وربطهــا مــع طريقــة 
ــى عــدم  ــود إل ــان تع ــر الائتم الســداد. لأن أحــد الأســباب الرئيســة في تعث
الموائمــة مــا بــن التدفقــات النقديــة التشــغيلية المتوقعــة وطريقــة الســداد.

ــه  ــى أســتغلال الأصــول والمــوارد المتاحــة ل ــي قــدرة المقتــرض عل وهــذا يعن
بكفــاءة وفاعليــة بشــكل يمكنــه مــن تحقيــق العوائــد أو التدفقــات النقديــة 

ــه مــن التزامــات في مواعيــد الاســتحقاق. ــة لســداد مــا علي الكافي
 :Non-operating Cash Flow التشــغيلية  غيــر  النقديــة  ب-التدفقــات 
وهــي تنشــأ مــن الأنشــطة غيــر التشــغيلية مثــل امتــلاك العميــل لوديعــة 
لــدى أحــد البنــوك يحصــل مــن خلالهــا علــى فوائــد دائنــة أو محفظــة 
أســتثمار في الأوراق الماليــة يحصــل مــن خلالهــا علــى توزيعــات الأربــاح أو 
إيــراد عقــار مؤجــر. أن هــذا النــوع مــن التدفقــات النقديــة يدعــم التدفقــات 

النقديــة التشــغيلية للمقتــرض.

Capital ٣-رأس المال
يعتبــر رأس المــال أحــد أهــم أســس القــرار الائتمانــي ولهــذا تهتــم إدارة 
الائتمــان في البنــك بتحليــل رأس مــال العميــل مــن أجــل الوقــوف علــى 
ــل هــو  ــرأس مــال العمي ــا. ويقصــد ب ــي قــد تتعــرض له درجــة المخاطــر الت
مقــدار مــا يمتلكــه العميــل المقتــرض مــن ثــروة Wealth، أو مــا يملكــه مــن 
ــع وأســهم وســندات  ــى شــكل ودائ ــون عل ــة تك ــر منقول ــة وغي أصــول منقول
وعقــارات مطروحــاً منهــا المطلوبــات التــي بذمتــه، وكلمــا كان رأس المــال 
للعميــل كبيــراً كلمــا زادت درجــة الأمــان لــدى البنــك، فــرأس مــال العميــل 
ــة وهــو أيضــاً الضمــان الإضــافي لإدارة الائتمــان عندمــا  ــه المالي ــل قوت يمث
يعجــز العميــل عــن تســديد التزاماتــه، حيــث يرتبــط عنصــر رأس المــال 
بمصــادر التمويــل الذاتيــة أو الداخليــة للمنشــأة والتــي تشــمل كل مــن رأس 
المــال المســتثمر والاحتياطيــات والاربــاح المحتجــزة. هــذا ويعتبــر رأس المــال 
خــط الدفــاع الأول لامتصــاص أى خســائر قــد تلحــق بالعميــل، ومــن وجهــة 
نظــر البنــوك فــرأس المــال هــو صمــام الأمــان أو الضمــان المقــدم مــن قبــل 
العميــل والمتــاح للدائنــن لســدادمختلف الالتزمــات تحــت أســوأ الظــروف، 
ــارة أخــرى  ــة. بعب ــات المالي ــل للأزم ــرض العمي ــال يع ــة رأس الم وعــدم كفاي
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ــة  ــل المخاطــر الائتماني يعــد رأس المــال عنصــراً أساســياً مــن عناصــر تقلي
باعتبــاره يمثــل مــلاءة العميــل المقتــرض وقــدرة حقــوق ملكيتــه علــى تغطيــة 
القــرض الممنــوح لــه، فهــو بمثابــة الضمــان في حــال فشــل العميــل بالســداد.

هــذا ويجــب علــى إدارة الائتمــان في البنــك أن تتأكــد مــن تناســب مصــادر 
التمويــل الذاتيــة وبــن الاعتمــاد علــى مصــادر التمويــل الخارجيــة للعميــل، 
وكذلــك تحليــل نســبة إجمالــي المديونيــة كمصــدر دائــم لتمويــل النشــاط 
مقارنــة بحقــوق الملكيــة، أي بمعنــي تحديــد درجــة الرفــع المالــي، وفي حالــة 
أرتفــاع نســبة إجمالــي المديونيــة إلــى إجمالــي حقــوق الملكيــة، فــإن هــذا 
ــة،  ــل الخارجي ــى مصــادر التموي ــى أن المنشــأة تعتمــد عل يعطــي مؤشــراً إل
وتكــون مخاطرهــا في هــذه الحالــة مرتفعــة وقــد يعرضهــا إلــى الإفــلاس. 
كمــا لابــد مــن الوقــوف علــى نســب إجمالــي المديونية إلى إجمالــي موجودات 
)أصــول( الشــركة لتحديــد كيــف يتــم تمويــل موجــودات )أصــول(  الشــركة، 
الموجــودات  في  مســتثمر  ريــال  كل  بــأن  يتعلــق  مؤشــر  علــى  وللحصــول 
ــد مــن دراســة السياســات المحاســبية  ــن. كمــا لاب ــه دي )الأصــول( كــم يقابل

المتبعــة لــدي الشــركة. 
هــذا وتميــل بعــض البنــوك في مختلــف دول العالــم إلــى تطبيــق قاعــدة عامــة 
تنــص علــى أن لا يقــوم البنــك بإقــراض أمــوال إلــى مشــروع مــا أكثــر مــن 
تلــك الأمــوال التــي قــام العميــل نفســه باســتثمارها في ذلــك المشــروع مهمــا 

كان تقيــم العميــل وحتــى وأن حصــل البنــك علــى ضمانــات كافيــة.
كل مــا ســبق ذكــره حــول دراســة رأس المــال للعميــل هــو يمثــل في نهايــة الأمــر 
مؤشــراً علــى مــلاءة العميــل الماليــة، وضمانــة للبنــك مــن أجــل أســترداد 
حقوقــه. وفي العــادة فــإن البنــوك لا تضــع في اعتبارهــا عنــد دراســة حالــة 
العميــل افتــراض تصفيــة مشــروعه بهــدف ســداد حقــوق البنــك وإلا لــكان 
البنــك بمثابــة مصفيــاً للمشــروعات وليــس وســيلة لدعــم وتطويــر النشــاط 

الاقتصــادي لهــذه المشــروعات. 

 Collateral ٤-الضمانة
يقصــد بالضمــان مجموعــة الأصــول التــي يضعهــا العميــل تحــت تصــرف 
البنــك كضمــان مقابــل الحصــول علــى القــرض )الضمــان المقــدم يكــون علــى 
شــكل عقــارات أو بضائــع أو نقــد أو أوراق ماليــة أو ســيارات ومعــدات(، 
ولا يجــوز للعميــل التصــرف في الأصــل أو مجموعــة الأصــول المرهونــة، 
فهــذا الأصــل ســيصبح مــن حــق البنــك في حــال عجــز العميــل علــى الســداد 
فبوجــود الضمانــة يســتطيع البنــك تحصيــل حقوقــه. ولــذا يتعتبــر الضمانــة 
بمثابــة تعزيــز أو حمايــة للمخاطــر الائتمانيــة التــي يتعــرض لهــا البنــك، 
فكلمــا زاد أحتمــال الخطــر الــذي يحيــط بالعمليــة الائتمانيــة كلمــا كانــت 
الضمانــات المطلوبــة أكبــر مــن قبــل البنــك. فالضمانــات تعتبــر خــط الدفــاع 

الثانــي بعــد رأس المــال في حالــة عجــز العميــل عــن الســداد. 
ورغــم أهتمــام إدارة الائتمــان في البنــك بشــخصية العميــل مــن مختلــف 
جوانبهــا إلا أنهــا لا تتجاهــل الضمانــات بمفهومهــا القانونــي. هــذا وتعطــي 
الضمانــات العميــل شــعوراً بــأن العــبء الأكبــر لعميلــة التمويــل يتحملهــا هــو 
وتشــعره بجديــة مســاهمته في تســديد مــا عليــه مــن التزامــات في موعدهــا.

تعطــي الضمانــة الدائــن )البنــك( حــق الأولويــة والامتيــاز في التســديد مــن 
عائــدات العــن المرهــون في حالــة إفــلاس العميــل أو تصفيــة الضمانــة. 
لذلــك فــإن الضمانــات هــي حقــوق عينيــة أو نقديــة يعمــل علــى رهنهــا أو 

تأمينهــا لأعطــاء حــق الأوليــة علــى قيمتهــا لتســديد الالتزامــات.
الضمانــة كمعيــار للقــرار الائتمانــي، تعــزز مــن معيــار رأس المــال في حــال لــم 
يــأت التحليــل الائتمانــي للعميــل بــكل مــا يقبلــه البنــك، ولابــد مــن التنبيــه أن 
الضمانــة لا تكــون بديلــة لضعــف أساســي في معيــار رأس المــال إنمــا تأتــي 

عنصــراً مســاعداً لــه. 
لمواصفــات  وفقــاً  أساســي  شــرط  أو  مطلــب  إلــى  الضمانــة  تتحــول 
التســهيلات الائتمانيــة المقدمــة فهــي جــزء هــام مــن شــروط القــروض 
متوســطة الأجــل وطويلــة الأجــل، وتعــد مطلبــاً في كثيــر مــن حــالات القروض 
المعــدة لتمويــل الأصــول الثابتــة أو التمويــل الرأســمالي. بينمــا تقــل أهميــة 
العامــل أو تمويــل دورة تحويــل  المــال  الضمانــة في حــالات تمويــل رأس 

الموجــودات )الأصــول( الموســمية أو الدوريــة )التمويــل الموســمي، القــروض 
الموســمية( حيــث يســتعمل )التمويــل الموســمي، القــروض الموســمية( لتمويــل 
زيــادة موســمية في الموجــودات المتداولــة )الأصــول المتداولــة( بســبب زيــادة 
موســمية في المبيعــات، والموجــودات المتداولــة )الأصــول المتداولــة( التــي 
ــون إجمــالاً المخــزون والمدينــون، وتســدد قيمــة القــرض  ــاج للتمويــل تكّ تحت
مــن تحــول الموجــودات إلــى نقــد علــى أســاس أن الموجــودات المتداولــة 
ــي المبيعــات وتكــون مــدة الأســتحقاق أقــل مــن  ــد تدن الأخــرى ســتتدنى عن
ســنة ويتوقــع مــن العميــل )المقتــرض( التســديد بعــد موســم البيــع. وتلجــأ 
ــاب  ــل شــركات الألع ــروض مث ــن الق ــوع م ــى هــذا الن ــف الشــركات إل مختل

ــس الجاهــزة. ــع الملاب ــارض بي ــاد ومع ــل الأعي ــا قب ــرة م خــلال فت
 أمــا التســهيلات الدوريــة فهــي لتمويــل رأس المــال العامــل عندمــا لا يكفــي 
رأس المــال والدائنــون، باســتمرار لتمويــل الموجــودات. ويوفــر هــذا القــرض 
النقــد المطلــوب لجــزء مــن متطلبــات العمــل )التشــغيل( اليوميــة. والمفتــرض 
في هــذا القــرض إمكانيــة تســديده بتحويــل الموجــودات غيــر النقديــة إلــى 
نقــد، إلا أن الشــركات غالبــاً تحتــاج هــذا النقــد باســتمرار لتحويلــه مــن 
جديــد إلــى موجــودات متداولــة. وهــذا القــرض يجــدد باســتمرار ويراجــع 
ســنوياً، ومــن المفتــرض أن لا يعــاد دفعــه في حالــة أن حجــم المبيعــات للشــركة 
يتطلــب مســتوي مــن المخــزون والمدينــن لا يمكــن أن تؤمنــه الأمــوال الخاصة 

والدائنــون(.
وفي نفــس الأطــار، يرتبــط عنصــر الضمانــة بعنصــر رأس المــال وتكــون 
والربحيــة  والســيولة  المــلاءة  أرتفعــت  فكلمــا  عكســية،  بينهمــا  العلاقــة 
ــة. هــذا ومــن  ــة للعميــل كلمــا أنخفضــت أهميــة الضمان والكفــاءة والفاعلي
أجــل أن تتأكــد إدارة الائتمــان في البنــك مــن قــوة الضمــان يجــب توفــر 

الشــروط التاليــة:
ــى  ــة إل ــل الضمان ــا ســهولة تحوي ــل والتســويق: ويقصــد به -ســهولة التحوي
نقــد عنــد الحاجــة إلــى ذلــك وبســرعة ودون الوقــوع في الخســارة أو علــى 

ــلًا. الأقــل الحــد الأدنــي مــن الخســارة نتيجــة تدنــي الســعر مث
ــى  ــا دون الحاجــة إل ــر قيمته ــا ســهولة تقدي ــر: ويقصــد به -ســهولة التقدي

ــة متخصصــة. ــرات عالي خب
-مســتقرة القيمــة: بمعنــى أن تحافــظ الضمانــة علــى قيمتهــا خــلال المــدة 
التــي ســيحتفظ بهــا لتغطيــة التســهيلات الممنوحــة أي أن تكــون غيــر قابلــة 

للتلــف أو التقــادم أو الأســتهلاك أو التدنــي في القيمــة.
يــراد  الطويــل عندمــا  للانتظــار  تلافيــاً  وذلــك  ملكيتهــا:  نقــل  -ســهولة 

منهــا. التخلــص 
ــوط  ــلافي مخاطــر هب ــك مــن ت ــن البن ــة تمك ــة درجــة كافي -تغطــي المديوني
قيمتها بســبب الركود الاقتصادي أو بســبب التحويل )التســييل( الإجباري.
كمــا يجــب علــى إدارة الائتمــان في البنــك الأخــذ بعــن الأعتبــار الأمــور 

التاليــة:
ــا  ــن م ــة للعمــلاء وب ــة المقدم ــن التســهيلات الائتماني ــوازن ب -ضــرورة الت
يقابلهــا مــن ضمانــات، حيــث أن أحتماليــة الخســارة ورادة ومتوقعــة تمامــاً 
كأحتماليــة الربــح، كمــا أن الخطــأ في التقديــر أمــر وارد لمــا قــد يحــدث مــن 

متغيــرات خارجــة عــن إرداة البنــك والعميــل علــى حــد ســواء.
-ضــرورة التأكــد مــن ملكيــة العميــل للضمانــة المقدمــة ملكيــة كاملــة وأنهــا 

ليســت محــل نــزاع.
ــة وجــود أطــراف  ــة الرهــن خصوصــاً في حال ــد مــن قانوني -ضــرورة التأك

ــل حقوقــه. ــك لتحصي أخــري، مــن أجــل ضمــان الاســبقية للبن
-ضــرورة التأكــد مــن كفايــة الضمانــات المقدمــة مــن قبــل العميــل لتغطيــة 

قيمــة الائتمــان والفوائــد والعمــولات الأخــرى.
ــع  ــل ســهولة التســجيل والبي ــات صفــات مث -ضــرورة أن تتوفــر في الضمان

ــة. ــدون تكلفــة عالي ــن ب ــة التخزي والتســويق وإمكاني
وفيمــا يخــص الأهميــة النســبية للضمــان كعنصــر مــن عناصــر منــح الائتمان 
فــإن العديــد مــن الآراء تتفــق علــى أنــه لا يمثــل الأســبقية الأولــى في أتخــاذ 
القــرار الائتمانــي بــل يضمــن الأمــان والســلامة للائتمــان الممنــوح وهنــاك 
مقولــة معروفــة تشــير إلــى أن »الضمــان لا يصنع القــرض« كما حذر البعض 
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مــن أن يكــون القــرار الائتمانــي معتمــداً علــى مــدى وجــود أو عــدم وجــود 
الضمــان، بــل مــدى تعزيــز الرغبــة والقــدرة علــى الســداد عنــد العميــل. لــذا 
ــة، بحيــث  ــدأ الانتاجي ــك هــو مب ــي مــن ذل ــق الائتمان يجــب أن يكــون المنطل
يكــون الائتمــان عامــلًا مســاعداً مــن لإنتاجيــة العميــل وتكــون بالتالــي نتائــج 
هــذه الانتاجيــة تدفقــات نقديــة تكــون مصــدراً أساســياً لســداد الالتزامــات.

 Condition ٥-الظروف المحيطة
يقصــد بالظــروف المحيطــة )الظــروف العامــة، المنــاخ العــام، البيئــة المحيطة، 
الظــروف القطاعيــة والوطنيــة( الوضــع الأقتصــادي العــام المحيــط بالعميــل، 
وينظــر لــه مــن قبــل إدارة الائتمــان كمعيــار في منــح الائتمــان، هــذا ويتضمــن 
المنــاخ الأقتصــادي للقطــاع والمنــاخ  العــام قســمن،  الوضــع الاقتصــادي 
الانتــاج  وضــع  يتضمــن  للقطــاع  الأقتصــادي  المنــاخ  للبلــد.  الأقتصــادي 
 .Industry Condition والأســواق التــي ينتمــي إليهــا العميــل ضمــن قطاعــه
أمــا المنــاخ الأقتصــادي للبلــد فهــو ظــروف الأســعار والأســواق للبلــد  بشــكل 
عــام وهــذه المؤشــرات لهــا أســباب عديــدة منهــا أقتصاديــة ، وسياســية، 

واجتماعيــة.
إن ظــروف القطــاع بمــا تتضمنــه مــن التغيــرات التــي يتعــرض لهــا العميــل 
في شــكل المنافســة والطلــب علــى الســلع، وظــروف البيــع والتوزيــع، والحصــة 
الســوقية، ودورة حيــاة المنتــج أو الخدمــة التــي يقدمهــا العميــل، وموقــع 
المشــروع مــن دورة حياتــه )هــل المشــروع في بدايــة التقــديم أو الــولادة، 
مرحلــة النمــو، مرحلــة الاســتقرار، مرحلــة الانحــدار(. وبالاضافــة للظــروف 
العامــة المحيطــة أو مــا يعــرف بالمنــاخ الأقتصــادي العــام الســائد مــن ظــروف 
أقتصاديــة وسياســية واجتماعيــة، ومــا يمــر بــه الاقتصــاد مــن انتعــاش أو 
كســاد أو تضخــم )في حالــة الأنتعــاش في الأقتصــاد فــإن البنــوك تتوســع في 
منــح الائتمــان أمــا في حالــة الركــود فــإن البنــوك تتبــع سياســة متشــددة في 
منــح الائتمــان(، والاطــار التشــريعي الســائد ومــدى اســتقراره ومــا يتصــل 
بــه مــن تشــريعات نقديــة وماليــة. كل مــا ســبق مــن ظــروف تؤثــر علــى 
العميــل وقدرتــه علــى الســداد، وعلــى البنــوك وقدرتهــا في صياغــة القــرار 

الائتمانــي.
تلعــب السياســة الاقتصاديــة التــي تتبعهــا الدولــة أثــراً كبيــراً علــى سياســة 
منــح الائتمــان لتنشــيط الوضــع الاقتصــادي أو تخفيــض حجــم الائتمــان 
لمواجهــة ظــروف التضخــم الاقتصــادي كذلــك قــد يؤثــر في توجيــه الائتمــان 
رغبــة الدولــة في تشــجيع الصــادرات غيــر التقليديــة أو في تنشــيط المنشــآت 
ــق  ــا في خل ــم قطــاع معــن مــن الصناعــات أو رغبته الســياحية أو في تدعي

وتطويــر صناعــات معينــة في منطقــة جغرافيــة بذاتهــا.
تصنــف الظــروف الاقتصاديــة أنهــا خــارج قــدرة المقتــرض علــى التحكــم 
بهــا، ويتوجــب هنــا الأخــذ بعــن الأعتبــار طبيعــة التقلبــات الاقتصاديــة في 
الأعمــال ســواء كانــت طويلــة الأجــل أو قصيــرة الأجــل، وهــل هــي خاصــة 
ــاً  ــر محلي ــاً يؤث ــاً عالمي ــا طابع ــره أو شــاملة، أو أن له ــن دون غي بقطــاع مع
مــن أمثلتهــا الأزمــات الأقتصاديــة، وإذا كانــت الظــروف إيجابيــة يتمكــن 
المقتــرض مــن توظيــف أمــوال الائتمــان الممنوحــة لهــا بشــكل ســليم، وتحقيــق 

تدفقــات نقديــة وعوائــد مناســبة تمكنــه مــن خدمــة الديــن.
ــا يواجــه النشــاط  ــه عندم ــال بأن ــة الأعم ــه في بيئ ــارف علي ــو متع ــا ه فكم
ــة مــن الأنحــدار بســبب وجــود  ــرض حال ــه المقت ــذي يعمــل في أو القطــاع ال
الكســاد أو الركــود الأقتصــادي أو عــدم الأســتقرار الأمنــي والسياســي فإنــه 
تــزداد حــالات التعثــر الائتمانــي بســبب أنخفــاض التدفقــات النقديــة. ونجد 
أن إدارة الائتمــان في البنــك تتشــدد في عمليــات منــح الائتمــان، أو يتــم المنــح 
بشــروط أكثــر صرامــة مقارنــة بحــالات الانتعــاش والــرواج الاقتصــادي 

والاســتقرار السياســي، والتــي تقــل فيهــا حــالات التعثــر الائتمانــي.
يتوجــب عنــد إعــداد الدراســة الائتمانيــة مــن قبــل موظــف الائتمــان الإلمــام 
بالأحــوال الاقتصاديــة العامــة الداخليــة والخارجيــة والأحــوال الخاصــة في 
فــرع النشــاط الــذي ينتمــي إليــه المقتــرض، والاهتمــام بالــدورة الاقتصاديــة 
ومركــز المشــروع منهــا وقــت طلــب الائتمــان، ويواجــه البنــك مخاطــر أكبــر 
في الصناعــات التــي تشــهد منافســة كاملــة والصناعــات الجديــدة التــي لــم 

تحظــى بدعــم وتشــجيع حكومــي أمــا الصناعــات التــي فيهــا حــدة المنافســة 
والتــي تلقــي منتجاتهــا رواجــاً في الأســواق فالمخاطــر فيهــا قليلــة. ولابــد مــن 
الأخــذ في عــن الاعتبــار الظــروف الخــاص بالمقتــرض التــي تربــط بظــروف 
المنشــأة أو المشــروع مــن مــدى كفــاءة وإدارة القائمــن عليــه في مجــال اتخــاذ 

كافــة القــرارات الماليــة والانتاجيــة والتســوقية والفنيــة.
هــذا ويتضمــن التحليــل القطاعــي عــدة عوامــل لابــد مــن النظــر إليهــا 
ــل  ــة للعمي ــم الجــدارة الائتماني ــد دراســة وتقيي ــا عن والدخــول في تفاصيله

ــي: ــا يل ــل م ــن أهــم هــذه العوام ــان، وم ــب الائتم ــد طل عن
أ-تقلبات الأسعار وحجم المبيعات.

ترتبــط الجــدارة الائتمانيــة للمنشــأ إرتباطــاً وثيقــاً بقــدرة المنشــأ علــى بيــع 
منتجاتهــا وخدماتهــا، وعمليــة البيــع هــذه تتأثــر بشــكل مباشــر بأســعار 
المنتجــات وتقلباتهــا وحجــم المبيعــات الكلــي في هــذا القطــاع مــن هــذه 
أحــد  التــي هــي  الأوليــة  المــواد  إلــى أســعار  المنتجــات، هــذا بالاضافــة 
مدخــلات عمليــة التصنيــع وتقــديم المنتــج النهائــي، ومــدى توفــر المــواد 
الأوليــة ومســتوى التغيــر في أســعارها، كــون هــذه التغيــر في توفــر المــواد 
الأوليــة وفي أســعارها، ســوف ينعكــس بالضــرورة علــى الأســعار وحجــم 
المبيعــات وتوفــر الســلع في القطــاع الــذي تعمــل فيــه المنشــأة )العميــل( لأن 
ذلــك بالضــرورة يؤثــر علــى قــدرة المنشــأة علــى الإنتــاج والبيــع والتحصيــل 
وبالتالــي القــدرة علــى الوفــاء بالتزاماتهــا تجــاه البنــك والدائنــن المختلفــن.

ب-القطاعات النامية والمتدهورة.
القطــاع  نمــو  متابعــة  أهميــة  إزدادت  المطلوبــات،  آجــال  إزدادت  كلمــا 
البنــوك تجنــب  وهــذا وتحــاول  المنشــأة،  فيــه  تعمــل  الــذي  الإقتصــادي 
أخــرى  جهــة  ومــن  المتدهــورة،  القطاعــات  مــع  التعامــل  في  الاســتمرار 
ــدات  ــاً ســريعاً في المع ــي تقادم ــض القطاعــات يعن ــو الســريع لبع ــإن النم ف
والآلآت والتكنلوجيــا المســتخدمة في هــذه القطاعــات، الأمــر الــذي يتطلــب 
إســتبدالها بأخــرى جديــدة وأكثــر تطــوراً ممــا يتطلــب إعتمــاداً متزايــداً 
علــى التمويــل الخارجــي مــن قبــل هــذه المنشــآت التــي تعمــل في هكــذا 

قطاعــات ســريعة النمــو.
ج-هيكل الأسواق في القطاع.

والطلــب،  العــرض  وحجــم  الأســعار  تحديــد  في  المنافســة  درجــة  تؤثــر 
ــة في هــذه القطاعــات  ــات المنشــآت العامل ــى مبيع ــك عل ــر ذل ــي يؤث وبالتال
وعلــى حجــم إيراداتهــا، وبالتالــي فــإن إرتفــاع مســتوى المنافســة في قطــاع 
مــا يــؤدي إلــى إزديــاد إهتمــام المنشــآت العاملــة في هكــذا قطــاع بمزيــد 
ــاد مصاريــف هــذه  ــى إزدي ــؤدي إل ــج لمنتجاتهــا ممــا ي مــن التســويق والتروي
المنشــآت المتنافســة، وهــذا الوضــع يكــون معكوســاً في حالــة المنشــأة العاملــة 
في ســوق فيهــا درجــة عاليــة مــن الإحتــكار أو محدوديــة المنافســة وضعفهــا.

د-السياسات المالية والنقدية والإقتصادية 
والإقتصاديــة  والماليــة  النقديــة  السياســات  مــن  بــكل  المنشــأة  تتأثــر 
والتجاريــة والعلاقــات الإقتصاديــة الدوليــة ومجمــل السياســات الأخــرى 
التــي تنتهجهــا الدولــة، ومــن هنــا فــإن مــدى إســتقرار هــذه السياســات أو 
تقلبهــا وعــدم ثباتهــا يؤثــر بشــكل كبيــر ومباشــر في نشــاط المنشــأة وقدرتهــا 

علــى الاســتمرار وبالتالــي القــدرة علــى الوفــاء بإلتزاماتهــا.
هـ-المنطقة.

تؤثــر الظــروف الاقتصاديــة والإجتماعيــة للمنطقــة التــي تعمــل فيها المنشــأة 
علــى أداء هــذه المنشــأة وعلــى قدرتهــا علــى تحقيــق الإيــرادات وخصوصــاً 
إذا مــا كانــت هــذه المنشــأة في منطقــة واحــدة وليســت موزعــة في مناطــق 

متعــددة بفــروع متمركــزة في مناطــق جغرافيــة متعــددة ومختلفــة.

Credit History  ٦-التاريخ الائتماني للعميل
يعــد التاريــخ الائتمانــي للعميــل مــن خــلال التجــارب الســابقة معــه مــن 
العناصــر المهمــة التــي يســتند لهــا في عمليــة منــح الائتمــان، وهــي تتضمــن 
دراســة ومراجعــة تاريــخ العلاقــة مــع البنــك، فكلمــا كانــت التجــارب الســابقة 
إيجابيــة كلمــا زادات فرصــة العميــل في حصولــه علــى الائتمــان، أمــا اذا كان 
ــى  ــه تقــل في الحصــول عل ســجل العميــل غيــر مشــجع للبنــك، فــإن فرصت

العدد )٦٤(  شعبان ١٤٣٧هـ/مايو ٢٠١٦م٤٤



ال
مق

الائتمــان في حالــة عــدم وجــود عناصــر أخــرى مســاندة. 
مــن الضــروري مراجعــة ســجل العميــل )المقتــرض( للتأكــد مــن أن المقتــرض 
يتمتــع بســجل يعكــس إســتخدامه المســؤول والصحيــح للتســهيلات الائتمانية 
دون أي عجــز عــن الســداد أو إعــادة الجدولــة أو تكــرار التأخــر في الســداد 
فــإذا كانــت هنــاك أي عيــوب في ســجله الائتمانــي يجــب أن يتــم توثيــق 
ذلــك في ملــف العميــل والاشــارة إليــه في أي طلــب ائتمانــي. وفيمــا يتعلــق 
ــي  ــي )عمــلاء جــدد( فينغ ــم أي ســجل إئتمان ــن لا يوجــد له بالعمــلاء الذي
إلتــزام جانــب الحيطــة والحــذر وأخــذ الضمانــات الكافيــة بنــاء علــى درجــة 

المخاطــر المحتملــة. 

Coverage ٧-التغطية
تتضمــن حمايــة إدارة الائتمــان في البنــك عنــد منــح الائتمــان مــن الخســائر 
غيــر المتوقعــة مثــل حصــول حالــة ســرقة في المنشــأة أو حريــق في المصنــع، 
أو وفــاة أحــد الأشــخاص الرئيســين في المنشــأة.  فلذلــك لابــد مــن توفــر 
غطــاء تأمينــي لــدى المقتــرض يغطــي المخاطــر التــي قــد تــؤدي إلــى خســائر 

تؤثــر علــى ســير العمــل.
 ويمكــن مواجهــة هــذه المخاطــر غيــر المتوقعــة والتــي تؤثــر في مســار تســديد 
الائتمــان مــن قبــل إدارة الائتمــان في البنــك مــن خــلال توفــر حلــول تأمينــة 

تغطــي مختلــف أنــواع هــذه المخاطــر.

 Cash Flow ٨-التدفقات النقدية
ويقصــد بهــا التدفقــات النقديــة الناتجــة مــن الأنشــطة التشــغيلة وغيــر 

للمقتــرض. التشــغلية 
عنــد الدراســة المتعمقــة للمعاييــر الخمســة الأولــى الســابقة والتــي تشــكل 
منهــج إدارة الائتمــان في قرارهــا الائتمانــي يمكننــا أن نســتخلص مــا يلــي:
-أن المعيــار الأول والثانــي )الشــخصية والقــدرة( تعــد معاييــر ]مبــادئ[ 
ثابتــة مــن الصعوبــة تجاهلهــا. ولا ينظــر بطلــب العميــل إلــى الائتمــان مالــم 
يتــم تغطيــة كافــة النواحــي القانونيــة والتأكــد مــن ســلامة التعامــل وحســن 

ســلوكيات العميــل.

-كل مــن المعاييــر )رأس المــال، الضمانــة، الظــروف المحيطــة(، هــي معاييــر 
متداخلــة مــع بعضهــا والمطلــوب إتخــاذ قــرار الائتمــان بعــد دراســة كل منهــا، 
ومــن الطبيعــي أن لا تســتوفي جميــع المعاييــر أعلــى درجــة تقييــم لهــا لذلــك 
فــإن الضعــف المقبــول في أحــد المعاييــر يمكــن أن يعــوض بقــوة معيــار آخــر 

علــى أن تأتــي الدراســة لهــا جميعــاً مقبولــة ومتوازنــة.
نســتخلص ممــا ســبق أن إدارة الائتمــان ومــن خــلال قدرتهــا علــى تحليــل 
معاييــر الائتمــان الســابقة قــد ســاعدت إدارة الائتمــان تكويــن تصــور شــامل 
عــن العميــل )المقتــرض( والإحاطــة بالمخاطــر التــي قــد يتعــرض لهــا الائتمان 
وبالتالــي تجنبهــا أو تخفيفهــا، أضــف إلــى ذلــك لجــوء إدارة الائتمــان بشــكل 
 Prudential خــاص وإدارة البنــك بشــكل عــام إلــى أســلوب الادارة الحــذرة
Management  والتــي تركــز علــى جوانــب الأمــان في السياســة المصرفيــة 

مــن خــلال تنظيمهــا للعلاقــة بــن الســيولة والربحيــة والأمــان. 
معاييــر  تقييــم  عنــد  الائتمانــي  تحليلهــا  في  الائتمــان  إدارة  تقــف  ولا 
الائتمــان وانمــا تقــوم بترتيــب الائتمــان لــكل عميــل )مقتــرض( وفقــاً لدرجــة 
ــان مــن خــلال تقســيمه حســب درجــة  ــب الائتم ــه. ويقصــد بترتي مخاطرت
)المقترضــن(،  العمــلاء  مــع  التــي يمكــن مواجهتهــا  المخاطــر الائتمانيــة 
ويتــم ذلــك إمــا مــن خــلال إعطــاء درجــات )Score( أو منهــا مــا يأخــذ 
ــز أو  ــرف النظــام الأول بنظــام التميي ــاط أو أوزان )Points(  ويع شــكل نق
النظــام الحكمــي )Judgmental System( ويظهــر هــذا النظــام قــدرة إدارة 
الائتمــان في البنــك مــن تحديــد قابليــة العميــل وقدرتــه علــى إعــادة الائتمــان 
بتاريــخ الاســتحقاق. أمــا النظــام الثانــي فإنــه يعــرف بالنظــام التجريبــي 
)Empirical System( ومــن خلالــه تعطــي نقطــة )أو وزن( لــكل خاصيــة 
ــر قياســية موجــودة  ــة هــذه النقــاط مــع معايي ــل ومقارن متوفــرة عــن العمي
 Credit( لــدى البنــك، إلا أن أهــم هــذه الاشــكال هــو أســلوب الدرجــات

 .  )Score
ــر مــن  ــة معايي ــى ثلاث ــي تعتمــد عل ــك الت ومــن أشــهر أشــكال الدرجــات تل
يمكــن  إذ  المــال،  ورأس  والقــدرة،  الشــخصية،  وهــي  الثمانيــة  المعاييــر 
الحصــول علــى )9( درجــات لنــوع الائتمــان مــن ناحيــة المخاطــرة عندمــا يتــم 

ــا وهــي: ــا مــع بعضه دمجه
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درجة المخاطرةالمعيار
مخاطر ائتمانية منخفضة جداًالشخصية + القدرة + رأس المال
مخاطر ائتمانية منخفضة إلى متوسطةالشخصية + القدرة – رأس المال 

مخاطر ائتمانية منخفضة إلى متوسطةالشخصية + رأس المال + قدرة غير كافية
مخاطر ائتمانية متوسطةالقدرة + رأس المال – شخصية ضعيفة

مخاطر ائتمانية مرتفعةالقدرة + رأس المال -الشخصية
مخاطر ائتمانية مرتفعةالشخصية + رأس المال - القدرة

مخاطر ائتمانية مرتفعة جداًالشخصية – رأس المال-القدرة
مخاطر ائتمانية مرتفعة جداًرأس المال-الشخصية-القدرة 
مخاطر ائتمانية مرتفعة )العميل مخادع(قدرة – الشخصية-رأس المال

ووفــق هــذه الدرجــات تتمكــن إدارة الائتمــان مــن تحديــد فيمــا إذا كانــت هــذه الدرجــات متوفــرة عنــد العميــل أم لا، وعلــى ضــوء ذلــك يتــم إتخــاذ القــرار 
المناســب لمنــح الائتمــان أم رفضــه.
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أدب عالمي 
raedaljishi@gmail.com

إعداد وترجمة / رائد أنيس الجشي

صر
معا

ب 
أد

أسرقني
وسننمو ذهبين 

في الوقت الضائع .
ستنير الشمس أوردتنا 

كعروق أوراق الجنكة*١ في الخريف.
المطر الدافىء*٢ يمزق هذا الشتاء المتنامي

يذيب العواصف بيننا 
هذا الفصل ليس فصلنا،

هذه الدرجات اللونية الأرجوانية والخمرية لا تتناغم تماما.
الصيف الهندي*٣ يغوي دمنا حتى السطح.

يتحدث صقيع شتائنا القاسي 
ويذوب في الضوء القادم قبل أوانه

ترعش الأشجار اضطرابها  
تصفر بوقت سريع 

وتكسى باللون الذهبي قبل حينها 
أتذكر عندما تسللنا خلسة  لزورق رياضي بميناء مانهاتن ؟

طوال تلك المدة ، والورقة المتيبسة  التي سرقتها من سجل القبطان 
محشورة  في جيب بنطالي الجينز  

جهة تلك الثنية بن الورك والفخذ .مبللة بعرق لقاء حبنا السري
هل هذه الجزيئات في رؤيتي هي نبؤات الرغبة ؟
أتراهنُّ سيوُحِن لما سأتذكره أو لا أتذكره عنك ؟

لو استطعنا سرقة  فصل آخر؟ 
لو ذبنا لنكون واحدا .

موكي كاتيباك لاكوستا
Mookie Katigbak Lacuesta

مؤلفــة  الفلبــن  مــن  وكاتبــة  شــاعرة   Mookie Katigbak Lacuesta لاكوســتا  كاتيبــاك  موكــي 
ــب  ــا في الكت ــر مــن أعماله ــز وت نشــر الكثي ــد مــن الجوائ ــى العدي ــت عل ــن شــعريتن حصل لمجموعت
ــد  ــة الطفــل عن ــادلان أدوار رعاي ــي أيضــا وأم لطفــل يتب ــب دول ــة وهــي زوجــة كات والمواقــع الإلكتروني
مشــاركة أحدهمــا خــارج البــلاد وتعتبــر نصوصهــا الشــعرية مــن النــوع الشــاعري والمكثــف بموســيقى 

ــا. ــى وتحاضــر به ــة أول ــة كلغ ــب بالإنكليزي ــى ســعة الإطــلاع تكت ــة عل ــة الدال ــص والثقاف الن
اختــرت أن أترجــم لكــم نصــا مــن ديوانهــا الحديــث والــذي صــدر في شــهر أبريــل الماضــي وهــو نتــاج 
 Frances Cannon تعــاون أدبــي فنــي أشــبه بالترجمــة الخلاقــة رســما وشــعرا مــع  فرانســيس كانــون
ــي  ــة الت ــا قصائــد و ترجمــات – شــعر وصور(وأظــن أن الاســم مقتبــس مــن الحركــة الفني ) توربيكالي
نشــأت في البرازيــل أواخــر الســتينات Tropicalismo وكانــت تمــزج عــدة فنــون وفرانســيس حاصلــة 
علــى درجــة البكلوريــوس في الشــعر والطباعــة الفنيــة وتحضــر للماجســتير حاليــا في فــن صناعــة 
الكتــب والكتابــة الواقعيــة وقــد نشــرت عــدة كتيبــات تمــزج بــن الشــعر والطباعــة بالشاشــة الحريريــة

١-شجرة الجنكة ) عُرفتْ بشجرة الحياة ( بعد أن بقيت حية بعد انفجار القنبلة الذرية بهيروشيما 
٢-الجزء العلوي من قطرات هذا المطر لا تصل إلى درجة الصفر بعكس ما هو متوقع في  شتاء قارس 

٣-الصيف الهندي: نوبة مبكرة من الطقس المشمس تحدث في غير أوانها

بعد الصقيع القاتل
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فة
ثقا

ــــــوقِ فـــــي قلبـــــي عَــبيـــــرُ الشُّ
الــولــهـــــى نــفَســـــيَ  وذابـــــتْ 
َـــجْـ أتيـــــتُ لــهـــــا بُعــيـــــدَ الهـــ
ُّ السَـــــيرَ مِــــــنْ شــــــوقي أجـــدـ

فـــأشــــــمُ  تُــربَــــــها  أُعــانِـــــــقُ 
مْــــ الدَّ نثـــارِ  مِـــنْ  وأنظـــمُ 
العَطْــــ بِضبـــعِ  وتحوينـــي 
مِـــــــنْ حـــنـــانـــــاً  تذكِــــرُنــــــــــي 
فيغـــــــــدو القلـــبُ مُنشـــرِحًا
ــا مُـــــذْ صِغــــــــتُ أحـرُفَــهـــــا أنـ
أتَـــقــــــــنْــــــ أعربــتُهــــــا  ومُــــــــــذْ 
مُتسِـــقًا بـــاتَ  وشِـــعري 
الَخيــــ بـــادَ  يـــا  قطيفـــي 
ويـــــــــا حَــــــقـــــــاً تَـــلـــــــوذُ بِـــــــهِ
ـــــهُ تُــــــــــؤمـــــلُِّ بَــــــــحـــــــــرًا  ويــــــــا 
قطـيـــفـــي يـــا أبـــــــي وأخــــــــي
ويــــــــــا بَـــــــــدرَ الهـــــــــوى لـــــــولا
مَـــنْ الــصَبــــــابــــــةِ  ويـــا دربَ 
حريــــــــرٌ أنــــــــتِ في صَيـــــــــفي
والطُهْــــ الهُـــدى  أرضَ  فيـــا 
يُــلـــــــوّنُـــــــهُ أُفـــــقًـــــــــــا  ويــــــــــــــــــــا 
خُـــذي روحـــي الفـــدا فأنـــا
ْ فَعَهـــدا لــــــــــــــــو حُشِـــــــــرْنــــا لِلــــ
لُـــــــــها أُبَـــــدِّ قـــطيـــــــفــــــــــــي لا 
ــا ــا، وبِــــهــــ ــا، لَــــــهــــــــ ــا مِنهــــــ أنـ

رُبَــــــــى الَخــطِ عَ فـــــــي  تَضَــوَّ
علــــــــى الـــربــــــواتِ والــــشَــــطِ
والـــشَـــــطِ والــتِرحـــــالِ  ــــــــــرِ 
ــي ومِــــــــنْ فُرطــي ومِــنْ حُبَّ
والـــقُـــــسطِ الِمسْــــــكِ  ريــــــــحَ 
الـسُــــــمْطِ غالــيَ  منــيْ  ـــعِ 
كَــفِ الجــودِ والبَـــــسطِ ـــفِ 
والـــــقَمطِ المـــــهـــــدِ  سِـــــنـــــــي 
بُعيــــــــدَ القَـــــــبضِ والبَسْــطِ
سَـــمَــا مِـــنْ حُســنِـــها خَـــطــي
ـــــكلِ والـــــضَبــــطِ ـــــــتُ فنَّ الشَّ
خَلــــــــطِ ولا  مَـــــــيٍن  بـــــــا 
ـــــــــرِ يــــا مُـــــستَــــــودَعَ الـــــنِفطِ
ــــطِ والــــبَّ الُحـــــــبِّ  طُيــــــــــورُ 
نــــــيُن الَخيــرِ والقَحْــطِ ِـ ســــ
ويـــــــا أُمـــــــي ويـــــــا رهـــطـــــــي
ربَ في خَبــطِ كِ سِــرتُ الــدَّ
يُخطـــِ لــــــمْ   ســـــــــارَ  عَليـــــــهِ 
كالُمـــــــــــرطِ البَــــــــــردِ  وَعِنـــــــدَ 
ـــــــــرِ والإيمـــــــــــانِ والقِســـــطِ
بــــــطِ دَمٌ مِــنْ مَنـــــحـــــــرِ الــسِّ
أُعطــي لا  ثــراكِ  لِغيــرِ 
ـــجِنانِ كَتبــتُ مِــنْ شَــرطي
ـــــــــوطِ بـــــــــتُ بالسَّ ولــــــــــو عُذِّ
فــا تَستَـــــــــــكثِروا سُــخطي

عبيرُ الشوق
رمضان الضيف الكريم 

 أديب أبو المكارم

بسم الله الرحمن الرحيم
والصــلاة والســلام علــى أفضــل الخلــق أجمعــن محمــد وعلــى آلــه الطيبــن 

الطاهريــن .
ــى  ــبَ عَلَ ــا كُتِ ــامُ كَمَ يَ ــمُ الصِّ ــبَ عَليَكُْ ــوا كُتِ ــنَ آمََنُ ــا الَّذِي ــا أيَُّهَ قــال تعالــى : )يَ

ــونَ (. ــمْ تتََّقُ ــمْ لعََلكَُّ ــنْ قَبلِْكُ ــنَ مِ الَّذِي
إذا علــم أحدنــا أن ضيفــا ســيحل عليــه بعــد شــهر وعلــم أيضــا أن هــذا 
الضيــف شــخص كــريم لا يأتــي إلا حامــلا معــه الهدايــا المتنوعــة لمضيفــه  .
فــلا شــك ولا ريــب أننــا سنســتعد لهــذا الضيــف الكريم وســيكون اســتعدادنا 
بمــا يليــق وهدايــا ذلــك الضيــف إن صــح التعبيــر خصوصــا أنــه لا يأتــي إلا 
مــرة واحــدة في الســنة .) كلمــا كان الاســتعداد أكثــر كانــت الهدايــا أكثــر 
وكلمــا كان بذلنــا مــن وقتنــا ومالنــا لهــذا الضيــف كلمــا حصلنــا علــى المزيــد 

والمزيــد (.
لقــد كان النبــيٌ والأئمــة الطاهــرون عليهــم الســلام يســتعدون لهــذا الضيــف 
وهــو شــهر رمضــان . الــذي هــو أفضــل الشــهور والــذي تضاعــف فيــه 
الحســنات وتمحــى فيــه الســيئات حيــث يعتبــر شــهر الحصــاد للمؤمنــن 

ــذي ينتظــر قطــف الثمــر في شــهر مــن الشــهور . كالفــلاح ال
علمــا أن هنــاك مــن يســتعد لهــذا الشــهر مــن خــلال الطعــام والشــراب 
وللإمــام علــي عليــه الســلام عبــارة بليغــة جــدا يخاطــب بهــا كميــل. يــا 

كميــل: )إن هــذه القلــوب أوعيــة فخيرهــا أوعاهــا(
ونظــرة ســريعة تأمليــة في خطبــة النبــي صلــى الله عليــه وآلــه في آخــر 
ــف عــن  ــأ لصــوم يختل ــك لكــي تتهي ــا عزمــك وإرادت شــعبان تســتنهض فيه
صــوم العــوام ولقــد ورد عــن أميــر المؤمنــن عليــه الســلام ) كــم صائــم ليــس 

ــاء ( ــه مــن قيامــه إلا العن ــه مــن صيامــه إلا الظمــأ وكــم قائــم ليــس ل ل
فالمؤمــن الكيــس يهيــئ نفســه لــكل لحظــة مــن لحظــات هــذا الشــهر الكــريم 
ليســتفيد مــن هدايــا ه وعطايــاه حيــث أن أولــه مغفــرة وآخــره عتــق مــن 
النــار. كمــا يســتعد المؤمــن لليلــة القــدر ومــا أدراك مــا ليلــة القــدر ليلــة 

ــر مــن ألــف شــهر. القــدر خي
 فــلا ينبغــي علينــا تضييــع هــذه الفــرص الثمينــة لاســيما أن الشــيطان 
يعمــل جاهــدا علــى تضيــع هــذه الفرصــة علينــا عــن طريــق الوسوســة بفعــل 
المحرمــات  وهــذا مــا أشــار إليــه النبــي صلــى الله عليــه وآلــه ) إن أفضــل 

الأعمــال في هــذا الشــهر .الــورع عــن محــارم الله عــز وجــل (
ــه إنــه ســميع  ــه والابتعــاد عــن معصيت ــا جميعــا لطاعت نســأل الله أن يوفقن

مجيــب 

علي بوصالح
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- للتواصل مع الصفحة إعداد: فراس أحمد أبوالسعود 

بــدأت زينــب التصويــر مــع بدايــة ثــورة الكاميــرات الرقميــة في الجــوال وبعدهــا 
تشــجعت لتطويــر هــذه الهوايــة وممارســتها بشــكل جــدي عندمــا امتلكــت كاميــرا 
احترافيــة خاصــة بهــا عــام ٢0١٤. تقــول زينــب: »دخلــت هــذا العالــم واقتنعــت فيــه 
بشــكل شــخصي  وليــس مــن الغرابــة أن أكــون مصــورة بالفطــرة  كونــي قــد ربيــت في 

ــا« ــر أيضً ــن هــواة التصوي ــدي مصــورًا وأخــي م ــه وال ــت كان في بي
وفي ســؤال الخــط لهــا عــن مــن كان لــه الأثــر الأكبــر في تشــجيعها للاســتمرار في هــذا 
المجــال أجابــت: »مشــجعي الرئيســي هــم متابعينــي علــى برامــج التواصــل الاجتماعــي 

وهــم أكبــر داعــم معنــوي لــي أيضــاً ، بآرائهــم وملاحظاتهــم المحفــزة والقيمــة.« 
أمــا عــن مشــاركاتها الفنيــة فقالــت: »حتــى الآن ليســت لــي مشــاركات جديــرة بالذكــر 
علــى مســتوى المعــارض أو المســابقات، فأنــا حديثــة العهــد حاليــاً بهــذا العالــم الكبيــر، 
ولكــن بــكل تأكيــد أطمــح أن أصــل إلــى مســتويات متقدمــة ومتميــزة تؤهلنــي للمنافســة 

في هــذا المضمــار الضوئــي المحلــي والعالمــي بــإذن الله«.
وعــن ســؤالنا لهــا عــن ســبب اختيارهــا لموضــوع الانعكاســات ليكــون محــو اهتمامهــا 
قالــت زينــب: »بعدمــا اتجهــت لتصويــر الشــارع وحيــث انــي قمــت بتصويــر نفــس 
المنطقــة والأحيــاء لأكثــر مــن مــرة حاولــت أن أخــرج عــن المألــوف وأخــرج بنتائج جديدة 
ومختلفــة لنفــس الأماكــن فوجــدت في الانعكاســات ضالتــي وبــدأت أطــور نفســي فيهــا 
وألتفــت إليهــا أكثــر بعــد إعجــاب وتشــجيع الكثيــر مــن المصوريــن لــي ، وأصبحــت 

الانعكاســات اليــوم جــزءاً مهمــا مــن تصويــري وذوقــي الشــخصي في التصويــر«
لاحــظ الجميــع أن أغلــب أعمــال زينــب تكــون بالأحــادي )الأبيــض والأســود( وفي هــذا 
تقــول: »قــد اســتخدم الاحــادي لحــل المشــاكل اللونيــة للصــورة اذا كانــت الألــوان غيــر 
متناســقة او غيــر مســيطر عليهــا او لا تخــدم الموضــوع وأحيانــا أخــرى يكــون اختيــار 

الاحــادي مــن بــاب التغييــر لا أكثــر«

زينب الزاير...عاشقة الانعكاسات
زينــب الزايــر: فنانــة متميــزة لفتــت انتبــاه متابعيهــا منــذ بدايــة دخولهــا لعالــم التصويــر وبــات الجميــع يميــز أعمالهــا حتــى قبــل أن يقــرأ 
اســمها عليهــا فلهــا أســلوب خــاص بهــا بــدأت بــه وأجادتــه لحــد الاحتــراف. كان لمجلــة الخــط لقــاءًا خاصًــا معهــا باحــت مــن خالــه ببعــض 

الأمــور التــي ســاهمت في تميزهــا في عالــم التصويــر بشــكل عــام وموضــوع الانعكاســات بشــكل خــاص.
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ــه  ــاث منهــم، بأن ــن، خصوصــاً الإن ــع المصوري ــة لجمي ــرة للقــراء فقالــت: »أود أن أقــدم نصيحــة أخوي ــا أن تقــدم كلمــة أخي ــا مــن فنانتن ــام طلبن وفي الخت
إذا وجــدو شــغفهم وعــززوه بــالإرادة والإصــرار فــلا شــيء يمكــن أن يقــف في طريقهــم للنجــاح والإبــداع في التصويــر حتــى مــع كثــر الالتزامــات العائليــة 
والمشــاغل فبقليــل مــن الصبــر وتنظيــم الوقــت ســيجدون طريقهــم لهــذا الفــن الجميــل ودعــوة للجميــع لتأمــل كل مــا حولنــا وكل مــا يســتحق أن يكــون لوحــة 
فنيــة وبإمكاننــا ان نظهــر صورتــه الجماليــة خصوصــاً في القــرى والأحيــاء وأماكــن المعيشــة،  فهــي تحفــل بالكثيــر مــن المشــاهد التــي تحتــاج إلــى تركيــز 

واستكشــاف فقــط«
تتقدم مجلة الخط بالشكر الجزيل للأخت زينب الزاير على إعطائها جزءًا من وقتها للإجابة على أسئلتنا ونتمنى لها كل التوفيق والنجاح.

■ Znob_14 :للمزيد من اعمال زينب الزاير نرجو زيارة حسابها على الانستجرام
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أفراح العوامي والجشي
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احتفلت عائلتا العوامي والجشي  بزواج إبنها ميثم السيد حسين حيدر العوامي 
على كريمة الأستاذ ماجد سعيد منصور الجشي بارك الله لهما وبالرفاء والبنين
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احتفلت أسرتا الشيخ وبوزيد في الأحساء بزواج أبنهم الدكتور علي بن حسن الشيخ 
على كريمة مصطفى طاهر بوزيد، بارك الله لهما وبالرفاء والبنين

أفراح الشيخ
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احتفلت عائلتا العوامي والشماسي   بزواج ابنها  حسين حيدر علي العوامي 
على كريمة رياض أحمد مكي الشماسي ،  بارك الله لهما وبالرفاء والبنين

أفراح العوامي والشماسي 



أفراح الطراح وآل أخوان

احتفلت عائلتا الطراح  وآل أخوان  بزواج ابنها بدر سعيد سلمان الطراح 
على كريمة المرحوم منصور عبدالله آل إخوان ،  بارك الله لهما وبالرفاء والبنين

احتفل الدكتور جميل بن عبد الله الجشي  بزواج نجله فراس 
أفراح الجشي والزاير على كريمة المرحوم  حسين جواد الزاير  ،  بارك الله لهما وبالرفاء والبنين
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أفراح الجشي والسنان
احتفلت عائلتا الجشي  والسنان بزواج ابنها حسن شاكر الجشي 

على كريمة عبدالعزيز سعيد السنان ،  بارك الله لهما وبالرفاء والبنين

أفراح آل شرف وآل مغيص

احتفلت عائلتا آل شرف وآل مغيص بزواج ابنها سيد يوسف السيدجمال آل شرف
 على كريمة الحاج رضي أحمد آل مغيص بارك الله لهما وبالرفاء والبنين  
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الوطن للجميع 
لعــل مــن المــآزق التــي تواجــه المجتمعــات المتنوعــة عموديــا وأفقيــا ، هــو أن 
كل لــون مــن ألــوان الوطــن ، يريــد الوطــن بأســره مــن أقصــاه إلــى أقصــاه 

علــى مقاســه ومنوالــه . 
لذلــك حينمــا يتحــدث عــن الوطــن ، يتحــدث وفي رؤيتــه العميقــة أنــه يقصــد 

ذاتــه ، ويريــد مــن الآخريــن أن يتقمصــوا ذاتــه ويلتزمــوا بقناعاتــه . 
وهــذه الإشــكالية بطبيعــة الحــال ، تقــود إلــى إشــكاليات وأزمــات أخــرى . 
وبعيــدا عــن الدخــول في متواليــات وتأثيــرات هــذا المــأزق ، نــود القــول : أن 
الأوطــان مهمــا صغــرت جغرافيتهــا أو كبــرت ، لا يمكــن أن تكــون بمقــاس 

لــون مــن الألــوان ، أو طــرف مــن الأطــراف . 
ــع ، وأي جهــد تعســفي يبــذل لكــي تكــون  لأن الأوطــان بطبعهــا هــي للجمي
الأوطــان بمقــاس لــون أو مكــون مــن المكونــات ، فــإن مــآل الأخيــر هــو 
الإخفــاق والفشــل . لذلــك مــن الضــروري الإقــرار علــى المســتوين النفســي 
ــر الانتمــاء ، أن الوطــن يســع  ــع الأطــراف ودوائ والمعــرفي ، ومــن قبــل جمي
جميــع الألــوان ، ويحتضــن جميــع الأطــراف . وأن هــذه الأوطــان ســتصاب 
ــد أن يكــون  ــه يري بأزمــات شــديدة ، حينمــا يقــرر طــرف مــن الأطــراف أن
هــذا الوطــن بمقاســه ومزاجــه ووفــق مــا يشــتهي . إن هــذه الإرادة ســتقود 
ــات ، كمــا أنهــا ستدشــن  ــى أزمــات ومشــاكل بــن ذات الأطــراف والمكون إل
لحالــة مــن تصغيــر الوطــن ســواء علــى مســتوى معنــاه أو علــى مســتوى 

ــة الحــال يضــر براهــن الوطــن ومســتقبله .  رســالته ، وهــذا بطبيع
وعليــه  مــن الضــروري الانطــلاق مــن هــذه المســلمة ، التــي بحاجــة أن يــدرك 
ــة  ــات القل ــع . أن هــذا الوطــن لا يخضــع لمقتضي ــا الجمي مغزاهــا ومدلوله
أو الكثــرة ، ولا يخضــع لمقتضيــات القريــب والبعيــد ، هــو ، أي الوطــن ، 

للجميــع بــكل ألوانهــم وأطيافهــم وقناعاتهــم . 
تتعــدد  أو   ، الواحــد  الوطــن  أهــل  بــن  النظــر  تتمايــز وجهــات  وحينمــا 
ــأي حــال مــن الأحــوال  ــي هــذا ب ــة ، لا يعن ــة والتاريخي انتماءاتهــم التقليدي
أن هنــاك طــرف مــن الوطــن وطــرف آخــر مــن خــارج حــدود هــذا الوطــن . 
فمهمــا كان الــرأي والتبايــن فيــه ، لا يحــق لأي طــرف مــن أطــراف الوطــن 
ــع  ــذي يعشــقه الجمي أن يدخــل أحــدا أو يخــرج أحــدا مــن هــذا الوطــن ال
وعلاقــة الجميــع بــه ، ليســت علاقــة فوقيــة أو طارئــة ، بــل علاقــة عميقــة 
ــة ، لا يمكــن لأي أحــد أن يتجاوزهــا أو يتغافــل  ــة ومعنوي ــاد مادي وذات أبع

عــن متطلباتهــا . 
مــن هنــا  تعالــوا جميعــا علــى المســتوين النفســي والمعــرفي ، نخــرج الوطــن 
بــكل لوازمــه ، مــن ســوق المزايــدات الإعلاميــة أو السياســية أو الأيدلوجيــة. 
لأن هــذه المزايــدات ، لــن تغيــر مــن حقيقــة انتمــاء الجميــع لهــذا الوطــن مــن 
أقصــاه إلــى أقصــاه . وإن اختــلاف القناعــات والأفــكار ينبغــي أن يقــود إلــى 

الإنصــات المتبــادل والتفاهــم المشــترك والحــوار المســتديم .. 
وليــس الدخــول في ســوق المزايــدات علــى وطنيــة المواطــن . فأهــل الوطــن 
والذيــن لا يعرفــون غيــره في الوجــود ، وذاكرتهــم التاريخيــة في الانتمــاء ، لــم 
تتعــدى حــدود هــذا الوطــن ، ليســوا بحاجــة إلــى فحــص دم مــن أحــد ، ولا 
يجــوز أخلاقيــا ووطنيــا ، مــع أي اختــلاف أو تبايــن في الــرأي  أو الموقــف أو 

القناعــة ندخــل في مربــع المزايــدة علــى هــذا الصعيــد . 
ولــو فتــح كل شــخص أو طــرف لنفســه ، حــق فحــص دم الأشــخاص أو 
الأطــراف الأخــرى علــى المســتوى الوطنــي ، فــإن كل طــرف قــادر أن يتحــدث 
ويشــكك ويزايــد ، ولكــن مــا هــي النتيجــة الفعليــة لذلــك . لا شــيء ، ســوى 
بــكل حمولاتــه  التاريــخ  واســتدعاء  الأحقــاد  وتنميــة  الإحــن  مــن  المزيــد 

الســلبية . 

أســوق هــذا الــكلام ، ليــس مــن 
الدخــول في مماحــكات  أجــل 
علــى هــذا الصعيــد مــع أحــد 
، وإنمــا للقــول للجميــع وبــدون 
عــن  اقلعــوا  أنــه   ، اســتثناء 
هــذه الطريقــة في التعامــل مــع 

ــن أهــل الوطــن  ــة ب ــأزيم العلاق شــركاءكم في الوطــن ، ولا تســاهموا في ت
الواحــد . المطلــوب مــن الجميــع العمــل علــى رص الصفــوف وســد الثغــرات 
ــة ، وإذا لا أود لأي ســبب مــن الأســباب المشــاركة  ــة اللحمــة الداخلي وتقوي
بــث الفرقــة  التوقــف عــن  والمســاهمة الفعالــة في هــذه الأدوار ، فعلــي 
والدخــول في هــذه المهاتــرات الأيدلوجيــة ، التــي لــن تغيــر مــن حقائــق 

الوطــن ، ولــن تحــول هــذه الحقائــق إلــى أوهــام أو أرقــام مجــردة . 
فالوطــن للجميــع بــكل خصوصياتهــم ، ولا يجــوز لأي طــرف المزايــدة في 
هــذا الســياق . وتبايــن القناعــات لــن يدخــل أو يخــرج أحــد مــن هــذا الوطــن 

الــذي يســع الجميــع ومــن حقهــم جميعــا . 
وفي هذا السياق أيضا نود التأكيد على الأفكار التالية : 

١ـ ثمــة ضــرورة وطنيــة قصــوى وبالــذات في هــذه الظــروف الحساســة ، أن 
نعتــرف جميعــا بمقتضيــات التنــوع ، وإن هــذا التنــوع الأفقــي والعمــودي ، 
ــروة الوطــن التــي  ليــس عــورة الوطــن التــي يجــب إخفاؤهــا ، وإنمــا هــي ث
البنــاء  تعزيــز  عميقــة لاســتثمارها في  ووطنيــة  رؤيــة حضاريــة  تتطلــب 

ــة .  ــه الداخلي ــن لحمت ــي وتمت الوطن
العمــل لمواجهــة  ، نتحمــل مســؤولية  ونحــن جميعــا كأهــل وطــن واحــد 
التحديــات التــي تواجــه الوطــن ، بــدون الدخــول في ســوق المزايــدات التــي 

يضمــر أكثــر ممــا يظهــر ، وكأن الأوطــان تبــاع وتشــترى . 
٢ـ تعالــوا جميعــا وبــدون اســتثناء نعمــل ونكافــح مــن أجــل أن لا تكــون 
العلاقــات الوطنيــة بــن مختلــف الأطــراف والأطيــاف صــدى لمشــكلات 

الخــارج وأزماتــه . 
فالمطلــوب مــن الجميــع حمايــة الوطــن مــن مشــكلات الخــارج . ومــا يجــري 
اليــوم علــى أكثــر مــن صعيــد ، إننــا جميعــا رهنــا علاقاتنــا الوطنيــة بطبيعــة 

الأحــداث والتطــورات التــي تجــري في المنطقــة . 
وهــذا بطبيعــة الحــال ســيقود إلــى مــآلات ســلبية علــى الجميــع . قــد نختلف 
في تقــويم الأحــداث التــي تجــري في هــذا البلــد أو ذلــك ، وقــد تتبايــن 
وجهــات نظرنــا في النظــر إلــى تطــورات المنطقــة وأحداثهــا المتســارعة ، 
ــى  ــه مــع شــريكه في الوطــن عل ولكــن لا يجــوز لأي طــرف أن يرتــب علاقت

ــم .  ضــوء تطــورات المنطقــة والإقلي

والمطلــوب دائمــا وأبــدا رفــض نقــل معــارك الخــارج إلــى الداخــل ، وتحميــل 
وزر أحــداث الخــارج علــى أحــد مكونــات الوطــن . وقراءاتنــا المختلفــة 
لأحــداث المنطقــة ، لا يشــرع لأي طــرف نقــل مقتضيــات تلــك المعركــة 
إلــى الداخــل . لأن تحويــل وطننــا إلــى صــدى لمشــكلات الخــارج ، يضــر 

باســتقرارنا ، ويهــدد نســيجنا الاجتماعــي . 
فتعالــوا جميعــا نقــرر أن نحصــن وطننــا ، ونحمــي وحدتــه ، ونــذود عــن 

عرينــه ، ولا نحمــل أنفســنا وزر معــارك الخــارج وتوتراتــه المتنقلــة . 
ولا بــد أن يــدرك الجميــع أن حمايــة الســلم الأهلــي ، أولــى مــن كل المعــارك 

واليافطــات الأيدلوجيــة .  
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 حسن الشيخ 

كثيــرا مــا تطــرح الصحافــة المحليــة ، علــى اســتحياء أدب الطفــل مــن فتــرة 
لأخــرى . وهــو في الحقيقــة مــن المواضيــع القديمــة الجديــدة . فبعــد أي طــرح 

ــاء مــرة أخــرى . ــود للاختب ــل ، تع ــأدب الطف ــة ب ــا المتعلق للقضاي
أي إن في مســيرة أدب الطفــل إشــكاليات عــدة.  تطفــو علــى الســطح حينــا 
وتغمرهــا الميــاه حينــا آخــر، طبقــا للمتغيــرات الثقافيــة الطارئــة . ولعــل مــن أبــرز 
تلــك الاشــكاليات، تخطــي الخارطــة الثقافيــة مبدعــي أدب الطفــل، وتخطــي 

ــون في آن واحــد .  ــم المبدعــون الحاضــرون والغائب ــم الإبداعــي. فه إنتاجه
لقــد بقــي أديــب الطفــل خــارج تلــك الخارطــة الثقافيــة لســنن عــدة.  ونظُــر إلــى 
ــال عاشــوا هــم  ــا أن مبدعــي أدب الأطف ــة.  كم ــه كأدب مــن الدرجــة الثاني أدب
أيضــا في الظــل بعيــدا عــن الأضــواء والشــهرة. بينمــا حصــد غيرهــم ممــن كتبــوا 

للكبــار ، الجوائــز والمــال والشــهرة معــا .
اليونيســف أخيــرا  أقــرت حقوقــا للطفــل ، ذات علاقــة بأدبهــم . أو بــالأدب 
الــذي يكُتــب لهــم . إلا إننــا نــرى في إقــرار اليونيســف بحقــوق الطفــل إشــكالية 

ــر الأطفــال أنفســهم ! ــة أيضــا.  فمــن يقــرأ أدب الأطفــال غي إبداعي
 أي إن الأطفــال متلقــن ســلبين.  لا يســتطيعون في الغالــب علــى مناقشــة هــذا 
الأدب ولا الكتابــة عنــه ولا تقويمــه.  ويمكــن للمراقــب أن يتلفــت حولــه وينظــر 
للجوائــز الأدبيــة الهامــة، يســجد أن أدب وأدبــاء الأطفــال بعيديــن عنهــا ، إلــى 

حــد كبيــر .   
لا شــك أن خطــوة اليونيســف خطــوة هامــة تحتــاج إلــى ردفهــا بمؤسســات ثقافية 

تهتــم بــأدب الطفــل، وتمييــز الأدب الأصيــل مــن الأدب الغث.  
وهنــا لابــد أن نشــير إلــى أن عــددا مــن الكتــاب قــد استســهلوا الكتابــة في هــذا 
ــا أدبــا هزيــلا ، نقدمــه  الفــن.  وكتبــوا مــن دون درايــة ولا معرفــة. فصــار لدين

لأطفالنــا دون وعــي بخطورتــه . 
وكــون أدب الطفــل هــو بســيط في أدواتــه ولغتــه، فقــد عملــت تلــك البســاطة 
علــى إربــاك  الناقــد نفســه.  فلــم يســتطع أن يســتخدم أدوات النقــد بمهــارة. إلا 
النقــاد المتخصصــن في هــذا المجــال .  لذلــك فــإن أدب الطفــل لا يحتــاج إلــى 
مبــدع متميــز فقــط بــل يحتــاج إلــى ناقــد متميــز أيضــا.  ناقــد قــادر علــى تمييــز 

الإبداعــات في هــذا النــوع مــن الأدب.  
وأعتقد أن خطوة اليونيسف سوف تعمل في تعزيز أدب الاطفال مستقبلا. 

ونطالب مؤسساتنا الثقافية أن تلتفت إلى هذا النوع من الإبداع وترعاه.

إشكالية أدب 
الطفل
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